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5 0 . ) Organizacién
Tra baJO infantil '@ Internacional

« es peligroso y prejudicial para sulzaES IR [ M gl 8= NeNpp[el¢=]
y/0

interfiere con su escolarizacion [sJiEfeXe[V[=k

* no puede asistir a clases,

» |e obliga a abandonar la escuela de forma prematura, o

* |e exige combinar el estudio con un trabajo pesado y que
—

consume mucho tiempo.
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Recomendacion
ndm. 146

Convenio peores formas de
nLIIm 182 trabajo infantil

Recomendacion

ratificados por Panama

trabajo peligroso

explotacion sexual comercial
: trata

i servidumbre por deudas

uso en actividades ilicitas
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La labor de la OIT


https://youtu.be/VzXwkDHtRXc?t=57

Tripartismo
de la OIT




7\ Organizacién
\‘I/«)‘I:FWJ Internacional
‘LVJ,V del Trabajo

N

Conferencia Internacional del Trabajo
«el Parlamento internacional del trabajo»

© Copyright OIT. Fotografia: Crozet / Pouteau

Consejode
Administracion
el érgano ejecutivo
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« Dialogo Social
(DIALOGUE)

« Oficinade
Actividades para los

Oficina Internacional del Trabajo I(EATE:':’TIEfAdS)reS

la secretaria permanente

R

« Oficinas regionales,
subregionales y
nacionales



Trabajo infantil y sus peores formas

&2\,  Organizacion
‘V’((‘)‘I:ﬁ\'d Internacional
‘{[\-«}V del Trabajo

Convenio
ndm. 138

SECRETARIA NACIONAL DE
NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

* -
REPUBLICA DE PANAMA

— GOBIERNO NACIONAL —

» Para el trabajo maritimo y la pesca

Por debajo de la
edad minima legal
para trabajar

! 14 anos maritima y para los menores que no

hayan completado la educacién
basica general: 15 anos.

» Paralos trabajos subterrdneos en
las minas: 18 anos.

Convenio Trabajo peligroso
num. 182

Explotacidn sexual

Peores formas de .
comercial

trabajo infantil
Trata

Servidumbre por deudas

Fuentes: OIT y SENNIAF.

.............................. - MINISTERIO DE TRABAJO
: REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL
Lista de E — GOBIERNO NACIONAL —
. —— Decreto Ejecutivo No. 1
tl‘al.f)aJOS de 5 enero de 2016
peligrosos l
: « Porsu naturaleza : 5
: » Por sus condiciones : iAtencion!
. Se revisa periédicamente.

Se elabora entre Gobierno, empleadores y sindicatos.


https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312283
https://senniaf.gob.pa/?page_id=14

Como saber cual es la edad minima legal para trabajar en un pais

Organizacion
ﬁaﬁf Inrflernacional Promover el empleo
O

'“J’ del Trabajo proteger a las personas
Acercadela Temas Regiones Eventos y Programas y Publicaciones Q0 nEER Estadisticas y
oIT reuniones proyectos trabajo bases de datos
NO RM LEX Information System on International Labour Standards
Instrumentos Pagina de entrada NORMLEX > Ratificaciones por convenio = Ratificacion del C138

Documentos basicos

atfoncic Ratificacion del C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (ntm. 138)
atificacion de los
convenios de la OIT Fecha de entrada en vigor: 19 junio 1976

¥ Ratificaciones por pais

» Ratificaciones por . - . L.

» Ultimas ratificaciones = Denuncias: 0 » Paises que no han ratificado

» Blsqueda avanzada

Control de la aplicacién

de las Normas Visualizar la lista por: ® Pais O Estatus del convenio
Internacionales del
Trabajo
Memorias regulares Numero
Perfiles por pais Pais Fecha Estatus Nota
Datos Comparativos Afganistan 07 abril 2010 En vigor
Convenio sobre el Edad minima especificada: 14 afios
trabajo maritimo (2006) Albania 16 febrero 1998 En vigor
Edad minima especificada: 16 afios
Alemania 08 abnl 1976 En vigor
» MLC, 2006 Edad minima especificada: 15 arfios.
Angola 13 junio 2001 En vigor

Edad minima especificada: 14 afios

L RiAT

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312283


https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312283

Edad minima legal para trabajar: 14 anos.

« Edad minima para el trabajo maritimo y la pesca
maritima y para los menores que no hayan
completado la educacién basica general: 15 afos.

, | TOTAL,TODO ESO YA | \ . EQad ml'ninla para los trabajos subterrdneos en las
Tgftlj%g%gﬂg‘scﬂg%\g% DE y minas: 18 afios.
SEAMOS GRANDES Horas de trabajo

* 6 horas diarias/36 semanales
» dentro del periodo diurno: 6:00 a.m. - 6:00 p.m.

Prohibido trabajar horas extras, dias feriados o duelo nacional, dias
domingos.

No puede realizar actividades peligrosas > Lista del trabajo infantil
peligroso [Decreto Ejecutivo N° 1, del 5 enero 2016]

Autorizacion expedida por la DIRETIPAT del MITRADEL.

Multas: B. 700 por cada menor de edad que labore sin los

requisitos correspondientes
[Ley 59 del 12 de septiembre de 2017 que modifica y adiciona articulos al cédigo de
trabajo]

Fuentes: OIT y SENNIAF.



https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312283
https://senniaf.gob.pa/?page_id=14

Lista de trabajos peligrosos

=)

DECRETO EJECUTIVO N¢ 1
DE 5 DE ENERO DE 2016

“Que modifica y adiciona articulos al
Decreto Ejecutivo N2 19 de 12 de junio de 2006,
que aprueba la lista del Trabajo Infantil Peligroso, en el marco de
las Peores Formas del Trabajo Infantil”.

%0 documents fuo p o do Trabayo do los Estados Ests documento no rofiaj necssavtaments fos puntos de vsta o ks
poktcas del Departamento da Trabayo d los Estados Unidas, ni & mencion do marcas rgtstradss, productas comerciakes  organtzacionas, Implcs un respeido por parte dol Goblamo da fos Estados
Unidos
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Todo trabajo en el cual se exponga a labores en nivel subterraneos de la corteza terrestre o
actividades submarinas.

Las labores que sobrepasen alturas superiores a 1.80 metros (con o sin equipos de proteccién contra
caidas).

Trabajos en la cual se manejen, procesen, segreguen, mezclen, compriman, empaquen,
comercialicen o detonan todo tipo de material explosivo o sus componentes de fabricacién o
activacion.

Los trabajos en el cual el nivel acustico o las vibraciones sobrepase los limites establecidos por las
legislaciones nacionales durante la jornada aun utilizando equipos de proteccién o mutagénicos.

Tareas en la cual se manipulen, procesen, envasen, mezclen, destilen, sublimen, licuen, gasifiquen,
procesos similares, conexos o derivados de quimicos téxicos, inflamables, carcinégenos o
mutagénicos.

Actividades en la que se exponga a frio o calor extremo, conforme a las referencias y limites
establecidos por instituciones u organismos calificados y aceptados por la comunidad profesional de
seguridad y salud ocupacional.

Cualquier trabajo que impliquen el uso de plaguicidas, herbicidas, rodenticidas o cualquier otro
quimico nocivo para la salud. También la operacién maquinarias agricolas o combustién, eléctricas u
otras energias mecanicas.

Trabajos que impliquen la exposicidn o radiaciones ionizantes de actividades industriales
radiaciones nucleares.

Trabajos de pesca artesanal o industrial, asi como cualquier otra actividad realizada mas alla de las
12 millas marinas; incluyendo los trabajos de captura, instalacién de trampas, recoleccién,
clasificacién de pescados, e igualmente trabajos, tareas o pesca subacuéticas.


https://www.mitradel.gob.pa/wp-content/uploads/2016/11/Lista-del-Trabajo-Infantil-Peligroso-2016.pdf
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Trabajos que impliquen contactos con energia eléctrica de bajo, medio o alto voltaje; aun utilizando equipos de
proteccion personal.

Trabajos de mantenimiento, limpieza o soporte de maquinarias o equipos en operacién o movimiento.

Trabajos que al estar de pie y/o rodillas el tronco del cuerpo deba adoptar posturas de torsién o flexién importante;
incluyendo las extremidades superiores; en postura sentado estar erquido sin respaldo o inclinado hace adelante;
incluyendo la torsidn del tronco y espacio reducido para las extremidades inferiores.

Cualquier actividad que implica la ejecucién de tareas o permanecer en locales donde alla sufrimiento humano y/o
animal.

Actividades con ritmo de trabajo impuesto por maquinarias o dispositivos de produccién. Estas tareas se refieren
aquellas que el operador / usuario debe realizar las operaciones a la velocidad, frecuencia o periodos dirigidos por
la maquinaria.

Cualquier actividad en la cual no se tenga acceso a condiciones bdsicas de saneamiento (agua potable, servicio
sanitario).

Actividades de servicio doméstico que implican: dormir o no en el hogar del empleador o la imposibilidad de salir
del local; sin dias de descanso o nimeros limitados de ellos; laborar jornadas prolongadas; continuas o sin horarios
fijos; cuidar bienes y/o personas.

Trabajos o actividades que expongan al menor a situaciones de abuso psicoldgico, psicolaboral o psicosocial; o los
trabajos que retienen injustificadamente al nifo en los locales del empleador.

Trabajos que incluyen cuidado de personas enfermas o contactos con ambientes no saludables y riesgos bioldgicos
como los encontrados en los fluidos corporales humanos o de origen animal; vivos o muertos.

Trabajos de segregacidn, separacidn, clasificacion, recoleccién, transporte o procesamientos de desperdicios.




Lista de trabajos peligrosos . sign )

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
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Actividades laborales que incluyan manipulacién de dinero, valores, custodia de materiales, equipos u otros
bienes; o proteccién de personas.

Trabajos que requieran el uso de fuerza excesiva, carga de bultos, cajas, sacos, fardos, objetos u otros mediante el
transporte manual. El peso maximo de esta carga debera ser considerablemente inferior al que se admita para
trabajadores adultos de sexo masculino en la legislacién nacional vigente, limite que se fija en 25 libras.

Trabajos que requieran la utilizacién, manejo o conduccién de equipos pesados, de construccién o industria que
requieran habilitacién especial por las autoridades de transito.

Trabajos en los cuales se manipulen herramientas de corte por medio de discos, cadenas, hojas afiliadas o prensas
cortantes.

Actividades de construccidn, o sea, las que tienen por objeto la edificacién en cualquiera de sus ramas, que incluye
su reparacion, alteracion y ampliacién; transformaciones estructurales, la demolicién, movimiento de tierra,
excavacion y la ejecucién de obras de ingenieria civil, mecanica y eléctrica con o sin equipos de proteccién
personal.

Trabajos en los cuales se muestre contenido pornografico, erético sexual, o violencia de cualquier medio.

Trabajos en los cuales se requiera permanecer en locales dedicados al almacenamiento, procesamiento o
expendio de bebidas alcohdlicas.

=
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https://www.mitradel.gob.pa/wp-content/uploads/2016/11/Lista-del-Trabajo-Infantil-Peligroso-2016.pdf
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DE 5 DE ENERO DE 2016

“Que modifica y adiciona articulos al
Decreto Ejecutivo N2 19 de 12 de junio de 2006,
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Fichas de Salud y Sequridad

(por sector productivo)
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FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE CARGA Y DESCARGA DE MERCANCIAS

Actividad econdmica:  COMERCIO
Proceso: Carga [/ Descarga de mercancias

[Presencia de Rlesgos
5i

Tareas

Descarte de
productos
que no cumplan
con la calidad de
los mismos

3. MANEID DE LA
‘CARGA

Levantar, mowvilizar,

bajar, empujar
la carga

Estibado fuera del

medio de transporte

Clasificacién de
carga: Equipaje,
Carga comercial,
animales vivos,
otros.

4. EMBALAJE DE
BULTOS
Empaquetado de
productos, cajas,
balsas etc.

4 ENTREGA V/O
ALMACENAIE
Entregar
directamente al
pasajero su
equipaje si esta
presente

Almacenar la carga
comercial para su
posterior entrega.

Muovimientos
repetitivos (subir
¥ bajar de los
camiones de
carga)

Dolor en la
espalda y
posturas forzadas,
inclinaciton de
dorso, fuerza con
manos y brazos

Dolor en la
espalda y
posturas forzadas,
inclinaciton de
dorso, fuerza con
manos y brazos

Carga de bultos
pesados, Torsién
de tronco.

Dolor en la
espalda y
posturas forzadas,
inclinacion de
dorso, fuerza con
manos y brazos

Dolor en la
espalda y
posturas forzadas,
inclinacion de
dorso, fuerza con
manos y brazos

Carga de bultos
pesados, Torsién
de tronco.

Diodor en la
espalda y
posturas forzadas,

inclinacién de
dorso, fuerza con
manos y brazos

Detalle de Riesgos éProhibidaf

Medida preventiva

o Fiscos/ Meciicos | bioégieos

Atropello, Violencia,

aprisionamienta, fatiga
cortes, golpes

Cortes, Golpes,
Calda de Altura, Fatiga,
Graves lesiones T Puede realizarse Mo lew:
irritabilidad antar cargas
MLPJ:;:$E|6H bajo supervisidn pesadas mayores a 25kg.
muerte
Mo usar herramientas para
Puede realizarse cortar sin proteccidn de Mo permitir hacer esta
bajosupervisién  SeEuridad (exactos, cuchilos,  fundién si hay riesgo de calda
tijeras, etc.)
. No permitir hacer esta
Go cortes Fatiga, Puede realizarse ) .
sy irritabilidad e Sl et i funcidn si hay riesgo de calda
Puede realizarse Mo levantar cargas pesadas
bajo supervisidn mayores a 25kg.
Goes o Puede realizarse

bajo supervisidn

Puede realizarse Mo levantar cargas

in:til;lslaiéad bajo supervisidn pesadas mayores a 25kg.
xAgresidn Puede realizarse

verbal o fisica bajo supervisidn




Actividad econdmica: Comercio al por menor

Proceso: Empacadores y transporte de mercancias

“Paqueteros” Presencia de Riesgos Detalle de Riesgos Medida preventiva

¢ Tarea Permitida?

Tareas Bl | quimicos inmediotos  Preventivas

3. TRANSPORTAR LA MERCANCILA T e )
. Amanestaciones

Dolor en las cnntl.nuc- con la .

Carga y Descarga las brazos par =l EarTEtI”E. desde el piiblico que
bolsas de supermercado. constante miETET i pueden afe_ctar i, bajo Limitar el peso de
movimiento por  SUPE rmercado 3 la s autoestima. . p;rvisién cargs, a menas de 25
lienar las bolsas y calle donde las libras; solicitar ayuda
empaque FITIRETRE IR para cargas pesadas.

1. ORGANIZAR LA AREA DE
TRABAID

Mantener el drea de trabajo “

organizado

Permanecer en la
misma posicidn

2, EMPAQUE DE MERCANIA Caidas, tropiezos

Temperaturas frias Contacto
r mucho
tiemp:ci. Mantener <on ks alres Fc.n
s acondicionadas. quimicos
Ruidos de mdsica, liquidas,
anuncios pinturas.

Organizar las mercancias
de alimentos, productos de

aseo imicos
¥ quimi inadecuadas en la

ejecucion de la
labar.

un accidente son
muy altas,

4, CARGAR LOS PAQUETES O
BOLSAS Colocar las mercancias
en el maletero

Limitar el peso de
carga 3 menos de 25
libras, solicitar ayuda
para cargas pesadas

5i bajo supervision

FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE EMPACADORES EN LOS SUPERMERCADOS




Actividad Comercio al por menor
economica:

Proceso: Limpieza y pulido de autos

“Lavador de autos” Presencia d
Riesgos

1. ORGANIZAR EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS DE

Detalle de Riesgos . Medida preventiva
iTarea Permiticda?

Post
TRABAIO hadelj:z:;: . Realizar cambios de posturas en el proceso.
. tiem - Garantizar medidas de control, como poner
Mantener equipos ¥ o p":u cintas adhesivas en los pisos. Establecer
utensilios  listos para el prolongados. alertas de piso mojado.
trabajo.
Abastecer de los productos Ibe!le!'lu de
para limpieza quimicos y
: liquidos de
limpieza.
2. LIMPIEZA DE INTERIORES =
e Realizar cambios de postura en el
El estrés i proceso.
Uso de utensilios y equipo x:::a::rsm Exposicidn a con “m?l:':.“pl‘: [ j Verificar gue los cordones de los equipos
como aspiradoras. Ll quimicos _ pos eléctricos se encuentren en buenas
apoyarse en las limpieza. condiciones
rodillas .

Proporcionar ropa y calzados adecuados.

Limpieza con quimicos para Exposicion a ~ti= ——
sanitizar contra la Covid 19 quimicos.

3. LIMPIEZA DE EXTERIORES Usar calzados antideslizantes
caidas al o it
5 permitiéndole hacer el lavado de auto grandes,
utilizar Resfrizdos, por N —

_ irami estar mojadaos. . - . N _
Limpieza de la parte Elioen escaleras o - Trabajar a un ritmao § § Mantener drenzjes en el espacio de trabajo para que
exterior del  automdwil, para alcanzar bancos para to?:;::las constante gue no le Puedemr:?IEzase baje elagua escurra.
incluyendo al techo. partes del auto alcanzar las o da tiempo de condiclones Mantaner estantes para poder guardar los

esguince especificas
partes altas alimentarse implementos de trabajo.
del auto.

4, Otros

Mecanica basica del
wehiculo

FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE LAVA AUTOS

del susfio Puede realizase sustanc - .
- - ncias quimicas, residuos u otros.
mittiples por bajo supervisién
caida a distintos
niveles, como el
piso y el alto del

Carro.

Lavado del Autobls

) Prohibir el lavade sobre 2l & Para el lavado
Lesiones L o dentro del autobus evitar el contacto con




Actividad economica: Transporte Piblico

Proceso: Revisores y cobradores de los transportes piablicos

“Secretario de autobus™ Ba = R SR Detalle de Riesgos Medida preventiva
éTarea Permitida?
N R oo | cnvcioon sopon | cimicn i s e

Lesiones miltples,

1. INFORMACION AL PASAJERD

fracturas Grito Mantenarse
: itos, o .
Vorceo de paradas y rutas Aplastamiento o violencla Tarea Prohibida dentro del autobds
N muerte por en todo momento
atropello
2. MANEIO DE DINERD Lesiones multiples, Estréis. eritas
fracturas, Stes, gritos,
Cobro por el traslado del contusiones : ""-'h"-‘s_'t' Tarea Prohibida Mo hay
pasajero o muerte por anma er:guaje
blanca o de fuego. obsceno.
3. MANEIO DE CARGA Lesiones Lesiones
cervicales
dnr_r.aluyr mdltiples, muerte Violencia, Puede realizase Limitar el peso de
Carga y Descarga de e e (S Dlsten;mn @ insultos, bajo condiciones carga; solicitar ayuda
- r SObre
Maletas y Mercancias. a didacaisn de estiramlento de fatiga especificas para cargas pesadas.
discos ligarnentas.
wvertebrales

4. MANTENIMIENTO
Atrapamiento,

aprisionamiento de

e “

COBRADORES EN EL TRANSPORTE PUBLICO

FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE LOS REVISORES Y

::?. o del extremidades o
eu cuerpo enters
) . Lesiones
Cambio de o dorsales o Golpes, Tarea Prohibida Mo hay
ponchados lumbares aplastamiento
Fatiga Prohibir el lavado sobre
S rastornos puede realizase dertro Gk mutubis v
Lavado del Autohbis por caida a distinto
e del suefio bajo supervisidn ol con con
sustancias, residuos u
otros.




FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE LA VENTA AMBULANTE

Actividad econdmica:  COMERCIO INFORMAL
Proceso: VENTA AMBULANTE

Presencia de
Tareas Riesgos

1. OBTEMNER INSUMOS O
ALIMENTOS PARR
LA VENTA

Cosechar o
Comprar los
productos para
preparar, empacar
v wender.

1. PREPARACION
PARA LA VENTA

Empacar en baolsas,
cajas y otros;
incluye la
preparacicn
de alimentos.

1, UBICACION
Puede ser puesto
mavil o fijo, para

la comercializacidn

de los productos

i VENTA

los clientes

Manejo de dinero

Largas Jornadas

Dolores en
espalda,
hombros y
brazos

Posiciones

esfuerzo
prolongado

Gaolpes leves

Quemaduras,
Cortes,
abrasiones y

otros

Caidas, golpes,
atropello

Golpes

Agresion, golpes,

heridas varias

Detalle de Riesgos

Discusiones por
precios,
violencia, insultos

Estrés,
exposicion 3
robos, viclencia

Perdida de

Clases o
desercion
escolar, estrés,
fatiga, ansiedad,
retraimiento
social, trastorno
del suefio

iProhibidaf

- " Permitida?
T creonimicos | Fisicos/Mecinicos | Bioigicos | Quimicos | _Picosociles |

Puede realizarse
bajo supervision

Puede realizarse
bajo supervision

Puede realizarse
bajo supervision

Tarea
Prohibida

Limitar la carga total
conforme a la estatura y
peso.

Prohibir realizar tareas
que conlleven la preparacicn

de alimentos con calor, aceite,
agua o planchas calientes.

Prohibir realizar estas
labores en semaforos o
sobre la via publica.

Orientacion de servicio
al cliente en escuelas




Actividad econdmica: Agricultura Familiar
Proceso:  Produccion de Platano

rd

rd

FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE LA PRODUCCION DEL PLATANO

- Presendia de Riesgos Detalle de Riesgos :Prohibida/ Medida preventiva
s [ ST Permitida? Inmediatas Preventivas
L PREPARACION DEL TERREMO

2. SIEMEBRA

Trazado NO

Bhoyada

Siembra MO

3. MANTENISSENTO T LIMPEZA

Manejo de Malezas

- '

Deshijes NO

Fertilizacion

A EMCARTUCHADD

Cubrir |a fruta con
bolea pldstica tratada
o Agraguimicn

5. COMNTROL GE FLAGAS

Control de plagas ¥
enfermedades con

productas agroequirnicos
& CORTE BE LA FRUTA

Cortar la fruta

& TRAREFORTE

Transparte por riel
{empresa)

Transporte a
cuestas (sobre la

espalda)

Dalar en la espalda y
posturas forzadas,
inclinacidn de dorso

Duolar e la espalda v
posturas formdas

Dalor de espalda;
flexidn importante
de tronco

Posicidn de
flexidn o
rodillas

Alto Peso (dolor
de espalda)

Esfuerzo repatitivo
{agacharse y
CArgar) con peso
significativo

Esfuerzo repetitiva
{agacharse y
CArgar) con peso
significative

Ciortes por uso de
herramienta

Calda a distinto nivel

Cortes, lesiones,

golpes (calda de

fruta en la cabeza)

Leshones por
cabdas o golpes
de los anirmales

Lesiones por caidas

Contacto con heces
u orines infectados
o aguas residuales

Contacto con heces
u arines infectados
o aguas residuales

Intosdeacidn,

Cantarminacion

Intosdeacidn,
Cantarminacion

Intoudeacidn,
Caontaminacidn

Intosdeacidn,
Contarminacidn

Contacto con

agroguirmicos

Fusds realizarse bajo
suparvisidn y para
canales terclarios o
Sangrias superficiales.

Pusde
realizarse bajo
supervisidn

Tarea Prohibida

Taores Prohibida

Tarea Prohibida

Puede
realizarse bajo
supervisidn

Tares Prohibids

Tores Prohibido

Tarea Prohibida

Tarea Prohibida

Puede hacerse
con precaucion

Tares Prohibids

Uso de Equipos de proteccidn
personal (EFF) para el uso de
Agrogquimicos

Usar botas de caucho sin
punitera; sombrera, camisa
manga larga, pantaldn largo

v mantenerse hidratado,

Usar botas de caucho sin

puntera; sombrera, camisa

ranga larga, pantaldn largo
y mantenerse hidratado,

Usar sombrero, calzado
adecuado ¥ mantenerse
hidratade

Uso de Equipes de proteccidn
persanal (EPP) para el uso de
Agroguimicos

Descansos regulares, regular
peso a menos de 25Kg

Capacitacidn Previa para
&l manejo de
sustancias quimicas;

Capacitacion Previa para el
manejo de sustancias quimicas

No hay

Supervisidn adultos, mejorar

caminas, usar animales bien
domesticadas. Mo involucrar
adolescentes si hay que cruzar ros
o Bsteras
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FICHA DE SEGURIDAD Y SALUD SOBRE LA PRODUCCION DEL CAFE

Actividad econdmica: Agricultura Familiar
Proceso: Produccion de Café

Siembra

3. BRAMEMD DE LA PLAMTACION

Manejo de Malkezas

Podas

Deshijes

Fertilizacion

4. CONTROL DE PLAGAS

Control de plagas y
enfermedades con
productes agroguimicos

5. BENEFICH) DEL CAFE
Cosecha/Recoleccidn
de grana
Clasificacién

& PODA

Eliminan ramas
enfermas, quebradas
o MUy NUMEerosas

Seleccidn los mds
fuertes de tallos

& TRANSPORTE

Transporte 8 cuestas
{sobre |a espalda)

Presencia de Riesgos

Detalle de Riesgos

Prohibida

i [T Ergonmicos | Ficos/Meciicor | Guimicos | Picosocsies [N

Ligera flexidn hacia
agdelante

Flexidn moderada
de tronco

Cortes

Dobor en |a espalda
w posturas forzadas,
Inclinacidn de

dorso, fuerza con
manaos y brazos

Dolar de espalda;
MO flexidn importante
de tronce
(] Cortes, lesiones
Posicidn de flexidn
L o radillas

Alto Peso (dolor Cortes, lesiones,
de espalda) golpes

Trabaje dindmico Cortes, heridas,
con esfuerzo flsico lesiones, fatiga
fisica
Trabaje de rodillas Cortes, heridas,
leslones, fatiga
fisica

Esfuerzo repetitho
|agacharse y cargar)
CON PeLo
significative

Contarminacién

Contaminacian

Flexdén moderada Invoxicacidn
de tronco Contarminacian
NO

Contaminacidn

Puede realizarse
bajo supervisidn

Puede realizarse
baja supervisién

IntoRicacisn

Puede realizarse
bajo supervisidn

Invaxicacisn

Puede realizarse
bajo supendsidn

Tares Prohibida

Puede realizarse
bajo supendsidn

Intoxdeacidn,
Tarea Prohibida

Puede rezlizarse
bajo supervisidn

Intesdeacidn, Tares Prohibids

Contarminacidn

Tares Prohibida

Exposicidn Puede realizarse
residual bajo superdsidn

Puede realizarse
bajo supervisidn

Puede realizarse
bajo supervisian

Contacto con
Tarea Prohibida

agroguimicos

Tares Prohibida

Los menares no deben aplicar los
desinfectantes del suelo

Los menores no deben aplicar los
desinfectantes del suelo

Usar botas de caucheo sin puntera; sombrero,
camisa manga larga, pantaldn largo ¥
mantenerse hidratado.

Usar sombrero, calzado adecuado y
mantenerse hidratado

Uso de BEquipes de proteccidn personal
(EPP) para el uso de Agroguimicos

Capacitacitn Previa para elmanejo de
sustancizs quimicas

Mo utilizar hesramientas cortantes
No lewantar cargas pesadas

Mo utilizar herramientas cortantes
No levantar cargas pesadas




Actividad econdmica: AGRICULTURA FAMILIAR - COSECHA DE FRUTAS

Proceso: Carga f Descarga de mercancias

2 Tareas Detalle de Riesgos. iProhibida/ Medida preventiva
— o - - Permitida? -
[ Wl Ergondmicos | Fisicos/Mecinicos | Biolggicos | Quimicos | Psicosociales Inmediatas Preventivas
< 1. PREVIOD A LA COSECHA 3 e
> iol . i ﬂmm Puede realizarse
w h:du'mﬁ:::mn :iear No nenrlmll hacia bajo supervisidn
s
" Prepan:_:mn de C-tfrl:e, Puede realizarsa . Capacitacion de seguridad
o herramientas punciones y bajo supervision Euantes con herramientas manuales
(TH de cosecha laceraciones
L 2. COSECHA
Q Distensiones,
< . hiperextension de | Cortes, Golpes,
T Dﬁzrerldlmlmtu brazes y hombros Caida de Altura
e |a fruta
O
g Dolor en la espalda
o ¥ posturas
. forzadas, Puede realizarse
o Recoleccion inclinacdn de bajo supervision
S dorso, fuerza con
w manos y brazos
% Descansos Supervision adultos, mejorar
o Transporte Carga de bultos regulares, caminos. Mo imvolucrar
4 Mo pesados regular peso adolescentes =i hay que
2 a menos de 25Kg. Cruzar rics o esteros
: 1. POST COSECHA
I
i0 Tals Puede realizarse Uso de sombrero v Manga
: Sombra y Proteccion Exposicion al sol bajo supervision  |2NEa; hidratacidn constante
(]
()
— Carga de bultos
o T ST o Comtacto con Tarea
- | pe mohaos Prohibida
O
Ly
7] 4. EMPAGUE
L Limitar = carga de Puede realizarse
(@] Clasificacidn L frutas bajo supervision Uso de guantes
X
@) Evitar cargar
L sacos o bolsas
Empaque pesadas, solicitar Puede realizarse

ayuda bajo supervision
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;Cuando
es

trabajo

Menos de 14 anos

[edad minima legal para Infantil?
trabajar]

14-17 anos — actividades peligrosas

« Lista del trabajo infantil peligroso
[Decreto Ejecutivo N° 1, del 5 enero 2016]
« QOtras condiciones especificas

\
.




PANAMA

23 855
- 2,5 %

Fuente: INEC, 2016.


https://www.inec.gob.pa/publicaciones/Default3.aspx?ID_PUBLICACION=803&ID_CATEGORIA=5&ID_SUBCATEGORIA=61

Cuadro 441-02. MENORES EN TRABAJO INFANTIL ¥ OTRAS CONDICIONES:
' ENCUESTA DE TRABAJO INFANTIL, OCTUBRE 2016

Poblacion de 5 a 17 afios de edad (1) Tasa de trabajo
Econdmicamente activa infantil con mas
Area, sexo y grupos Menores ocupados Menores con | No econo- de las horas
de edad Total Total En trabajo deseos de micamente | permitidas (Por
Total infantil (2) conseguir activa cada 100
Y N trabajo personas)
,f” il o
TOTAL......ccoiiiniiirninnns 963,848 73,057 (\ 71,992 23,855 )} 1,065 890,791 2.5
~ P 3

5-9.. 365,594 5,925 5,92-5 _____ 5,925 - 359,669 1.6
5. 75,629 201 201 201 - 75,428 0.3
6 ... 68,797 432 432 432 - 68,365 0.6
7. 74,656 1,133 1,133 1,133 - 73,523 1.5
8 .. 76,844 2,070 2,070 2,070 - 74,774 2.7
.2 69,668 2,089 2,089 2,089 - 67,579 3.0
10 - 14 372,963 27,877 27,720 12,098 157 345,086 3.2
10 e 77,485 4,695 4,695 4,695 - 72,790 6.1
L 71,389 4,324 4,324 4,324 - 67,065 6.1
12 e 74,793 4,897 4,897 774 - 69,896 1.0
13 76,076 7,825 7,825 753 - 68,251 1.0
L 73,220 6,136 5,979 1,552 157 67,084 21
15 =17 e 225,291 39,255 38,347 5,832 908 186,036 26
15 78,157 11,911 11,91 828 - 66,246 1.1
16 oo 74,892 11,525 11,212 1,777 313 63,367 24
L 72,242 15,819 15,224 3,227 595 56,423 4.5

Fuente: INEC, 2016.


https://www.inec.gob.pa/publicaciones/Default3.aspx?ID_PUBLICACION=803&ID_CATEGORIA=5&ID_SUBCATEGORIA=61

'A

Cuadro 441-03. TRABAJO INFANTIL, POR OCUPACION:
ENCUESTA DE TRABAJO INFANTIL, OCTUBRE 2016

Poblacion de 5 a 17 afios de edad en trabajo infantil (1)

Vendedores ambu-
lantes, trabajadores de
los servicios no
clasificados en otro
grupo, obreros y
jornaleros

Ocupacion
Trabajadores de . Artesanos y Frab:a]a-
. Trabajadores | dores de la mineria, la
Area, sexo y edad los servicios y . iy
Total agropecuarios, construccion, la
vendedores del . i
) forestales, de la industria manufac-
comercio y . .
pesca y caza turera, la mecanica y
mercados ]
ocupaciones afines
e S
TOTAL 23,855 3,305 (\ 13,972 ) 1,061
~~~___——”
B = e, 5,925 420 4,949 20
L JUTUUTTN T 201 - 201 -
B o, 432 49 383 -
T o, 1,133 79 1,038 -
8 . 2,070 133 1,686 -
= R 2,089 159 1,641 20
10-14 o, 12,098 1,735 8,014 270
10 e, 4,695 285 3.431 -
! I 4,324 516 3,048 142
12 e, 774 211 505 -
13 . 753 273 264 28
14 . 1,552 450 766 100
15 =17 e, 5,832 1,150 1,009 771
15 . 828 207 114 111
16 o, 1,777 378 376 124
17 . 3,227 565 519 536

Fuente: INEC, 2016.

—_—
P i

( 5,517
\~~__’ =

536

16
251
269

2,079
979
618

58
188
236

2,902
396
899

1,607

N
A

,I

=


https://www.inec.gob.pa/publicaciones/Default3.aspx?ID_PUBLICACION=803&ID_CATEGORIA=5&ID_SUBCATEGORIA=61

MUNDO

Ninos en
trabajo infantil
160,0 millones

Ninos en

trabajo peligroso
79,0 millones

Fuente: OIT, 2021.

AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Ninos en
trabajo infantil
8,2 millones

Ninos en
trabajo peligroso
5,5 millones
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Otros compromisos internacionales

Convencion sobre los derechos del nino
Meta 8.7 - Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible




VIR,
SUPERFNEMOLL ¥
DESARRDL LD

1989 —— Panama la ratifica mediante Ley 15 de 1990

TRABAJO DE MENORES Articulo 32

Es obligacion del Estado

proteger al nifio contra el 1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a

desempeiio de cualguier estar protegido contra la explotacion econdmica y con-

FESECHISULD  PROTECGHN T trabajo nocivo para su salud, tra el desempeno de cualquier trabajo que pueda ser

MERES educacion o desarrollo; fijar peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo

edades minimas de admisidn para su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiri-

al empleo y reglamentar las tual, moral o social.

condiciones del mismo.
2. Los Estados Partes adoptaran medidas legislativas,
administrativas, sociales y educacionales para garanti-
zar la aplicacion del presente articulo. Con ese proposi-
to y teniendo en cuenta las disposiciones pertinentes de
otros instrumentos internacionales, los Estados Partes,
en particular:

0 WTILA EL AR R
21
a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar;

b) Dispondran la reglamentacion apropiada de los hora-
rios y condiciones de trabajo;

c) Estipularan las penalidades u otras sanciones apro-
piadas para asegurar la aplicacion efectiva del presente
articulo.

DERECHOS DE LA INFANCIA

L& CONVENCISON DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE LOS DERECHOS DEL NIRD
-WEREION AESLIMIDA




5 0 . ) Organizacién
Tra baJO infantil '@ Internacional

« es peligroso y prejudicial para sulzaES IR [ M gl 8= NeNpp[el¢=]
y/0

interfiere con su escolarizacion [sJiEfeXe[V[=k

* no puede asistir a clases,

» |e obliga a abandonar la escuela de forma prematura, o

* |e exige combinar el estudio con un trabajo pesado y que
—

consume mucho tiempo.




o T e Baw Otros derechos vulnerados por el
trabajo infantil

¢,
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e alasupervivenciay a la salud

* alaeducacion

E
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= ' £
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by |
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al juego

Mo
L%,

a la proteccidn

a no ser separados de su familia

DERECHOS DE LA INFANCIA

L& CONVENCISON DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE LOS DERECHOS DEL NIRD




@ OBJETIV:: 8%"5?%?5%@

EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPTA
DE CALIDAD DE GEK[RO ¥ SANEAMIENTO

*
TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, amuccmmus 4

Y CRECIMIENTO D(SlGUAlDADES
ECONOMICO

FIN 2 HAMBRE SALUD
DE LA POBREZA CERD Y BIENESTAR

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

13 Meecu

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA 5
E INSTITUCIONES LOGRAR w
SOLIDAS LOS 0BJETIVOS .

OBIJETIVOQS
DE DESARROLLO

Acabar con el trabajo infantil para el ano 2025



2025

) ESTAMOS MUY CERCA ¢
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STA CONFERENCIA MUNDIAL
SOBRE LA ERRADICACION

DEL TRABAJO INFANTIL
DURBAN, 15-20 DE MAYO DE 2022

r" Organizacién g‘“ﬁ}
OIT Internacional ALLIANCE .. 37 =
ooV del Trabajo '&ﬂl‘
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Llamamiento a la Accion
de Durban para la Eliminacion
del Trabajo Infantil

SA. CONFERENCIA MUNDIAL
SOBRE LA ERRADICACION
DEL TRABAJO INFANTIL

DURBAN, 15-20 DE MAYO DE 2022



https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_845806/lang--es/index.htm

PREAMBULO

Reconociendo la responsabilidad de las empresas y su contribucion a la eliminacion del trabajo
infantil y el trabajo forzoso mediante la aplicacion de la diligencia debida en sus operaciones y
cadenas de suministro, y la garantia de practicas empresariales responsables y sostenibles que
aborden las causas fundamentales del trabajo infantil y el trabajo forzoso, en consonancia con

la Declaracion tripartita de la OIT de principios sobre las empresas multinacionales vy la politica
social y los Principios rectores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos humanos;
reconociendo ademas el papel de las orientaciones de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Economicos, incluidas las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales y la Guia de debida
diligencia para una conducta empresarial responsable.




CUARENTA Y NUEVE MEDIDAS INMEDIATAS
Y EFICACES QUE DEBEN ADOPTARSE

Hacer realidad el trabajo decente para adultos y jovenes que alcanzan la
edad minima de admision al empleo

10 crear un entorno propicio para que las empresas sostenibles prosperen, inviertan y creen
oportunidades de trabajo decente;




CUARENTA Y NUEVE MEDIDAS INMEDIATAS
Y EFICACES QUE DEBEN ADOPTARSE

Prevenir y eliminar el trabajo infantil y el trabajo forzoso mediante
respuestas politicas y programaticas basadas en datos

27 poner fin al trabajo infantil en las cadenas de suministro promoviendo y apoyando la
transparencia, la debida diligencia y la reparacion del dafio causado a las victimas en las
cadenas de suministro privadas y publicas y en las politicas de adquisicion, incluidas aquellas
de las organizaciones multilaterales, en consonancia con los Principios rectores de las Naciones
Unidas sobre las empresas y los derechos humanos y la Declaracion tripartita de la OIT de
principios sobre las empresas multinacionales y la politica social; mitigar el riesgo de trabajo
infantil, en particular subsanando los déficits de trabajo decente en las cadenas de suministro
y abordando las causas fundamentales del trabajo infantil; reconocer la importancia de aplicar
enfogues que tengan en cuenta a las multiples partes interesadas y a toda la cadena de
suministro y enfoques integrados basados en zonas; fortalecer las capacidades, en particular
de las pequenas y medianas empresas que forman parte de las cadenas de suministro y en las
zonas donde se producen las materias primas; y promover una contratacion responsable, una
mayor coherencia entre las iniciativas publicas y privadas y una mayor sensibilizacion de los
consumidores;




CUARENTA Y NUEVE MEDIDAS INMEDIATAS
Y EFICACES QUE DEBEN ADOPTARSE

Aumentar la financiacion y la cooperacion internacional

46 apoyar el multilateralismo, la cooperacion Sur-Sur y triangular y el papel de liderazgo de la OIT,
la Alianza 8.7, en particular a través del apoyo prestado a los paises pioneros para acelerar los
progresos a fin de alcanzar la Meta 8.7 de los ODS, asi como la cooperacion entre multiples
Estados, organizaciones de la sociedad civil, empresas, organizaciones de empleadores y
organizaciones de trabajadores, y otras entidades para eliminar el trabajo infantil, incluso
mediante iniciativas regionales como la Iniciativa Regional América Latina y el Caribe Libre de
Trabajo Infantil, que ofrece un modelo que otras regiones podrian adaptar a sus circunstancias,
segun proceda;

49 estudiar la posibilidad de emprender iniciativas bilaterales y multilaterales para aumentar la
rendicion de cuentas por parte de las empresas.




due diligence

debida diligencia

diligencia debida

\W
.




Proceso mediante el cual se
investiga a una persona o empresa
antes de firmar un contrato o
acuerdo econdmico. Se suele
utilizar durante las fusiones,
adquisiciones u OPA de empresa.

i Como se hace y quiénes participan

Qué se hace « hablar con los empleados y la junta directiva

. Estudio de la documentacion { « visitar la ubicacién de la empresa

i econémica y comercial de una i+ comprobar listados de clientes

. persona 0 empresa para asegurar que : » examinar el estado de los equipos/instalaciones
no haya discrepancias entre lo que se « examinar los documentos de obligaciones de la
i dice del negocio vy la realidad. : empresa - _

5 i * comprobar si existen causas judiciales recientes
En la validacién de los datos, suelen participar un

t contable y un abogado.

............................................................................................................................................

https://capital.com/es/debida-diligencia-definicion



Riesgos ~ Riesgos
|ega|eg comerciales VY

operativos

Riesgos para ~ Riesgos
la reputacion ~inherentes



Debida diligencia
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Debida diligencia
en derechos humanos
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Debidadiligencia
en derechos humanos




IDENTIFICARY EVALUAR
LOS IMPACTOS NEGATIVOS
INFORMAR SOBRE EN LAS OPERACIONES, CADENAS
COMO SE ABORDAN DE SUMINISTRO Y RELACIONES

LOS IMPACTOS COMERCIALES

@
\ 4
o INCORPORAR LA a
@) OCDE CONDUCTA EMPRESARIAL
RESPONSABLE REPARAR O COLABORAR
A LAS POLITICAS EN LA REPARACION
Y SISTEMAS DE GESTION DEL IMPACTO CUANDO
CORRESPONDA
HACER DETENER, PREVENIR O MITIGAR
UN SEGUIMIENTO LOS IMPACTOS NEGATIVOS

DE LA IMPLEMENTACION
Y LOS RESULTADOS


https://mneguidelines.oecd.org/Guia-de-la-OCDE-de-debida-diligencia-para-una-conducta-empresarial-responsable.pdf

Obligacién de debida diligencia

California Transparency in Supply Chains Act
UK Modern Slavery Act
France’s Law on the Corporate Duty of Vigilance

Australia Modern Slavery Bill

The Netherlands’ Child Labour Due Diligence Act and Further Developments

Swiss Supply Chain Law

German Corporate Due Diligence in the Supply Chain Law
Canada Bill S-216

Norvegian Human Rights and Decent Work Due Diligence Law

Directiva sobre la diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad

Instrumento Internacional Legalmente Vinculante sobre Empresas Transnacionalesy
otras Empresas Comerciales con respecto a los derechos humanos

Normas de Desempeno de la Corporacidn Financiera Internacional

Marco de Politica Ambiental y Social

Fuente: OIE y otros.


https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=156042&token=ee1bad43bfa8dbf9756245780a572ff4877a86d5

;Qué son los
derechos humanos?

\W
.




ONU Panama: ;Qué son los Derechos Humanos ? o »

LOSDE"m|n%AN OS
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https://www.youtube.com/watch?v=iuEI6eh-wdo
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Hablar de derechos humanos
nos lleva a hablar de personas



., Con qué personas
se relaciona nuestra empresa?

\\
.
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;Qué tienen que ver las empresas y |os
derechos humanos?
\_

N\




Video Formativo “Empresas y Derechos Humanos” (con subtitulos en inglés)

P
R

Panr

T

- 7 £ 1

b4 1 - . pppe——

14 R &

1 o
I l I I ' ‘ ' u }

BEREBHI] ALA
PROTECCION DE LA
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https://youtu.be/Gp2FTJZfT6U?t=7
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Ninos, ninas y adolescentes son parte de

esas personas
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Derechos del Nino y
Principios Empresariales

unicef &

@ Save the Children

\ 4

basado en

PRINCIPIOS RECTORES
SOBRE LAS EMPRESAS Y
LOS DERECHOS HUMANOS

Puesta en practica
del marco de las Naciones Unidas
para "proteger,

respetar y remediar"

NACIONES UNIDAS
Q\) DERECHOS HUMANOS
SHICINA DI 4113 (ONI510RA00


https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/recursos/Derechos-nino-y-principios-empresariales.pdf

Los nueve Principios restantes animan a las empresas a que, a fin de implementar
estos elementos fundamentales, analicen el impacto sobre los niflos de todas sus
actividades y relaciones empresariales, dividiendolas en tres areas: lugar de trabajo,
mercado, comunidad y medioambiente.

Los Principios pueden categorizarse en:

PRINCIPIO 4:
Protecclion y Productos y
seguridad de los servicios

PRINCIPIO 3: ;ﬂm:rlc 6:
Jovenes A DE Marketing
trabajadores, ‘:‘,ﬁ'omso ypublicidad
padres y

culdadores
PRINCIPIO 1:

Integracién de

PRINCIPIO 2: los Derechos
Trabajo infantil del Nifio

PRINCIPIO 10: PRINCIPIO 7:
Esfuerzos de 1a Medioambiente
comunidad y el y tierras
gobierno

UV, s Sna”
7 Ne
Q4D y pEDIOP

Cumplir con su responsabilidad de respetar y
promover los derechos del nino

Contribuir a la erradicacion del trabajo infantil
en todas las actividades empresariales y relaciones
comerciales

%

K

[N

Proporcionar un trabajo digno a los jovenes
trabajadores, padres y cuidadores

Asegurar la proteccion y seguridad de los nifios en
‘ todas las actividades e instalaciones empresariales

Garantizar que los productos y servicios sean
seguros y que a través de ellos se promueven los
s J) derechos del nifio

Utilizar marketing y publicidad que respeten y apoy-
en los derechos del nifio

Respetar y promover los derechos del nifio en las
disposiciones de seguridad

&
gy

Reforzar los esfuerzos de la comunidad y el
gobierno para proteger y satisfacer los derechos

del nifo

Ayudar a proteger a los nifos afectados por
situaciones de emergencia

Adhesion
voluntaria


https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/recursos/resumen-derechos-nino-principios-empresariales.pdf

Derechos del nifo y los Principios empresariales

Salir del modo de pantalla completa (f)

P » ) 2:36/5:20 v 0O m & it


https://www.youtube.com/watch?v=1g1jrUAvgKo

¢, Qué gana una empresa al respetar los
derechos humanos?



De qué manera aporta
valor a su empresa el respeto
de los derechos humanos

El respeto de los derechos humanos por parte ; =
de miempresa:

trabajadores N querellas

proveedores

il

productividad | A |
valores " socios

. empresariales

|

Io E International Organisation of Employers | Organisation Internationale des Employeurs | Organizacion Internacional de Empleadores

-4

nuevas
leyes

£ Triponel Consulting 2020

Carantiza
el futuro

: medioambiental
inversores
social
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Debida diligencia

en materia deiglsEIloRIal=1aldl




Conducta Empresarial Responsable LAGUIA MEDIDAS NORMATIVA HERRAMIENTAS REFERENCIA DE CASOS
frente al trabajo infantil y adolescente

Una iniciativa de la
Red de empresas de Costa Rica

NINISTERIO DE TRABAJOD


http://conducta-empresarial-responsable-ti.iniciativa2025alc.org/

PRINCIPIOS RECTORES P ——
SOBRE LAS EMPRESAS Y de la OCDE para Empresas
LOS DERECHOS HUMANOS Multinacionales

Declaracion tripartita de principios

sobre las empresas multinacionales

B REVISION 2011

y la politica social

Puesta en practica
del marco de las Naciones Unidas

para "proteger,
respetar y remediar"

Conducta Empresarial Responsable \-.
p p \\_



https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_sp.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/MNEguidelinesESPANOL.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/wcms_124924.pdf

GUIA DE LA OCDE
DE DEBIDA DILIGENCIA
PARA UNA CONDUCTA
EMPRESARIAL RESPONSABLE

@) OCDE

ILO-IOE
CHILD LABOUR
GUIDANCE TOOL
FOR BUSINESS

HOW TO DO BUSINESS
WITH RESPECT FOR CHILDREN'S RIGHT
- ‘ TO BE FREE FROM CHILD LABOUR

Debida diligencia



https://mneguidelines.oecd.org/Guia-de-la-OCDE-de-debida-diligencia-para-una-conducta-empresarial-responsable.pdf
https://www.ilo.org/ipec/Informationresources/WCMS_IPEC_PUB_28417/lang--es/index.htm

IDENTIFICARY EVALUAR
LOS IMPACTOS NEGATIVOS
INFORMAR SOBRE EN LAS OPERACIONES, CADENAS
COMO SE ABORDAN DE SUMINISTRO Y RELACIONES

LOS IMPACTOS COMERCIALES

@
\ 4
o INCORPORAR LA a
@) OCDE CONDUCTA EMPRESARIAL
RESPONSABLE REPARAR O COLABORAR
A LAS POLITICAS EN LA REPARACION
Y SISTEMAS DE GESTION DEL IMPACTO CUANDO
CORRESPONDA
HACER DETENER, PREVENIR O MITIGAR
UN SEGUIMIENTO LOS IMPACTOS NEGATIVOS

DE LA IMPLEMENTACION
Y LOS RESULTADOS


https://mneguidelines.oecd.org/Guia-de-la-OCDE-de-debida-diligencia-para-una-conducta-empresarial-responsable.pdf

Conducta Empresarial Responsable

frente al trabajo infantil y adolescente
Guia para orientar la accion
COSTARICA

cerare [l @i 0S8

IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS
IMPACTOS NEGATIVOS REALES

Y POTENCIALES SOBRE EL
TRABAJO INFANTILY EL
INFORMAR SOBRE TRABAJO ADOLESCENTE
COMO SE HAN PELIGROSO ASOCIADOS A LA OPE-

ABORDANDO
LOS IMPACTOS

RACION, PRODUCTOS O
SERVICIOS DE LA EMPRESA

INCORPORAR LA
REALIZAR UN oD C T e RS RIAL REPARAR O COLABORAR
- RESPONSABLE CON :

PRELIMINAR INEANTIL Y ADOLESCENTE DEL IMPACTO CUANDO

A LAS POLITICAS CORRESPONDA
Y SISTEMAS
DE GESTION
HACER UN SEGUIMIENTO DETENER, PREVENIR Y MITIGAR
DE LA IMPLEMENTACION LOS IMPACTOS NEGATIVOS

Y LOS RESULTADOS


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-san_jose/documents/publication/wcms_800325.pdf

Realizar un
diagnostico preliminar

Analizar el contexto.
Analizar la documentacién de la empresa.

Realizar una evaluacidon general de los riesgos
en la operacién y de la cadena de valor.

Involucrar a las areas de la empresa
pertinentes (e informar al resto) y evaluar si
requieren formacion.

Plantear una propuesta a la alta gerencia.



ETAPA O

Realizar un
diagnéstico preliminar

Analizar el contexto



lrr" \!’ International
0 Labour Labour Provisions in Trade Agreements Hub
\l‘\v} Organization

This Hub allows users to navigate and analyse labour provisions in trade agreements through an interactive world map, trend graphs and tables with text. Search labour provisions by using the menu on the right,
which allows to filter text by obligations, monitoring and cooperation, dispute settlement, and/or pre-post ratification activities. To narrow the results, use the filters below to search by trade partner or trade

agreement. Table results below the map offer the possibility to explore the text of labour provisions, either by expanding the text within the table or by clicking on a trade agreement to obtain more information on
a separate page.

Trade partner Trade agreement Labour provision Labour provision categories
Enter and select Enter and select v NE3 v I . .
2= Obligations
Year Monitoring and Cooperation
1994 - 2021 m alll Trend graph . .
o... o 0] Dispute Settlement Mechanisms
1958 2021 + Table with RTAs

https://www.ilo.org/LPhub/ M3as informacién: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_835892/lang--es/index.htm


https://www.ilo.org/LPhub/

Tratados comerciales

Year of entry
into force ©

Labour

Trade agreement Trade partner RTA compaosition  provision

United Kingdom of Great Britain and

United Kingd - Central A i 2021 Plurilateral N
nited Ringdom - Lentral America Morthern Ireland; Central America vriaters ¢
Honduras; Republic of Korea; Costa Rica; El )
Korea, Republic of - Central America 2019 i e ) I Plurilateral Yes
Salvador; Panama; Nicaragua
Mexico - Panama 2015 Panama; Mexico Bilateral No
EFTA - Central America {Costa Rica and 2014 Costa Rica; Panama; European Free Trade Plurilateral; One Yes
Panarma) Association (EFTA) Party is an RTA
Plurilateral; One
EU - Central America 2013 European Union; Central America gy Yes
Party is an RTA
Canada - Panama 2013 Canada; Panama Bilateral ‘fes
United States - Panama 2012 United States of America; Panama Bilateral Yes
Mexico - Central America 2012 Central America; Mexico Plurilateral No
Panama - Peru 2012 Panama; Peru Bilateral No
Panarma - Nicaragua (Panama - Central
I ) : gua ! ! 2009 Micaragua; Panama Bilateral Mo . rf'h—__ e
America) R C
( < o e,
- - oy iy T
Panama (Gitaremala {anama - Central 2009 Guatemala; Panama Bilateral No ¥ / e
America) L= e _'j”
W - —
- - . B J"H'L_-._M: - e
Panama - Honduras (Panama - Central 00 panama; Honduras Bilateral No )/_) \\ _____-/ ,-ﬂ‘H ™~
America) " [ = e
5 2 -
Panama - Costa Rica (Panama - Central ~ 3 .
narl i s L ' 2008 Costa Rica; Panama Bilateral No S (I
America) 5 | .“\:{ ),:_:;\Sx 1‘|
L
3t P PR s |
Panama - Chile 2008 Chile; Panama Bilateral Yes ﬁ[‘."% ¢ A \‘-'\" A
a EH}}. 4 Flams” \"1
Panama - Singapore 2006 Singapore; Panama Bilateral No '\,‘ y 1]
ini i ki s . , s
Dominican Republic - Central America - United States of America: Dominican L ; N \:!
United States Free Trade Agreement 2006 Rel blic: Ceit al ;:\mel'ic.la N Plurilateral Yes N T ﬁ S k \* [“\\L/,/’
(CAFTA-DR) public; Centr ! & 7 lt, Y )
e, f-"'—" &
Panama - Taiwan, China 2004 Taiwan, China; Panama Bilateral No -;w .f\”_ I \\_,-"
Pan1ama - Bl Salvador (Panama - Central 2003 El 5alvador; Panama Bilateral No
America)
Dominican Republic - Central America 2001 Central America; Dominican Republic Plurilateral No
Panama - Dominican Republic 1987 Dominican Republic; Panama Bilateral No
Central American Common Market ) ) Fuente: OIT
1961 Central America Plurilateral No e

(CACM)


https://www.ilo.org/LPhub/

Tratados comerciales

Year of entry Labour
Trade agreement into force ” Trade partner RTA composition  provision

United Kingdom of Great Britain and

United Kingdom - Central A i 2021 Plurilateral N
nited Ringdom - Lentral America Morthern Ireland; Central America vriaters ¢
Honduras; Republic of Korea; Costa Rica; El )
Korea, Republic of - Central America 2019 i e ) I Plurilateral Yes
Salvador; Panama; Nicaragua
Mexico - Panama 2015 Panama; Mexico Bilateral No

y 4
EFTA - Central America (CostaRicaand 5., Costa Rica; Panama; European Free Trade  Plurilateral; One ®
Panama) Association (EFTA) Party is an RTA
o

Plurilateral; One
EU - Central America 2013 European Union; Central America : - ' Yes
Party is an RTA

Canada - Panama 2013 Canada; Panama Bilateral ‘fes [}
United States - Panama 2012 United States of America; Panama Bilateral Yes I a a O
Mexico - Central America 2012 Central America; Mexico Plurilateral No
Panama - Peru 2012 Panama; Peru Bilateral No
Panarma - Nicaragua (Panama - Central
) : gua ! ! 2009 Micaragua; Panama Bilateral Mo . L
America) i f C
( < o e,
- - oy iy T
Panama (Gitaremala {anama - Central 2009 Guatemala; Panama Bilateral No ¥ / e
America) ™o ,%: I _'j”
L _ - .
- - . B J"H'L_-._M: - e
Panama - Honduras (Panama - Central 00 panama; Honduras Bilateral No )/_) \\ _____-/ ,-ﬂ‘H ™~
America) " [ = e
5 2 "
Panama - Costa Rica (Panama - Central ~ 3
. i s L 2008 Costa Rica; Panama Bilateral No S (I
America) 5 by LAl - .
— it N f L VA \
Panama - Chile 2008 Chile; Panama Bilateral Yes r’r é:"'is.“%_\_ ¢ A \‘-'\" A
i i - i A 1 o \
:....E’GQWﬁESUWDQEE‘................2@%.......EU]QﬁDQLE‘.'PﬁUﬁlJ‘Iﬁ...................BWEQSJ.........NG.........................._ g ™, i
. - . . ) L S ™, ¢
H Dominican Republic - Central America - United States of America: Dominican . o 4 \ a:!
. United States Free Trade Agreement 2006 Reoubiic: Contral Armerin Plurilateral Yes - A o 'ﬁ 5 " " [“\\L/,/’
T [(CAFTA-DR) public; Centr ’ 2 I F lt, Y Y
Panama - Taiwan, China 2004 Taiwan, China; Panama Bilateral -;w .f\”_ I \\_,-"
Panama - Bl Salvador (Panama - Central 2003 El 5alvador; Panama Bilateral No
America)
Dominican Republic - Central America 2001 Central America; Dominican Republic Plurilateral No
Panama - Dominican Republic 1987 Dominican Republic; Panama Bilateral No
Central American Common Market ) ) Fuente: OIT
1961 Central America Plurilateral No e

(CACM)


https://www.ilo.org/LPhub/

e
7 2020 LIST OF GOQODS propucep

Lista TVPRA

Trafficking Victims Protection
Reauthorization Act (TVPRA)

From Unknown to Known: I Asking the Right Questions fo

Fuente: Departamento de Trabajo de los EE. UU. The Story Behind Our Stuff Trace Abuses in Global Supply Chains



https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ILAB/child_labor_reports/tda2019/2020_TVPRA_List_Online_Final.pdf

CHILD LABOR &
COUNTRY/AREA CHILD LABOR FORCED LABOR FORCED LABOR

: \\f';. 2020 LIST OF GOODS probucep
1/ wCHILD LABORo+FORCED LABOR

Nepal Bricks, Carpets, Embellished
Textiles, Stones
Nicaragua Bananas, Coffee, Gold,
Gravel (crushed stones),
Shellfish, Stones (pumice),
Tobacco
Niger Gold, Gypsum (mineral), Cattle
Salt, Trona (mineral)
Nigeria Gold, Manioc/Cassava, Cocoa, Granite, Gravel

North Korea

Pakistan

Panama

Paraguay

Sand

(crushed stones)

Bricks, Cement, Coal. Gold,
Iron, Textiles, Timber

Glass Bangles, Leather,
Surgical Instruments

Cotton, Sugarcane, Wheat

Bricks, Carpets, Coal

Coffee, Melons

Beans, Bricks, Cabbages,
Carrots, Corn, Fish, Goats,
Hogs, Lettuce, Manioc/
Cassava, Melons, Onions,
Peanuts, Peppers,
Pornography, Poultry,
Sesame, Sheep, Stones
(limestone), Sugarcane,

Sweet Potatoes, Tomatoes,

Yerba Mate (stimulant
plant)

Fuente: Departamento de Trabajo de los EE. UU.

Cattle

From Unknown to Known:
The Story Behind Our Stuff

Asking the Right Questions fo
Trace Abuses in Global Supply Chains


https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ILAB/child_labor_reports/tda2019/2020_TVPRA_List_Online_Final.pdf

O U.5. DEPARTMENT OF LABOR

Bureau of International Labor Affairs FAQ | CONTACTUS Q Search ILAB

OURWORK v RESOURCES v ABOUT v

ILAB » Resources » International Child Labor & Forced Labor Reports » Findings on the Worst Forms of Child Labor - Panama

Child Labor and Forced Labor Reports

<

Select Country

Panama

Coffee Melons i i

¥cL ¥cL

2020 Findings on the Worst Forms of Child Labor: "% English "% Spanish

== Moderate Advancement
|

In 2020, Panama made moderate advancement in efforts to eliminate the worst forms of child labor. The government successfully prosecuted, convicted, and sentenced its first forced child labor
case, and it provided social services to 1,500 child victims and children at risk of child labor. It also established a Network of Companies Against Child Labor with the participation of the National
Council of Private Enterprise and technical advice from the International Labor Organization, with the aim of creating a certification seal for products produced free of child labor. However, children
in Panama are subjected to the worst forms of child labor, including in commercial sexual exploitation, sometimes as a result of human trafficking. Children also perform dangerous tasks in
agriculture. Panamanian law allows minors under age 16 to engage in hazardous work within training facilities in violation of international standards. Moreover, the Ministry of Labor lacks the

authority to collect fines for labor violations, limiting its capacity to enforce laws on the worst forms of child labor.


https://www.dol.gov/agencies/ilab/resources/reports/child-labor/panama

Leyes sobre debida diligencia

b |

California Transparency in Supply Chains Act
UK Modern Slavery Act

France’s Law on the Corporate Duty of
Vigilance

Australia Modern Slavery Bill

The Netherlands’ Child Labour Due Diligence
Act and Further Developments

Swiss Supply Chain Law
German Corporate Due Diligence in the Supply Chain Law
Canada Bill S-216

Norvegian Human Rights and Decent Work Due Diligence Law

Fuente: OIE.


https://www.ioe-emp.org/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=156042&token=ee1bad43bfa8dbf9756245780a572ff4877a86d5

Otros instrumentos

Directiva sobre la diligencia debida de las
empresas en materia de sostenibilidad

Instrumento Internacional Legalmente Vincuilante sobre
Empresas Transnacionales y otras Empresas Comerciales
con respecto a los derechos humanos

Corporacion

i Normas de Desempeno de la Corporacién Financiera Internacional

\3 BID Marco de Politica Ambiental y Social

Banco Interamericano
de Desarrollo



OBJ ET|V.«»~, DE DESARROLLO
v~ SOSTENIBLE
Y CRECIMIENTO 10 DESIGUALDADES

ECONOMICO

CIUBLALE Fm
: Y CONSUMD
- SOSTENIBLES RESPONSABLES

13 ACCION 1 4 VIDA ViDA 1 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA :
POR EL CLIMA SUBMARINA £ INSTITUCIONES LOGRAR @-)

LOS 0BJETIVOS
OBJETIVOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

TRABAJO DECENTE REDUCCION DE LAS



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/

Naciones Unidas

A;"RES,-’? 1/313

&

)
Y Asamblea General

S

Distr. general
10 de julio de 2017

Septuagésimo primer periodo de sesiones
Temas 13 y 117 del programa

Resolucion aprobada por la Asamblea General el 6 de julio de 2017

[sin remision previa a una Comisidn Principal (4/71/1.75))

8.6 Deaquia 2020, reducir considerablemente la
proporcion de jovenes que no estan empleados y no cursan
estudios ni reciben capacitacion

8.7 Adoptar medidas inmediatas y eficaces para erradicar
el trabajo forzoso. poner fin a las formas contemporaneas
de esclavitud y la trata de personas y asegurar la prohibicion
v eliminacion de las peores formas de frabajo infantil,
incluidos el reclutamiento y la utilizacion de nifios
soldados, y. de aqui a 2025, poner fin al trabajo infantil en
todas sus formas

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un
entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
trabajadores. incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las personas con empleos
precarios

8.6.1 Proporcion de jovenes (entre 15 v 24 afios) que no
cursan estudios, no estan empleados ni reciben capacitacion

8.7.1 Proporcion y numero de nifios de entre 5 y 17 afios
que realizan trabajo infantil. desglosados por sexo y edad

8.8.1 Tasas de frecuencia de las lesiones ocupacionales
mortales y no mortales, desglosadas por sexo y estatus
migratorio

8.8.2 Nivel de cumplimiento nacional de los derechos
laborales (libertad de asociacion y negociacion colectiva)
con arreglo a las fuentes textuales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) v la legislacion interna.
desglosado por sexo y estatus migratorio

Labor de la Comision de Estadistica en relacion
con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

A/RES/71/313

Objetives y metas (de la Agenda 2030 para el Desarrolle Sastenibls)

Indicadores

Objetivo 8.
v el trabajo decente para todos

8.1 Mantener el crecimiento economico per capita de
conformidad con las circunstancias nacionales y, en
particular, un crecimiento del producto interno bruto de al
menos el 7% anual en los paises menos adelantados

8.2 Lograr niveles mas elevados de productividad
econdmica mediante la diversificacion. la modernizacion
tecnologica y la innovacion. entre ofras cosas centrandose
en los sectores con gran valor afladido y un uso intensivo
de la mano de obra

8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos
de trabajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y la
innovacion, y fomentar la formalizacion y el crecimiento
de las microempresas y las pequefias v medianas empresas,
incluso mediante el acceso a servicios financieros

8.4 Mejorar progresivamente, de aqui a 2030, la
produccion y el consumo eficientes de los recursos
mundiales v procurar desvincular el erecimiento econdmico
de la degradacion del medio ambiente. conforme al Marco
Decenal de Programas sobre Modalidades de Consumo y
Produccion Sostenibles, empezando por los paises
desarrollados

8.5 Deaquia 2030, lograr el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres,
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi
como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual
valor

Promover ¢l crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo

8.1.1 Tasa de crecimiento anual del PIB real per capita
8.2.1 Tasa de crecimiento anual del PIB real por persona
empleada

8.3.1 Proporcion de empleo informal en el sector no

agricola. desglosada por sexo

8.4.1 Huella material en términos absolutos, huella
material per capita y huella material por PIB

8.4.2 Conswno material interno en términos absolutos,
consumo material interno per capifa y consumo material
interno por PIB

8.5.1 Ingreso medio por hora de empleadas y empleados.
desglosado por ocupacion. edad y personas con
discapacidad

8.5.2 Tasa de desempleo. desglosada por sexo. edad v
personas con discapacidad


https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N17/207/67/PDF/N1720767.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N17/207/67/PDF/N1720767.pdf?OpenElement

v

"SDG Compass

La guia para la acciéon
empresarial en los ODS

Desanrollado por:

K \“‘l(‘q"‘ . )
GRI \ 5‘}@5 United Nations
P W&y Global Compact


https://sdgcompass.org/wp-content/uploads/2016/06/SDG_Compass_Spanish-one-pager-view.pdf

La sostenibilidad en el sector

agroalimentario espanol:

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

= Promover la gestion L
sostenible del agua. * Impulsar practicas de
eficiencia energética.
* Potenciar el uso de
energias renovables.

11 GIUDADES Y COMUNIDADES Ei
SOSTENIBLES =

« Impulsar la optimizacion sostenible del transporte.

'I AGCION
POREL CLIMA

® |mpulsar el calculo y la reduccion
de la huella ambiental.

PAZ, JUSTICIAE
1 VIDA DEECOSISTEMAS = 1 Imms&m!:

oBAL Cgy

saludable.

TERRESTRES =  Adoptar medidas de lucha contra la corrupcicn.
e Impulsar la proteccion de los ecosistemas * Evaluar a los proveedores en derechos humanos.
y la biodiversidad terrestre. * |dentificar y mitigar los riesgos en derechos humanos.

HAMBRE 448 SALUD JM\ EDUCACION i IGUALDAD
uEuPumuzn i R0 W 3 YBIENESTAR — W/ ¥ 4 DECALIDAD l!! l DE GENERO
« Impulsar medidas para * Promocionar la g&ehmagaﬁa eficiente * Promover la transparencia * Formar en sostenibilidad a  ® Impulsar medidas contra
Ia contribucion social y de los recursos natural en la informacion nutricional empleados y proveedores. la discriminacion laboral
ahoral en el medio = Promover précticas de wlﬂm sostenible. en el etiquetado.  Formar en derechos por género.
rural. o Impulsar el derecho a la alimentacion. ¢ Extender medidas de humanos a empleados
promocién de una dieta y proveedor.

INDUSTRIA, INNOVAGION
EINFRAESTRUCTURA

 Impulsar |as innovaciones y la tecnologia
sostenible en el sector agroalimentario.

12 B0

» Fomentar el consumo responsable.

* Promover la gestion sostenible de residuos, vertidos y de la contaminacian.
* Reducir el impacto ambiental de los envases.

* |mpulsar medidas para reducir las pérdidas v el desperdicio de alimentos.
* Potenciar el uso de materiales biodegradables, reciclables y reutilizables.

» Extender practicas de ecoetiquetado.

» (Gestion de forma sostenible la cadena de suministro.

@
OBJETIVE:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE



https://www.ainia.es/wp-content/uploads/2019/12/Gu%C3%ADa-ODS-Sector-Agroalimentario.pdf

Chemical Sector
SDG Readmap

i€ wbcsd

Priority SDGs for the sector

GOODHEALTH B GLEAN WATER
AND SAMITATION

ANDWELL-BEMG

== [ B
& ldefs

Impact opportunities

13 oo

DECENT WORK AKD
ECOROMIC GROWTH

1. Contribute to 4. Increase resilience 8. Transform portfolio to 1.
sustainable and for water pipe have more products
healthy food supply systems with positive impact

2. Transformfood 5. Improve urbanwater 9. Reduceimpactof 12.
packaging to prevent treatment capabilities operations to people
food loss and waste 6. Accelerate water 10. International

3. Transform food stewardship chemical industry
additive_s_m combat 7. Workwith othersin capacity building
malnutrition the value chain on 13.

aquatic waste issues

m

Accelerate energy
efficiencyin
downstream sectors

Enable production
and storage of
renewable energy/
renewable energy
infrastructure

Continue to improve
energy efficiencyin
OWN Processes

Breakthrough
technologies
for alternative
production
processes

. Increase proportion

of renewable energy
or innovative energy
technologies usedin
production

16.

Scale and evolve
involvement in
multi-stakeholder
collaboration to
make cities more
sustainable and
inclusive, improving
lives of the urban
poor

Demonstrate
benefits of industrial
symbiosis

. Strengthen

production assets to
promote resiliency

€———— Humanrights ————————— | owcarbon Circularity


https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/5187/69414/1

Forest Sector
SDG Roadmap

{&r wbcsd

Insight from companies

Interviews, analysis of SDG
value chain mapping, corporate
disclosure

External research
Literature review and other
external information
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https://ccsi.columbia.edu/sites/default/files/content/pics/publications/Legal-Primer-Respecting-Community-Rights-Wind-Solar-Project-Deployment.pdf
https://ccsi.columbia.edu/sites/default/files/content/pics/publications/Business-Guide-Respecting-Community-Rights-Wind-Solar-Project-Deployment.pdf
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¢ Cuales son los referentes de su
industria? Algunas fuentes...
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https://www.worldbenchmarkingalliance.org/
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1t 26 January 2022

2022 Social Transformation
Baseline Assessment

Download report &



https://www.worldbenchmarkingalliance.org/research/2022-social-transformation-baseline-assessment/

Northern America

Latin America and Caribbean

Canada

United States

Brazil
Chile
Colombia
Ecuador
Argentina

m Jamaica
m Mexico
m Peru
B Venezuela

UsD 25

trillion
turnover

1000

companies

Europe and Central Asia

Austria
Azerbaijan
Belgium

Denmark
Finland
France
Germany
Greece
Hungary

w
~N

Czech Republic

Ireland

Italy

Kazakhstan
Luxembourg
Netherlands
Norway

Poland

Portugal

Russian Federation
Spain

Turkey
Turkmenistan
Ukraine

United Kingdom

26

industries

Middle East and North Africa

Algeria
Egypt
Iran
Iragq
Israel
Kuwait

Libya

Morocco

Oman

Qatar

Saudi Arabia

United Arab Emirates

Sub-Saharan Africa

m Angola
m Kenya

m Nigeria
BB senegal
m South Africa

India

>56
million

employees

East Asia and Pacific

~N
wn

Australia

China

Hong Kong, China
Indonesia

Japan

Malaysia

New Zealand

E Philippines
Republic of Korea

Singapore

Taiwan, China

K
BTl Thailand
2]

Vietnam

Regional grouping based on World Bank classification

... 51%
having
statements
against
forced and
child
labour.


https://assets.worldbenchmarkingalliance.org/app/uploads/2022/01/2022_Social_Transformation_Baseline_Assessment_online.pdf

ood and Agriculture Benchmark ELT ] Companies

2021 Food and Agricl
Benchmark

September 2021

&

Companies not taking enough action
to prohibit child and forced labour

Child Forced
labour labour

Methodology

KEY FINDING

The food business is failing people

Companies are performing poorly on critical social issues. The vast majority
lack comprehensive commitments and procedures prohibiting child and
forced labour in their operations and supply chain. Less than 10% of
companies demonstrate having a full human rights due diligence

mechanism in place.

Read more =


https://www.worldbenchmarkingalliance.org/publication/food-agriculture/
https://www.worldbenchmarkingalliance.org/publication/food-agriculture/

2020 Corporate Human Rights
Benchmark

See results 7

companies per band

The automotive sector is the worst performing ever in
the CHRB

The average score for automotive companies is 12%, the lowest score ever for a
CHRB-benchmarked sector. Two thirds of the companies scored O across all
human rights due diligence indicators. These poor results suggest

implementation of the UNGPs is weak across the sector.

Too many companies are failing to meet investor
expectations on human rights due diligence

calling for



https://www.worldbenchmarkingalliance.org/publication/chrb/
https://www.worldbenchmarkingalliance.org/publication/chrb/

KNOW H-CHAIN The Benchmarks ~ Resources v About Us The lssue  Views SIGN UP

Newest Release

Closing the gap: Evidence for effective human rights due diligence from five years measuring company efforts to address

forced labour

Read the briefing »>

KnowTheChain

A resource for companies and investors to address forced labour in

: . ;
P
™

° »

." R .~

global supply chains.

Our benchmarks and practical resources help companies operate more

transparently and responsibly, while also informing investor decisions.



https://knowthechain.org/

A,
3 K'N ow CHAIN The Benchmarks ~ Resources ¥ About Us The Issue Views SIGN UP C
FILTER: YEAR ¥ SECTORS " LOCATIONS * SUBINDUSTRIES * THEMES ~ CLEAR ALL 129 RESULTS
View By:
Ranking Score Score | v 2020-2021 All Sectors
All Locations All Subindustries All Themes
0 25 50 75 100

Lululemon = 89

Adidas 86

PVH 74

GapInc. 70

Hewlett Packard En.. = 70
HP Inc. 69

Primark = 69

Samsung Electronic.. ' 69
Appleinc. ' 68
Intel Corp. 68

Overall

Average Score

33

Qut of 100
SUMMARY HOW DO THEY COMPARE  SCORE HISTORY  THEME & INDICATOR SCORE
HOW DO THEY COMPARE?

The comparison tool allows companies' results to be easily compared. Up to two additional

companies can be selected and compare against each other as shown below.

Lululemon v

SELECTED COMPANIES
Remedy

89 Lululemon

Monitoring

Worker Voice

RESOURCES

Commitment and
Governance

100

Traceability and
Risk Assessment

Purchasing
Practices

Recruitment


https://knowthechain.org/benchmark/
https://knowthechain.org/benchmark/

Iniciativa Regional

América Latina y el Caribe
Libre de Trabajo Infantil



https://www.iniciativa2025alc.org/

El futuro del trabajo que queremos: libre de trabajo infantil

——In_lLatin America and the Caribbean, we set out to achieve the
P> »I ) 0:02/4:20

Salir del modo de pantalla completa (f)
(B~ A 5\;1 Ivi A GiwWwin

«© B £ 3;


https://www.youtube.com/watch?v=bScrVo5JU0M

30

Gobiernos
Iniciativa Regional V4

Libre de Trabajo Infantil de trabajadores

representantes

de empleadores


https://www.iniciativa2025alc.org/
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» Politicas .+ Dpto.legal
i« Dpto. de relaciones
« Declaraciones i institucionales

i+ Dpto. de sostenibilidad

e Directrices

 Compromisos publicos
(nacionales o internacionales)

* Programas/Iniciativas a los que la
empresa o el sector estan
adheridos

e C(Clausulas de contratos
« como proveedores
e« como compradores




Realizar un
diagnéstico preliminar

Realizar una evaluacion general
de los riesgos en la operacion y
de la cadena de valor

> Involucrar a las areas de la empresa pertinentes (e
informar al resto) y evaluar si requieren formacion.



Cadenas de suministro libres de trabajo infantil (con subtitulos en inglés)

Reproduccion automatica activada

Lhe countries_oflatintAmericaiand.the Caribbean . coM...ccowas
P> »l «) 0:03/2:28 v o M o It



https://www.youtube.com/watch?v=bAV1gCdga5U

Suministro
de insumos

(para Servicios Servicios Servicios Servicios
Suministro transformacion, Sub- de de apoyo de de apoyo
de insumos empacado) contratistas logistica administrativo logistica administrativo

Produccién Comercializacion

Materias primas Transformacién Distribucién (propia o con Reciclado

socios comerciales)
¥
P { Transporte
n

2y ﬂbl ﬂ

Tomado de: Conducta Empresarial Responsable frente al trabajo infantil y adolescente. Guia para orientar la accién.

Transporte

A

2o



https://www.ilo.org/americas/programas-y-proyectos/WCMS_800325/lang--es/index.htm

Figure 1. Simplified apparel supply chain

Cotton .
harvest

Source: UNICEER

_

| unicef@®
for every child

Figure 2. Apparel supply chain

TIER 4 TIER 3 TIER 2 TIER1
Raw Raw . .

material material M;]terlal_ Final prntijiluct
inputs processing transformation assembly
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trading
company
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Export
agency

Cutand sew (e Brand/
retailer

Background Paper

Mapping Child Labour Risks
in Global Supply Chains

An Analysis of the Apparel, Electronics and Agricultural Sectors

Agricultural Commercial

EBIES, exchange
cooperatives

uonanposd uoAey

Fibre trade §

company Materials

converter

Source: UNICEFR



https://www.unicef.nl/files/Child%20Labour%20in%20Global%20Supply%20Chains.pdf

| unicef@®

for every child

K

Background Paper

Mapping Child Labour Risks
in Global Supply Chains

An Analysis of the Apparel, Electronics and Agricultural Sectors

© UNICEFUNIZEDIORVIS HWA NATHAN

TIER 4

FORCED OR BONDED
LABOUR/TRAFFICKING

EXPOSURE TO PHYSICAL,
SEXUAL ABUSE

HEALTH AND SAFETY
RISKS

COTTON HARVEST Wage advances paid to parents create Migrants living in camps may be Lack of shade, rest and water;

the obligation to work. exposed to abuse. exposure to pesticide;
long work hours.

COBALT MINING Migrant or orphaned children may be Mining areas bring exposure to Long-term health problems from
atrisk. physical, sexual abuse. mineral exposure.

COCOA HARVEST Migrant children may be unpaid or Migrants children may be Injury from machetes, heawvy
paid little. subjected to abuse. |pads; exposure to pesticide.

TIER 3 FORCED OR BONDED HEALTH AND SAFETY

COTTON GINNING

LABOUR/TRAFFICKING

Children may be trafficked into labour;
parents instead of children may receive
wages directly.

EXPOSURE TO PHYSICAL,
SEXUAL ABUSE

Children staying in workhouses
or dormitories may be exposed
to abuse.

RISKS

Machinery accidents involving lost
limbs; lung disease due to cotton
dust exposure, suffocation from
exhaustion and falling asleep in
piles of cotton.

COBALT SMELTING/REFINING

COCOABEAN DRYING/
FERMENTING

TIER 2

YARN SPINNING/FABRIC

Migrant children may be unpaid or
paid little.

FORCED OR BONDED
LABOUR/TRAFFICKING

Children may be forced to work
overtime, with restricted movement.
Payment may go to the parents and not
the workers. Children eam less than
legal wages and work overnight shifts.

Migrant children may be subjected
to abuse.

EXPOSURE TO PHYSICAL,
SEXUAL ABUSE

Children may experience sexual
advances and harassmeant from
supervisors, or verbal and physical
ahuse.

Injury from machetes, heavy
|pads.

HEALTH AND SAFETY
RISKS

Respiratory problems and
related illness due to cotton
fibre exposure; fatal workplace
accidents.

ELECTRONIC COMPONENT
MANUFACTURE

Children may be forced to work overtime
and night shifts, with no rest days. llegal
deposits are paid to secure a job.

Mot reported.

Mo safety training.

COCOA BEAN ROASTING/GRINDING
TIER 1

AFPAREL CUT AND SEW

FORCED OR BONDED
LABOUR/TRAFFICKING

Children may work long hours and be
paid half the minimum wage.

EXPOSURE TO PHYSICAL,
SEXUAL ABUSE

HEALTH AND SAFETY
RISKS

Lack of safety systems in
factories.

ELECTRONIC PRODUCT
MANUFACTURE

Students are forced into intemships
with the risk of not graduating from
schiool if they do not work.

Standing for 10 hours per day.

CHOCOLATE MAKING



https://www.unicef.nl/files/Child%20Labour%20in%20Global%20Supply%20Chains.pdf

HOW COFFEE.WORKS! EDG)Steps from Shrub to Mug!

Each particle of pick-me-up in your morning coffee has traveled a great distance, not to mention y : .
S In this important step, the outer covaring and pulpy fruit are removed from the
been transformed and refined, to be there for your dally grind. Here’s the life cycle of a typical bean: e PROGES SIN G hary, lesving the seeds (aka the “basni™), There are two, primary ways to do it
e GROW'.NG GPIGKiNG D RY In this oldor method, .~ s slower, more laborious (and
There are two spacies of tropical plants, both bushy Five years after planting. and as berries ripen boans are sorted, then axponsive), but the beans havo
. avergreans, that provide most of the world's coffes. from green to red, the bush is harvested. Ths Coftes PROCESSING  dried naturaly i the sun. . mora body and less ackdiy ::'t:"z: mﬁ:‘,‘,

-

will be ready to shed
the rast of Its skin,

8

Don't forget to
tum met

BEANS~” ﬁ

lﬂ ® oo

- -’,
B coffea arabica . ¥ Coffea canephora (“robusta”) Most berres are handpicked, but in some places & ‘
- two-thirds of all bears in trade :Lu;ow—m oy (ke Brazil) ®'s done by machine. Often only ripe : 2
;:mm&wwhm Mmmmmm bonmausobcﬂva&plchd.meaﬂymm not techically WET TMsma‘t‘!;odlnoslotsof Thoyh:ofom;?dkarg mswlﬂmd;fxo ‘
o Crops are strip-pick “Deans’ water and equipment. washad or mechanical consistont coffoo
_‘_'_’, I Both grown here PROCESSING  Fys, usablo borresrise  scrubbed to remove with lass body but
,,ihq;g '_, = p J~ dunng Immersion, pulp, then dried, A More arema,

e ing hoa ffoa will transfo _
v @OROASTING oo —

frui | bo removed
CYMILLING 2oy indoe ectmmet o 5o et ety

g K & * 7 N
b G, D g
~ < '3 ’ )
g A ! 3 \ 4 b ‘ald 5 Jlx
Chemical reactions inside the bean o O - v Grading Cloaning & Sorting i
Degin to make It pufly, odly, and tasty. . | ' origin and quality size. density, and color Hulling

Bitter Flawor, Rl Body

s usually done with large commercial machines, but home roasting Is also possible. s
Temperature and duration of heat Impact a bean's consistency, color, and flavor: - T Mm“

= GROUND s:" %o Flover: Fik Body
Dri

COFFEE

P pot
France, ¢. 1750

Tl CRyRoast™  "TlyRoast™  “Amercen Rosst™ TimamonRosst™  DryingPhase  Unoarted - -, Full Flavor, Light Body
*Rich, even color  +Most popular  +Right after +Lightest 1 ~
“Sufsceoil  +lightod  +Often bittersweet U5, roast first erack , Paroalatar
for espeesso . i / France, ¢. 1800

Full Flavor, Lght Body

Plungsr
italy, 1929

Thélllleﬁiﬂ = 3 > ' 3 | '_ ‘ Y a _ Full Fiavor, Medkm Body @DR'NKING!
(PACKAGING ¢ o ' BRINDING @BRBWING ik

Beans are (ideally) putinto cool,  Vacuum-packing was o SH IP PI N Don't fear! Your coffea Beans will be ground into a specific Water can be Introduced to the grounds in know what the little coffee
dark, dry, airtight containers. introduced in 1931 is headed your wayt fineness, whether by machine or hand, many ways, but these are the main methods. bean has been through.

D. getrwoc#



https://econintersect.com/pages/infographics/infographic.php?post=202008100539

California, US

Ap

find out more at
thegatewayonline.com

Texus
Instruments

Dialog
semiconductors

ST
Microelectronics

GERMANY
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;A quien involucrar y a quién —por
ahora— solo informar?
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Suministro

Adolescentes de insumos
que manipulan (para
material toxico Suministro transformacion, Sub

de insumos empacado) contratistas

o inflamable

Materias primas

Nifios y nifias Adolescentes

que ayudan a que realizan
personas tareas peligrosas

adultas en la e insalubres

extraccion o (prohibidas
cosecha por ley)

VvV VY

Produccion_
transformacion

Transporte

Adolescentes
que realizan
tareas de cargay
descarga de pesos
por encima de lo
permitido

Servicios Servicios
de de apoyo
logistica administrativo

v v

Distribucion

Adolescentes
que trabajan
después de las
10:00 pm

Servicios Servicios
de de apoyo
logistica administrativo

Comercializacion .
(propia o con Reciclado
socios comerciales)

Transporte

Nifios y nifias Adolescentes
que realizan

que “acompafian”
a personas tareas peligrosas
adultas en la Adolescentes e insalubres
venta (formal o que trabajan (prohibidas
informal) mas de seis por ley)
horas diarias

Tomado de: Conducta Empresarial Responsable frente al trabajo infantil y adolescente. Guia para orientar la accién.



https://www.ilo.org/americas/programas-y-proyectos/WCMS_800325/lang--es/index.htm

Autodiagnostico
[Lista de verificacion]

\\
=



Compromiso politico
[Autodiagndstico]

¢ Su empresa/finca/establecimiento tiene una politica/estandar/directriz/procedimiento/cédigo de
conducta/declaracidon u otro tipo de documento firmado y publicado en el que se indica que en ella
no se permite trabajar a personas menores de 14 anos?

En caso de que en su empresa/finca/establecimiento si puedan trabajar adolescentes de entre 14 y
17 anos, ¢incluye en ese documento antes referido (politica, directriz u otro) que la
empresa/finca/establecimiento cumple con sus derechos laborales y que no realizan actividades
prohibidas?

¢ Su empresa/finca/establecimiento recoge en los contratos con sus
proveedores/subcontratistas/asociados una clausula que haga referencia a la
exigencia de prevenir, evitar y erradicar el trabajo infantil y de proteger a los

adolescentes trabajadores?
—




Compromiso politico
[Autodiagndstico]

“El proveedor/subcontratista/asociado declara que en las
operaciones y relaciones comerciales de su empresa no se
emplea a ninas, ninos y adolescentes menores de 14 anos en
ninguna tarea ni a adolescentes de 14 a 17 anos realizando
trabajos peligrosos o a adolescentes de 15 anos o mas que
no hayan finalizado la educacién de nivel primario; y se
obliga a tomar las medidas necesarias para prevenir, evitary
erradicar cualquier practica que implique, directa o
indirectamente, trabajo infantil y trabajo adolescente en
condiciones no permitidas relacionados con su giro
comercial, fuera de los limites permitidos por las leyes
panamenas y tratados internacionales suscritos por
Panama”.




Menores de 14 anos

[Autodiagndstico]

¢ Garantiza su empresa que no hay nifios, nifas o adolescentes de menos de 14 anos (incluidos sus
hijos e hijas) en su empresa/finca/establecimiento que trabajen o que acompanen/ayuden en el
trabajo a sus familias u otras personas adultas?

 Encaso de que deba trasladarse a las familias y a los nifos, ninas y adolescentes, ¢ verifica su
empresa qgue se cumplen protocolos que garantizan su sequridad?

« De haberlos, ¢garantiza su empresa que no se encuentran trabajando, sino que estan en espacios
disenados especialmente para su atencién?

¢ Verifica su empresa que no hay ninos, ninas o adolescentes de menos de 14
anos (incluidos sus hijos e hijas) en la empresa/finca/establecimiento de un
proveedor/subcontratista/asociado que trabajen o que acompanen/ayuden
en el trabajo a sus familias u personas adultas?

« De haberlos, ¢ verifica su empresa que no se encuentran trabajando, sino que
estan en espacios disenados especialmente para su atencién?

=



Adolescentes de 14-17 anos

[Autodiagndstico]

;Conoce su empresa cuales son las actividades laborales prohibidas por ley para adolescentes

de entre 14 y 17 anos de edad?

« ¢Tiene su empresa un sistema para identificar ocupaciones o tareas que presentan peligro a
los adolescentes con la edad legal para trabajar?

« ¢Haidentificado la empresa cudl es el personal que debe conocer esta informaciéon?

« ¢;Conoce estainformacion todo el personal que debe saberlo?

« ¢Cumple la empresa con lo legalmente permitido?

;Conocen sus proveedores/subcontratistas/asociados (sean estos pequenos,
medianos o grandes) cudles son las actividades laborales prohibidas por ley para
adolescentes de entre 14 y 17 anos de edad?

« ¢Tienen un sistema para identificar ocupaciones o tareas que presentan peligro a los
adolescentes con la edad legal para trabajar?

« ¢Han identificado cudl es el personal que debe conocer esta informacién?

« ¢;Conoce estainformacion todo el personal que debe saberlo?

« ¢Cumplen con lo legalmente permitido?

=



Compromiso en accién

[Autodiagndstico]

;,Su compromiso se concreta en sus acciones de formacién?

sIncluye su empresa los aspectos relativos al trabajo infantil y al trabajo adolescente en los
procesos de formacién de sus empleados?

sIncluye su empresa los aspectos relativos al trabajo infantil y al trabajo adolescente en los
procesos de formacién de sus proveedores/subcontratistas/asociados?

;. Su compromiso se concreta en sus auditorias?

;Su empresa incluye los aspectos relativos al trabajo infantil y al trabajo adolescente en las
auditorias internas?

;Su empresa incluye los aspectos relativos al trabajo infantil y al trabajo adolescente en las
auditorias a sus proveedores/subcontratistas/asociados?




Compromiso en accién

[Autodiagndstico]

¢ Cuenta su empresa/finca/establecimiento con un registro de las personas (nacionales y no
nacionales) gue se encuentran trabajando con sus correspondientes documentos de
identificaciéon?

¢ Cuenta su empresa con un procedimiento aplicable en caso de encontrarse con una situacion
de trabajo infantil o trabajo adolescente peligroso en su empresa/finca/establecimiento o en
un proveedor?

¢ Cuentan sus proveedores/subcontratistas/asociados con un procedimiento aplicable en
caso de encontrarse con una situacién de trabajo infantil o trabajo adolescente peligroso en su
empresa/finca/establecimiento?

;Sabe su empresa en qué le puede apoyar la DIRETIPAT para prevenir y erradicar el trabajo
infantil y el trabajo adolescente no permitido?

;Saben sus proveedores/subcontratistas/asociados en qué les puede apoyar la DIRETIPAT
para prevenir y erradicar el trabajo infantil y el trabajo adolescente no permitido?

¢ Cuenta su empresa con alianzas estratégicas con la comunidad para prevenir el trabajo
infantil y el trabajo adolescente peligroso?
¢ Cuentan sus proveedores/subcontratistas/asociados con alianzas estratégicas con la

—
comunidad para prevenir el trabajo infantil y el trabajo adolescente peligroso? \\



ETAPA O

Realizar un
diagnéstico preliminar

Plantear una propuesta a la
alta gerencia
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¢, Y si no tengo riesgos, pero mi empresa
esta comprometida con la prevenciony
erradicacion del trabajo infantil?

\\
.




o
* Mi empresa/Mis socios comerciales pueden insertar a adolescentes

vulnerables en tareas identificadas como no peligrosas
(“Construyendo valores para el futuro, de MITRADEL).

* Sumarnos formando/comunicando en/desde la empresa:
 Formacion interna
 Formacion externa
 Comunicacion interna
« Comunicacion externa: socios comerciales, acciones de RRPP.

- i \, Organ
B MINISTERIO DE TRABAJO CONSEJO NACIONAL : C E R A- LC e grl‘\iﬁ ::Itl Tra
REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL DE LA EMPRESA PRIVADA CONEP | | conduca Empressrial Responsable Financiado por Nty bcio
— GOBIERNO NACIONAL — la Unién Eu

N ————



Conducta Empresarial Responsable

frente al trabajo infantil y adolescente
Guia para orientar la accion
COSTARICA

cerare [l @i 0S8

IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS
IMPACTOS NEGATIVOS REALES

Y POTENCIALES SOBRE EL
TRABAJO INFANTILY EL
INFORMAR SOBRE TRABAJO ADOLESCENTE
COMO SE HAN PELIGROSO ASOCIADOS A LA OPE-

ABORDANDO
LOS IMPACTOS

RACION, PRODUCTOS O
SERVICIOS DE LA EMPRESA

INCORPORAR LA
REALIZAR UN oD C T e RS RIAL REPARAR O COLABORAR
- RESPONSABLE CON :

PRELIMINAR INEANTIL Y ADOLESCENTE DEL IMPACTO CUANDO

A LAS POLITICAS CORRESPONDA
Y SISTEMAS
DE GESTION
HACER UN SEGUIMIENTO DETENER, PREVENIR Y MITIGAR
DE LA IMPLEMENTACION LOS IMPACTOS NEGATIVOS

Y LOS RESULTADOS


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-san_jose/documents/publication/wcms_800325.pdf

COMPROMISO POLITICO

Incorporar la Conducta Empresarial Responsable
con respecto al trabajo infantil y adolescente a
las politicas y sistemas de gestion



ETAPA 1 COMPROMISO POLITICO

Disenar, adoptary
divulgar el compromiso




P

Especffico sobre trabajo infantil y adolescente (cuando hay riesgo alto).

Integrado dentro de un compromlso mas amplio.

Hacer referencia, al menos, a:

« CartaInternacional de Derechos Humanos y/o a la Declaracién de la
OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

* Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos.

 Normas nacionales e internacionales pertinentes relacionadas con los
derechos de la nifiez y la adolescencia y el trabajo infantil.

* Dejar claras las expectativas sobre el personal, los socios empresariales y otras
partes directamente vinculadas con sus operaciones, productos o servicios.

 Encaso de que en la empresa trabajen o puedan trabajar adolescentes de 14-17
anos (es decir, que cuentan con la edad minima legal para trabajar), especificar
que la empresa tiene las condiciones que les garantizan un trabajo seqguro.




DECLARACION DE
ALTRABAJO INFANTIL
VALOR DE LA AGROINDUSTRIA DE LA CANA
DEAZUCAR EN MEXICO

s=

4

CAMARA NACIONAL DE LAS INDUSTRIAS
AZUCARERA ¥ ALCOHOLERA

CEROTOLERANCIA

EN LA CADENA DE

LA UNIOMN MACIONAL DE PRODUCTORES DE CANA DEAZUCAR CHC,
AC ;LA UNION MACIOMAL DE CARERDS, AL CNPR ; EL SINDICATD
DETRABAJADDRES DE LA INDUSTRIA AZLMCARERA Y SIMILARES DE LA
REPUELICA MEXICANAY, LA CAMARA NACIONAL DE LAS INDUSTRIAS
ATUCARERAY ALCOHOLERA,

Con la finabidod de eomtribuir o bas metas intermacionales de erradicacitn del probajs
infantil peligroso para el af#G y de todo e wabsjo infantil para & aifon, en

y embargue del azicar y especialmente las relacionadas con el core de la cafa
de aricar, son labares que por su naturaleza y por las condicionss én que e

desarrellan, asi coma por la maguinaria, equipos y heramientas que se wtilizan
estin catalogadas come labares peligrosas que no deben ser realizadas por
personas menones de 18 afios de edad, pues podrian afectar su desarollo, su salud

fisica y rmental_

Que la sgroindustria de la cafa de azicar forrma parte de una cadena de valor

cancordancia con lo estipulada en & Plan de Accidn Glabal y ls Agenda Hermishérica dends amplia, en la que grandss consurmidenss y trandformadeorss de azicar han
Trabajo Decente de las Américas de la Organizacion Intemacional del Trabajo y pars manifestado, & través de sus dedaracionses de prindipios a provesdares, la
contribuir con los Objetivos de Desarrollo del Milenio establecidos en &l seno de limporandis de que el azbear de cafia esté liboe de trabajo infantil, produeta a su
Organizacion de las Naciones Unidas, cormpromisas internadonales que ha hecho suyoser de las exgencias y preccupaciones de los consumidores finales scbre este

&l gobierno de México,y

Considerando

Que la agroindustria de la cafia de anicar @4 un sector bisico y estratégico de la
actividad econdmicanacional en el sector agricela y produce principalments azicar
de cafia, que ha sido declarade come un producte necesario para la econarnia
nacional y el consumo popular, como lo establecen los artioulod y 5 de la Ley de
desamollo sustentable de la cafia de anicat

Qe portal razdn La ley mencionadareconoce que sonde interés pablicoy deonden
soial las disposiciones que regulan la integracion sustentable de la cafis de amicar,
i et lod procesod de |a siembra, &l cultive, la cosecha, L industrislizacion y 1a
comendializacion de |a cafia de aziear, sus productos, subproductos, coproductos ¥
derivadas.

Quie las actividades agroindustriales de la cafia de azicar se realizan e&8 ingenios
anjeanerad ubicaded en1s estades y 237 municipiog;dichas sctividades ocupan mas
de 750 mil hectireas de cultivo en las que s cosechan alrededor dets millones
de toneladas de cafa; la produccion de la cadena eafa-azicar, eon cifras al afo
2012, repredenta 57% del PIB de lod sectores sgropecuario, silvicols y de pecs,
aiithdel PIB de ls industria alimentaria) 8% del MB manulacturens y0.32% del
Pl Macienaty |a sgraindustria ganersds! mil empleos directes (alrededor de o
de la planta laboral agraindustrial), de los cuale®i mil coresponden a cortadares
de cana.

Fhom e mere i i e e rada da arrerar ba b ramden daeda b o

Lerma,

Que la susterabilidad del sector &5 una preccupadion de todoed los solones de

la cadena de valor y que e reconoce que &5ta no se limita dnicamente 8 termas
armbientales, sing que también tene gque ver con &l contexts econdmico y social,
fuie integran 1s proteccion de los derechos de nified, nifias y sdolescentes frente a
la explotacion econbmica.

‘Que desde &l afo 2000, a invitacion de la Organizacidn Intemadional del Trabajo
[EHT }, la Camara Macional de las Industrias Arucarera y Alcoholera, asi coma las
dos arganizaciones nacionales de abastecedorss de cana de anicANPCA CNC,
AL y UNC AC CNPR  iniciaron un prograrma tendiente a prevenir y erradicar
el trabajo infantil en la cosechs de la cafa de aricar desds el punto de vista de
la cadena de valor ya que los empleadores de los contadones son los propios
agricultones o sus asodiaciones locales, sunque la actividad de dichos cortadores
redunda en ] suministro opartunc y suficiente de materia prima para los ingenics.
En un marco de dillogo social, la ingarcion del trabajo decanta yda la mejora de (&
productividad han sido los ejes del enfoque en el gue s& sustenta la articulacion de
los prograrmas de la0lT en México que han acompanade este procesaSIMAPRD
Sistema Integral de Medicion y Avance de la Productividad) ¢PEC (Programa
International para la Eradicacion del Trabajo Infantill.

Que |a agroindustria de la cafia de azicar en México se sncuentra a la vanguardia
en |a prevencidn y erradicacidn dal trabajo infantil, pues ademas de las acciones y
avances realizados desde &l ARE010y de sar una de |as ploneras en ete lma, ed

la prirmera cadena de valor en el campo que formula un Plan deAccion aplicable al
Armbito nacional.

Que las organizaciones nacionales de abastecedores de cafa de ambear y las
organizacienas locabes de abastecedorss de caha de amicar afiladas o ellas; «l

Eien elioaten o Teal aiardorat da (o Tatderteia Aviearmra o Chmsilormms da s Baraddiea

SEGUNDO.-

Las partes ratifican el “Plan de accion para hacer de la agroindustria

b L cafia che Ariear en México un sector libee de trabajo infantil” que han suserita,

y % comprometen a llevar a cabo de manera conjunta las acciones que permitan
la ejecucion en tiempo de las tareas comprendidas en dicho plan y la consecucian
di sus objativos aspacificos

TERCERD.-  Las partes declaran &l establecimiento de una politica de “cera
tolerancia” para el rabajo infantil peligroso en la cadena de valor dela agroindustria
de |a cafia de andear en México, que estard en vigor en todeo el territorio nacional
& ms tardar ol dia 12 de junic del afo J016 v que |a politica de “eero tolerancia”
para toda farma de trabajo infantil en dicha cadena de walor estard en vigor en
toda &l temiterio nacional a mas tardar &l dia 12 de junio de 2050 Para este fin, ks
[partes 18 comprometen & incluir en sul Declaraciones de prindipiod, programas
de accion o en cualquiera de sus documentos constitutivas la politica de “cero

tolerancia® sl trabajo infantil &n la cadena de valor de la sgroindustria.

Para este fin ks partes se compronmsaten &

L]

b}

el

td}

Otorgar bos contratos, comvenios y demas instrurnentos juridicos que estimen
convenientes o necesarios para incluir en sus relaciones contractuales eldusulas
mediante a5 cuales implementen la politica de cero tolerancia” indicada.

Propaner a los Comités de Produeeion y Calidad Cafiera v a los Consejos Mixtos
Locales de Modernizacidn la aprobacion de acuerdos en |os que, de acuerds &
cada uno de los ingenios, se enablezcan las modalidades, medidas y plazos para
irnplermentar |a politica de “cero tolerancia”™ anted seialada.

Incluir en lod contratos, scuerdos o comenios gue cada una de las partes celebren
can lercerod provesdores de biened o serviciod cliuiulas mediante las cuales diches
proveedores implementen la politica de “céro toleranda” senalada en todas las
actividades que realicen relacionadas con la cadena de walor de la agraindustria
de s cafa de ardcar en Mésioo.

Provraower que & ks estrategias de responsgbibclod sooiol emprasorial o ofmes del
sactor ie integren acciones dirigidas a erear alternativas al trabajo infantil dirigidas
a nifiad, nifas, adolescentes y sus familias en las localidades en las que operan
Ias ingenios, entre ellas, las de mejorar Las conditionss laborales y de sequridad &
higiens en &l trabajo de los adullos, y capaditacion y sensibilizacion a los mismas
basadas en el dislogo social y @n el incremeanto de la productividad.

CUARTD-  Tornando en consideracion que como parte fundamental de la
egtrategia para la prevencion y eradicacion del trabajo infantil &n la agraindustria

e (e e e e Bt St rm o o amrsitas e b e st 1o il e albs o s e


https://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/declaracion_cniaa.pdf

CAMAGRO

MENOS NINOS TRABRIANDO EN EL CAMPO
MAS NINOS EN LA ESCUELA

CAMARA AGROPECUARIA Y AGROINDUSTRIAL DE EL SALVADOR
(CAMAGRO)

-ODIGO DE CONDUCTA SOBRE TRABAJO INFANTIL

CONSORCIO AZUCARERO
DE EMPRESAS INDUSTRIALES

POLITICA DE CERO
TOLERANCIA AL TRABAJO
INFANTIL



https://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/codigo_de_conducta_camagro.pdf
https://docplayer.es/10938348-Consorcio-azucarero-de-empresas-industriales-politica-de-cero-tolerancia-al-trabajo-infantil.html

La Manera de IKEA de Prevenir el Trabajo Infantil

]
v el Apovo a los Trabaiadores Jovenes

Aprobado por Fecha:
IWAY Couwncil 2016-0d-29 4

1. Introduccion

IKEA no acepta el trabajo infantil. Trabajamos con nuestros proveedores y socios para
promaover activamente los derechos del nifiofa en nuestra cadena de valor. Basamos
nuestro trabajo en los valores de IKEA, los Derechos del Mifiofa y los Principios en los

Negocios (Children’s Rights and Business Principles)® y nuestro firme compromiso de

actuar siempre en el mejor interés del nifo/fa.

IKEA esta comprometida con el respeto de los derechos del nifio/a.
Creemos gue los nifo/as tienen derecho a una infancia saludable y feliz en todo
momento, sin gque se vean forzados a trabajar antes de estar preparados para ello.

Cuando los nifin/as alcanzan la edad minima legal para trabajar, IKEA s= compromete a
ayudarles a tener acceso a oportunidades de empleo animando a nuestros proveedores a
apoyar su contratacion. De acuerdo con las Convenios sobre la Edad Minima y Las
Peores Formas de Trabajo Infantil de la Organizacion Intemacional del Trabajo (OIT), los
trabajadores jovenes no estdn autorizados a realizar cualquier tipo de trabajo peligroso.

IKEA respeta las distintas culturas y valores de los distintos paises donde opera. A pesar
de esto, no comprometemos nuestros requisitos sobre los derechos del nifio/a.

Este documento forma parte de IWAY - La Manera de IKEA de Comprar Productos,
Materiales y Servicios, que es Codigo de Conducta del Proveedor de IKEA.

2. Trabajo infantil

Todas las acciones gque s& tomen como respuesta a un caso supuesto y/o real de trabajo
infantil seran en el mejor interés del nifio/a. IKEA requiere que todos sus proveedores
incluyendo los de servido cumplan con IWAY, v esto induye toda la legislacién nacional e
internacional pertinente. El proveedor cumplira siempre con los reguisitos mas estrictos,
va sea la legislacian pertinente o los requisitos de IWAY. En el caso de que los requisitos
de IKEA contradigan la legislacion, se cumplira con la ley la cual prevalecera, a no ser
que contradiga los principios basicos de los derechos humanos.

De encontrarse trabajo infantil en cualguier lugar dentro del alcance de IWAY en la
cadena de suministro de IKEA, IKEA requiere que el proveedor implante planes de
acdones cormrectivas y preventivas en el mejor interés del nifo/a.

En ciertas circunstancias muy especificas, IKEA puede permitir el trabajo ligerc para
nifiofas, y/o aprendices o estudiantes de formacion profesional. Este tipo de trabajos
estan sujetos a la aprobacion de IKEA (por el Comité de Trabajo del Consejo de IWAY =
IWAY Council Working Committee, que es el drgano de gobierno de IKEA de IWAY) antes
de gue este empiece, ¥ continuard bajo su estricta supervision durante la duracion de las
actividades. El asegurar el mejor interés del nifio/a es siempre la prioridad, asi como gque
los derechos del nifio/a y/fo estudiante se protejan y apoyen activamente para su futuro.
Todas las acciones con respecto al nifo/a se discutirdn por adelantado con élfella y con
sus padres o tutores legales.

! hitpe/fchildrenandbusiness. arg/
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® La Manera de IKEA de Prevenir el Trabajo Infantil
@ v el Apoyo a los Trabajadores Jovenes
3. Trabajadores jovenes

Los trabajadores jovenes tienes mas dificultad en el mercade laboral gque cualguier otro
trabajador. En muchos paises se enfrentan a altos niveles de desempleo y en general a
una falta de oportunidades, lo que hace que s2an vulnerables a abusos y reducen sus
oportunidades de desarrollo profesional.

IKEA reconoce que los trabajadores jovenes que entran en el mercado laboral tienen
necesidades especificas. Requerimos a nuestros proveedores que aseguren una
proteccion adecuada hacia los trabajadores jovenes evitando el trabajo peligroso e
identificando los puestos adecuados para trabajadores jévenes. La contratacion
adecuada de trabajadores jovenes beneficia a todos:

= al trabajador joven, que se beneficia de la experiendia y el conocimiento,

= al empleador, gue se asegura una futura fuerza laboral bien formada y

- alasoriedad en general, que tendra jovenes contribuyendo a su crecimiento
futuro.

IKEA no permite que los trabajadores jovenes realicen su actividad en condidones de
riesgo o en un trabajo peligroso.

4. General Principles

IKEA no acepta el trabajo infantil.
Se prohibe el trabajo infantil, porgue priva a los nifos/as de su infanda, su potencial y
su dignidad, ademas de ser perjudicial para su desarrollo fisico, mental o moral.

IKEA apoya un trabajo digno para los trabajadores jovenes, v no acepta trabajadores
jovenes trabajando en condidones de peligro o en cualguier tipo de trabajo peligroso.

IKEA apoya la Convencién sobre los Derechos del Nifio de Maciones Unidas (1989) v se
guia por los siguientes articulos en particular:

Articulo 3.
"Todas la acciones gue conciernen al nifiafa se tomardn considerando su mejor
interés, ™

Articulo 32.1.

"El derecho del nifig/a a ser protegido contra la explotacion econdmica y contra la
realizacién de cualguier frabajo que pueda ser peligroso o que interfiera con su
educacion, o gue sea perjudicial para el desarrollo fisico, mental, spiritval, moral
o social "

Nuwestros requisitos para prevenir el trabajo infantil y prohibir que los trabajadores
jovenes realicen trabajos peligrosos estan basados en la Convenddn Sobre la Edad
Minima Mo. 138 (1973) de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) v la
Convencion sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil No. 182 (1999).

Traducciin informativa sin validez legal del original en inglés *The IKEA WAY on Preventing Page 2 of 3
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https://www.fundacioginac.org/wp-content/uploads/2019/12/IWAY-Preventing-Child-Labour-and-Supporting-Young-Workers-Spanish.pdf
https://www.fundacioginac.org/wp-content/uploads/2019/12/IWAY-Preventing-Child-Labour-and-Supporting-Young-Workers-Spanish.pdf

SERVICIOS DE CONSTRUCCION

E&G LTDA.

POLITICA DE CERO
TOLERANCIA AL TRABAJO
INFANTIL

»
m SERVICIOS DE CONSTRUCCION EYG LTDA

Codigo de Conducta Profesional para Proveedores

L1

LafargeHoelcim

Trabajo infantil
. Los Proveedores no emplearan a meno-
~ res que estén en una edad en la que la
= educacion continte siendo obligatoria. No
se empleara a menores de 18 afios o por
debajo de la edad minima legal.


https://www.lafargeholcim.es/sites/spain/files/atoms/files/coc_spanish_2020.pdf
http://www.eyg.cl/politicas/POLITICA-DE-CERO-TOLERANCIA-AL-TRABAJO-INFANTIL.pdf

2 FBDEELTON PRINCIPLES & DECLARATION

A. Employment is freely chosen: Every fisher has the right to join or leave employment
freely within the terms of employment and without fear or loss of retribution that is
rightfully due. Mo forced, compulsory, bonded, trafficked or otherwise involuntary

BOLTON FOOD labor is used in any part of the business at sea or ashore.

When at foreign ports, fishers have the right to repatriation.

CODE OF CONDUCT FOR TUNA SUPPLIERS (VESSELS)

B. Freedom of Association and collective bargaining: Every fisher has the right to
Freedom of Association and the right to collective bargaining and including the right of
crew to elect one member to represent them.

In force from June 30th, 2019

C. Health, Safety and Working Conditions: Every fisher has the right to a safe and
secure workplace that complies with safety standards and ILO/MS0 conventions on
health and safety applicable to fishing vessels.

Bolton Food considers as a crucial part of its sustainability strategy the fair management of
operations in the supply chain. That is why, in addition to the Human Rights Policy published by
Bolton Group, the Company has identified nine key principles of social accountability applicable

for all tuna suppliers conducting operations in the sea: Every fisher has the right to decent living standards, accommodation and adequate

= Employment is Freely Chosen food/water whilst at sea and access to affordable shelter and accommodation whilst
= Freedom of Association and Collective Bargaining ashore in non-domestic ports.

) Hefilm' Safety and Working Conditions Every fisher has the right to proficiency in their job and health and safety related

* Child Labor competency through adequate and recognized training, and education.

= Living Wage

*  Working Hours Every fisher has access to adequate first aid and trained medical attention where

*  Discrimination accidents or incidences occur and where serious injury or life-threatening

*  Regular Employment conditions occur; also including remaoval from the vessel for hospitalization.

*  No Harsh Treatment ; .
D. Child Labor: Mo crew under the age of 18 years old or child labor age as determined

) L i . B by national legislation, whichewver higher, shall be employed.
There is a minimum set of criteria which can be considered “the essential or most relevant

core” criteria that are included in ILO Conventions and that already feature in the range of E. Living Wage: Every fisher has a right to fair terms of employment and decent rates
Public and Private Standards for Social Responsibility across other sectors. The core of pay and proven commensurate through benchmarking practices.
Conventions (ILO Declaration of Fundamental Principles and Rights at Work, 1998) address
rights that are enshrined in the ILO Constitution, rights that all ILO Members are therefore Every seafarer has a right to health protection, medical care, welfare measures and
constitutionally obliged to respect and promote, regardless of whether they have ratified other forms of social protection.
them or not.

F. Working Hours: Every fisher has the right to sufficient rest periods and working hours
More specific fishery sector related criteria could be readily developed that fall under each of that are in line with appropriate standards and benchmarks within the industry.
these Principles. Most specifically Part C. Fishing Work in Fishing Convention, 2007 (No. 188) Additional safety measures and extended rest periods shall be afforded to fishers
and Work in Fishing Recommendation, 2007 (No. 199) adopted in 2007, revise and consolidate where consecutive longer working hours are undertaken.
five ILD standards concerned with working conditions of fishers. The Maritime Labor
Convention 2006 also provides for the creation of a bill of rights which could be made useful in G. Discrimination: Every fisher has the right of freedom from discrimination in hiring,
fishing sector and business specific and could be particularly interesting for fishing fleets that remuneration, promaotion or resignation based on race, national or territorial or social

use crew of many nationalities, operate internationally, and that land in ports of other origin or class, gender, disability and age (unless renders them a danger to themselves
countries. or others), marital status, union membership, political opinion.


https://www.isabel.net/wp-content/uploads/2020/02/5.-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-Buques.pdf
https://www.isabel.net/wp-content/uploads/2020/02/5.-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-Buques.pdf

Codigo de Conducta

® Dondequiera que opere Gildan, nos guiamos por nuestro Cédigo de Conducta. Todos los empleados y
' socios comerciales de Gildan deben adherirse a los principios que se establecen a continuacion.

Relaciones con Trabajo Trabajo
el Empleado Infantil Forzado
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https://gildancorp.com/media/uploads/global/plugin/bcode_of_conduct_poster_es_final_280818_sgcPOwg.pdf
https://gildancorp.com/media/uploads/global/plugin/bcode_of_conduct_poster_es_final_280818_sgcPOwg.pdf
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2. Trabajo

Los requerimientos de esta seccidn se basan en los estandares de la Organizacion Intermacional

del Trabajo, el Programa Mundial de Cumplimiento Social (GSCP) y el Ethical Trade Initiative Base
Code.

C&A respeta los derechos humanos y no quiere ser cémplice de ninguna situacién de abuso de
los derechos humanos. C&A espera que sus proveedores respeten los derechos humanos de los
trabajadores y gue cumplan los requerimientos de esta seccidn.

2.1. Trabajo infantil

» Los trabajadores deberdn taner al menos 16 afios, o
mas si asllo exige la e local, incluida la regla
mentacion sobre educacion obligatoria.

» |0 trabajadores que realicen trabajos peligrosos o
que trabajen durante la noche deberan tener al me
nos 18 afos de edad.

Edad Minima

* CEA no acepta el reclutamients de mano de obrain
fantil. Para CEA, la definician de “infantil” es cualquier
persona con menos de 16 afios de edad, 2l menos
que las leyes locales estipulen una edad mayor para

o [preparacidn escolar man

una edad mayor se aplicaria.

» L= edad minimade 16 afics s mayor que la edad
minima legal en alguros paises y mayor que kos linea
mientos de LD, que son 15 afics y en algunos paises
la minima edad s de 14 afics. Lo que C&A quiers
asegurar &s que mano de obra infantil no sea utiizado

enla produccién de mercancia para CEM, evitando
“el ramgo gris” que contempla edades entre los 14y 16
anios debe ayudar evitarlo.

* Los Proveedores deberdn contar con un proceso
amplio para la verficacion de edad incluyendo cont
roles estrictos en relacidn a la validacidn de documen
tacian. En paises donde una identificacidn nacional
no es disponible, es responsabilidad del proveedor
solicitar dos formas distintas para constatar la edad
(por ejernplo, un chequeo médic
manejo, ientificaciin para votar {IH
unizx de elos deberd inchuir una fotogr.
interesado

rital, icencia de
, etc.) y &l menos

fia def

* |Los Proveedores deberdn asegurar que ningdn nifio,
comea se definid previamente, estén permitideos en el
drea de produccian aun si ne estan trabajando,

Remediacién

+ Los Proveedores deberan desarrcllar o participar y
contribuir a las politicas y programas que contem,
la transicidn de cualquier nifio que se encuentr.
lizando una labor para permitirks asistiry permanece
dentro de un programa educativo hasta que deja de
sar "un ning".

» Sise detecta o identifica el uso de mano de obra
infantil, los proveedores deberdn proporcionar &l page
de un sueldo minime a diche nifio hasta que &l o ella
alcanzan la edad minima legal. El pago deberd ser
efectuado mensualments y no en una sola exhibicisn

Asi misme, se requiere una revisidn médica antes de
=i COATIO UG COMPEnsacion por mati de
el alojamiento para que algdn pariente
del nifio en cuestién pueda llevark de regreso a casa.
Si el nifio tiene la disposicién de asistir a la escuela,
es la responsabilidad del proveedor cubrir ese gasto
hasta que &l nifio alcanza la edad minimo legal En
ese momento se ke debe brindar la aportunidad a ser
recontratado



https://contenido.cyamoda.com/themes/pos_facon2/docs/Lineamientos_del_Codigo_de_Conducta.pdf
https://contenido.cyamoda.com/themes/pos_facon2/docs/Lineamientos_del_Codigo_de_Conducta.pdf

Edad Minima

+ CE&A no acepta el reclutamiento de mano de chrain-

fantil. Para C&A, la definicion de “infantil” es cualquier
persona con menos de 16 afios de edad, al menos
gue las leyes locales estipulen una edad mayor para
trabajar o preparacion escolar mandataria, y ese caso
una edad mayor se aplicaria.

La edad minima de 16 afios es mayor que la edad
minima legal en algunos paises y mayor que los linea-
mientos de |LO, gque son 15 afios y en algunos paises
la minima edad es de 14 afios. Lo que C&A quiere
asegurar es que mano de obra infantil no sea utilizado
en la produccion de mercancia para C&A, evitando
“elrango gris” que contempla edades entre los 14 y 16
afios debe ayudar evitarlo.

* |os Proveedores deberan contar con un proceso

amplio para la verificacidn de edad incluyendo cont-
roles estrictos en relacion a la validacion de documen-
tacion. En paises donde una identificacion nacional

no es disponible, es responsabilidad del proveedor
solicitar dos formas distintas para constatar la edad
(por ejemplo, un chequeo médico, dental, licencia de
manejo, identificacion para votar (IFE), etc.) y al menos
uno de ellos debera incluir una fotografia del
interesado

Los Proveedores deberdn asegurar que ningun nifio,
como se definid previamente, estén permitidos en el
drea de produccicn aun sino estan trabajando.

Remediacion

Los Proveedores deberan desarrollar o participar y
contribuir a las politicas y programas que contemplan
la transicién de cualquier nifio que se encuentra rea-
lizando una labor para permitirle asistir y permanecer
dentro de un programa educativo hasta que deja de
ser “un nino”.

Si se detecta o identifica el uso de mano de obra
infantil, los proveedores deberdn proporcionar el pago
de un sueldo minimo a dicho nifio hasta que éloella
alcanzan la edad minima legal. El pago debera ser
efectuado mensualmente y no en una sola exhibicion.

Asi mismo, se requiere una revisidn meédica antes de
su salida asi como una compensacidn por motivo de
transporte y el alojamiento para que algun pariente
del nifio en cuestién pueda llevarlo de regreso a casa.
Si el nifio tiene la disposicion de asistir a la escuela,
es la responsabilidad del proveedor cubrir ese gasto
hasta que el nifio alcanza la edad minimo legal. En
ese momento se le debe brindar la oportunidad a ser
recontratado

Trabajadores Jovenes

Los Proveedores que emplean trabajadores jovenes,
definido entre los 16 v 18 afos de edad, deberdn im-
plementar las medidas para asegurar que dichos tra-
bajadores estdn protegidos de condiciones de trabajo
que pudiesan poner en peligro su salud, su sequridad
o suintegridad moral y/o dafiar su desamollo fisico,
mental, espiritual, moral o social.

Este deber implica que los trabajadores jovenes no
deben realizar labores peligrosas o trabajar durante el
tumo da la noche.

» Ademnas, los trabajadores jévenes no deberan trabajar

mis haoras de lo que es permitida por la ley, y deben
recibir chequeos médicos. Donde laley ko requiera,
Proveedores deberdn asegurar que los trabajadores
jowenes participan en capacitacidn relacionada a sa-
lud ccupacional y educacidn sobre seguridad asi como
una rewision meédica y deben consenvar la documenta-
ciéin necesaria para comprobar su cumplimisnto.

Asegurando el Cumplimiento

Los Proveedores que emplean trabajadores jovenes,
definido entre los 16 y 18 afos de edad, deberdn im-
plementar las medidas para asegurar que dichos tra-
bajadores estén protegidos de condiciones de trabajo
gue pudiesan poner en peligro su salud, su seguridad
o suintegridad moral yio dafiar su desamollo fisico,
mental, espiritual, moral o social.

Este deber implica que los trabajadores jovenes no
deben realizar labores peligrosas o trabajar durante el
tumao dela noche.

* Ademis, los trabajadores jSvenes no deberan trabajar

més horas de lo que es permitida por la ley, y deben
recibir chequeos médicos. Donde laley ko requiera,
Proveedores deberdn asegurar que los trabajadores
jowenes participan en capacitacidn relacionada a sa-
lud ccupacional y educacidn sobre seguridad asi como
una revisién médica y deben consenvar la documenta-
N necesaria para comprobar su cumplimiento.



https://contenido.cyamoda.com/themes/pos_facon2/docs/Lineamientos_del_Codigo_de_Conducta.pdf
https://contenido.cyamoda.com/themes/pos_facon2/docs/Lineamientos_del_Codigo_de_Conducta.pdf

COMPROMISO POLITICO

« Disenfar, adoptar y divulgar el compromiso.

Armonizar las politicas y procedimientos operativos.

« Garantizar la coherencia de los KPI (indicadores clave de desempeno).

* Incorporar el compromiso en los érganos de supervisién de la empresa:
* Involucrar a la alta direccién y a las gerencias medias.
« Asignar responsabilidades especificas.
» Determinar los canales de comunicacién y espacios de coordinacidn.
* Formacidn, incentivos y mecanismos de denuncia.

* Incorporar las expectativas a las relaciones comerciales.



COMPROMISO POLITICO

« Disenfar, adoptar y divulgar el compromiso.

* Armonizar las politicas y procedimientos operativos.

Garantizar la coherencia de los KPI (indicadores clave de desempefo).

* Incorporar el compromiso en los érganos de supervisién de la empresa:
* Involucrar a la alta direccién y a las gerencias medias.
« Asignar responsabilidades especificas.
» Determinar los canales de comunicacién y espacios de coordinacidn.
* Formacidn, incentivos y mecanismos de denuncia.

* Incorporar las expectativas a las relaciones comerciales.



Disenar, adoptar y divulgar el compromiso.
Armonizar las politicas y procedimientos operativos.
Garantizar la coherencia de los KPI (indicadores clave de desempeno).

Incorporar el compromiso en los drganos de supervisién de la empresa:
Involucrar a la alta direccidn y a las gerencias medias.

Asignar responsabilidades especificas.
Determinar los canales de comunicacidon y espacios de coordinacion.
Formacidn, incentivos y mecanismos de denuncia.

Incorporar las expectativas a las relaciones comerciales.



COMPROMISO POLITICO

« Disenfar, adoptar y divulgar el compromiso.
* Armonizar las politicas y procedimientos operativos.
« Garantizar la coherencia de los KPI (indicadores clave de desempeno).

* Incorporar el compromiso en los érganos de supervisién de la empresa:
* Involucrar a la alta direccién y a las gerencias medias.
« Asignar responsabilidades especificas.
» Determinar los canales de comunicacién y espacios de coordinacidn.
* Formacidn, incentivos y mecanismos de denuncia.

Incorporar las expectativas a las relaciones comerciales.




Identificar y evaluar los impactos negativos
reales y potenciales sobre el trabajo infantil y

el trabajo adolescente peligroso asociados a la
operacion, productos o servicios de la empresa



|dentificar las areas de la empresa a lo largo de sus operaciones y de
su cadena de valor con mayor probabilidad de riesgos con impacto
potencial o real para generar valor compartido

» del sector
« del producto
« geograficos

Priorizar el impacto real y potencial mas relevante
« escala (gravedad)
« alcance (cantidad)
e capacidad de remediar

Evaluar cudl es la vinculaciéon de la empresa
« causod o podria causar
« contribuyd o podria contribuir
« estd o podria estar vinculada

Realizar evaluaciones reiterativas y cada vez de mayor profundidad



Cacao
 Bocas del Toro
» Pequenas fincas certificadas Fair Trade

Manteca de cacao

* Importado desde Indonesia

 Comercializado por una empresa
importadora que desconoce de dénde
proviene exactamente

Azlcar

« Coclé

 Canade azucar de Panama certificada libre
de trabajo infantil desde 2018

Leche

 Azuero

 Empresareconocida por sus altos
estdndares laborales (sello “Yo si cumplo”)

P Aceite de palma

» Chirigui

* Pequenos productores que estan asociados
en cooperativa, pero desconocemos sus
procesos

Imagenes tomadas de https://readcacao.com/ingredients-in-chocolate/



Suministro

Adolescentes de insumos
que manipulan (para
material toxico Suministro transformacion, Sub

de insumos empacado) contratistas

o inflamable

Materias primas

Nifios y nifias Adolescentes

que ayudan a que realizan
personas tareas peligrosas

adultas en la e insalubres

extraccion o (prohibidas
cosecha por ley)

VvV VY

Produccion_
transformacion

Transporte

Adolescentes
que realizan
tareas de cargay
descarga de pesos
por encima de lo
permitido

Servicios Servicios
de de apoyo
logistica administrativo

v v

Distribucion

Adolescentes
que trabajan
después de las
10:00 pm

Servicios Servicios
de de apoyo
logistica administrativo

Comercializacion .
(propia o con Reciclado
socios comerciales)

Transporte

Nifios y nifias Adolescentes
que realizan

que “acompafian”
a personas tareas peligrosas
adultas en la Adolescentes e insalubres
venta (formal o que trabajan (prohibidas
informal) mas de seis por ley)
horas diarias

Tomado de: Conducta Empresarial Responsable frente al trabajo infantil y adolescente. Guia para orientar la accién.



https://www.ilo.org/americas/programas-y-proyectos/WCMS_800325/lang--es/index.htm

C 0 u n t ri e S , R i s k Overall Voice and P‘;{iﬂﬂeﬁ?ebgifty Control of

Government  Regulatory  Rule of

" g = risk Accountability Violence Effectiveness Quality Law Corruption

C I a s S I fl c at I O n Country 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020
Oman 55.5 5755 58.17 66.83 71.63 62.02
Pakistan 22.0 31.73 _
Palau 58.3 51.92 54.33 47.12 35.58
Panama 53.1 63.77 54.25 56.73 63.94 46.63 33.17
Papua New Guinea 28.0 46.86 30.77
Paraguay 39.0 50.72 47.64 35.10 43.27 37.02
Peru 46.8 54.59 38.68 42.31 70.19 41.35 33.65
Philippines 39.2 41.06 _ 56.25 53.37 31.73 34.13
Puerto Rico 61.2 61.84 59.43 41.83 75.00 72.60 56.73
Republic of Congo 10.5
Romania 59.2 65.22 63.68 42.79 64.42 64.42 54.81

amfori (@) ssc

BSCI = Business Social Compliance Initiative


https://www.amfori.org/resource/country-risk-classification-2022

Click on CC to turn on captions

ecovadis



https://ecovadis.com/es/

Sedex Products and Services Journey

SedeX

Empowering Responsible Supply Chains

P Pl < 0:00/2:10



https://www.youtube.com/watch?v=8wEC1DNDbsE

Presentamos Sedex Analytics o »

sl rlenionve Aancomalinncat Praakadaan v ite1a Acotan
S QIEPAys NON-COMPDINCES DreQkCOwWN Dy Bssve CaTeg

Non-Compliances for each issue category
2 of non-complconces per cudit on overcge on ol Sedex publshed cudity
Health, Safety & Hygiene
Wages
Working Hours

Other Issue Areas

Regular Employment
Management Systems [ I—

Freedom of Association and Collective Bargaining i—(
Children & Young Workers =
Fntitlement tn Waork -
0.00 0.50

Planfique donde
enfocar los esfuerzos

para mejorar las
condiciones de trabajo

P Pl € 047/1:15


https://www.youtube.com/watch?v=m20LaQgoa28

|dentificar las areas de la empresa a lo largo de sus operaciones y de
su cadena de valor con mayor probabilidad de riesgos con impacto
potencial o real para generar valor compartido

» del sector
« del producto
« geograficos

Priorizar el impacto real y potencial mas relevante
« escala (gravedad)
« alcance (cantidad)
e capacidad de remediar

Evaluar cudl es la vinculaciéon de la empresa
« causod o podria causar
« contribuyd o podria contribuir
« estd o podria estar vinculada

Realizar evaluaciones reiterativas y cada vez de mayor profundidad



Identificar las areas de la empresa a lo largo de sus operaciones y de
su cadena de valor con mayor probabilidad de riesgos con impacto
potencial o real para generar valor compartido

» del sector

e del producto

« geograficos

Priorizar el impacto real y potencial mas relevante
» escala(gravedad)

« alcance (cantidad)
« capacidad de remediar/reparar

Evaluar cudl es la vinculaciéon de la empresa
« causod o podria causar
« contribuyd o podria contribuir
« estd o podria estar vinculada

Realizar evaluaciones reiterativas y cada vez de mayor profundidad



Escala Alcance Capacidad de remediar

¢Cual es o podria ser :(Cuantos ninos, ninas Si se ha producido daiio,
la gravedad del dano? y adolescentes estan o ipuede remediarse?
podrian verse involucrados? | ;Existen limitaciones para
restablecer los derechos
de los nifios, nifias o
adolescentes afectados?

Y

4 /

»




Priorizar

M boabiicad




Identificar las areas de la empresa a lo largo de sus operaciones y de
su cadena de valor con mayor probabilidad de riesgos con impacto
potencial o real para generar valor compartido

» del sector

e del producto

« geograficos

Priorizar el impacto real y potencial mas relevante
« escala (gravedad)
« alcance (cantidad)
e capacidad de remediar

Evaluar cudl es la vinculacién de la empresa
e causod o podria causar

« contribuyd o podria contribuir
« estd o podria estar vinculada

Realizar evaluaciones reiterativas y cada vez de mayor profundidad



-+

CONTROL

Causo o podria
causar

Contribuyé o podria

contribuir

Esta o podria estar

vinculada

1
Permlte gue nifos, ninas o adolescentes que I
'  “acompanen” a sus padres en el trabajo. I

|

1
i No verifica que no haya adolescentes de 14-17 afios |
| que realizan trabajos peligrosos. :

|

s Cambia a un proveedor los plazos de entrega o la

| cantidad de unidades, empujandolo a recurrir a

| trabajo infantil o trabajo adolescente peligroso

| (puede ser que lo haga ese mismo proveedor o que
| contrate a subproveedores).

1 Subproveedores mas alla del nivel 1 (proveedores de
| proveedores) que utilizan trabajo infantil.
|



» Identificar las dreas de la empresa a lo largo de sus operaciones y de
su cadena de valor con mayor probabilidad de riesgos con impacto
potencial o real para generar valor compartido

« del sector
« del producto
» geograficos

* Priorizar el impacto real y potencial mas relevante
« escala(gravedad)
« alcance (cantidad)
» capacidad de remediar

» Evaluar cudl es la vinculacidon de la empresa
* causoé o podria causar
» contribuyd o podria contribuir
» estd o podria estar vinculada

Realizar evaluaciones reiterativas y cada vez de mayor profundidad




IDENTIFICARY EVALUAR LOS
IMPACTOS NEGATIVOS REALES

INFORMAR SOBRE Y POTENCIALES SOBRE EL
COMO SE HAN ABORDANDO TRABAJO INFANTILY EL
LOS IMPACTOS TRABAJO ADOLESCENTE
» RENDICION DE CUENTAS PELIGROSO ASOCIADOS A LA
» COMUNICACION OPERACION, PRODUCTOS O

SERVICIOS DE LA EMPRESA

0 INCORPORAR LA
REALIZAR UN CONDUCTA EMPRESARIAL REPARAR O COLABORAR
4 RESPONSABLE CON >
PRELIMINAR DEL IMPACTO CUANDO

INFANTILY ADOLESCENTE
A LAS POLITICAS
Y SISTEMAS
DE GESTION

CORRESPONDA

HACER UN SEGUIMIENTO DETENER, PREVENIR Y MITIGAR

DE LA IMPLEMENTACION
Y LOS RESULTADOS



Detener, prevenir y mitigar

Asignar responsabilidades, recursos y
establecer cémo se realizara la toma de
decisiones.

Establecer planes con los socios comerciales
en funcién de la implicacién de la empresa
(contribucidn o vinculacidn).

ﬂn concreto

\_

Coordinar la atencidon de casos.

Analisis del trabajo adolescente.

Practicas de compra.

Formacién interna y a socios

comerciales.

Accidn social y voluntariado

corporativo.

Programas especificos o no.

Formacién/Sensibilizacién/

Comunicacion:
 Publicointerno
 Publico externo

~

/




Trabajo infantil y sus peores formas

&2\,  Organizacion
‘V’((‘)‘I:ﬁ\'d Internacional
‘{[\-«}V del Trabajo

Convenio
ndm. 138

SECRETARIA NACIONAL DE
NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

* -
REPUBLICA DE PANAMA

— GOBIERNO NACIONAL —

» Para el trabajo maritimo y la pesca

Por debajo de la
edad minima legal
para trabajar

! 14 anos maritima y para los menores que no

hayan completado la educacién
basica general: 15 anos.

» Paralos trabajos subterrdneos en
las minas: 18 anos.

Convenio Trabajo peligroso
num. 182

Explotacidn sexual

Peores formas de .
comercial

trabajo infantil
Trata

Servidumbre por deudas

Fuentes: OIT y SENNIAF.

.............................. - MINISTERIO DE TRABAJO
: REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL
Lista de E — GOBIERNO NACIONAL —
. —— Decreto Ejecutivo No. 1
tl‘al.f)aJOS de 5 enero de 2016
peligrosos l
: « Porsu naturaleza : 5
: » Por sus condiciones : iAtencion!
. Se revisa periédicamente.

Se elabora entre Gobierno, empleadores y sindicatos.


https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:312283
https://senniaf.gob.pa/?page_id=14

*
-! SECRETARIA NACIONAL DE

REPUBLICA DE PANAMA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

— GOBIERNO NACIONAL —

INICIO SENNIAF ~ DIRECCIONES ~ PROGRAMAS v PUBLICACIONES v TRANSPARENCIA

Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil

Objetivo

Contribuir a la erradicacion progresiva del trabajo infantil y la
explotacion laboral en las areas urbanas y rurales por medio de
los servicios gubernamentales y no gubernamentales, mediante
la creacion de la Red de Servicios que permita atender

integralmente las necesidades de ésta poblacion.
La educacion: una alternativa para prevenir y combatir el trabajo infantil porque:
0 El aprendizaje formal y la formacién técnica favorecen las posibilidades de conseguir trabajo decente,

° Permite aprender deberes y derechos como exigirlos.

° Da herramienta para construir u proyecto de vida diferente,

Para denuncias llamar: 504-4062 - Centro de Atencidon Ciudadana 311

DENUNCIAS REALIZADAS

CARGOS VACANTES CONTACTO

Programas
Promocion de Derechos

Supervision y monitoreo de

instituciones de proteccion

Prevencioén y Erradicacion del

Trabajo Infantil
Convivencia Familiar
Medidas Reeducativas
Fortalecimiento Familiar
Violencia Sexual

Familia Acogente



i
CETIPPAT


https://cetippat.gob.pa/integrantes/

En alianza

* ONG ycomunidades del drea de influencia

 Asociaciones de desarrollo

» Instituciones publicas

 Centros educativos

* Organismos internacionales (OIT, OIM, UNICEF u otras)

« Otras empresas: voluntariado conjunto con proveedores, distribuidores,
empresas del sector, empresas de la Red de empresas contra el trabajo
infantil

ACCION SOCIAL

Inversion social

Responder a necesidades del pais

estratéqgica

conjuntamente. | A -
INCLUSION PRODUCTIVA il
» , o . Y EMPDDERAMIENTD
Accion social sobre trabajo infantil y ECONOMICO
para-laprevencion

adolescente con las comunidades de y erradicacion del

, . TRABAJOINFANTIL
su area de influe

« Enfocar el slsj[=ialierei=igi=iez]

* Incluirlo de manera [z =]
establecer indicadores
especificos que lo midan

Etapa VI
Desarrollo de acciones de ejecucion a
partir de la cadena de valor (Formulacion
de la estrategia, identificacion de
intervenciones)

@ Algunas ideas para pequenas empresas [Anexo] s



https://www.ilo.org/empent/areas/value-chain-development-vcd/WCMS_436485/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/empent/areas/value-chain-development-vcd/WCMS_436485/lang--es/index.htm

IMAS Casas de la Alegria y Redes de Cuido

\Jo\migo\m Juds Jiie

Casa de la Alegria

C [
Para vivir los dewrechos

P Pl < 004/551


https://youtu.be/kH0Phq-c8rc?t=83

L el

b SISTEMATIZACION DEL MODELO

YDESOLLOINFA i

1 . -
.
-

D\L::ALEG N

4)Imig Judo Jie-



https://www.unicef.org/costarica/informes/casas-de-la-alegr%C3%ADa-sistematizaci%C3%B3n-del-modelo-de-atenci%C3%B3n-de-cuido-y-desarrollo-infantil

Nexo con
el negocio

Nexo con
el colaborador
o colaboradora

Formato

Voluntariado corporativo

Estratégico

(ligado al giro del

negocio)

Profesional
(basado en
habilidades
ligadas al perfil
profesional)

Presencial

Virtual

Periférico
(no ligado al giro
del negocio)

No profesional
(no basado en
habilidades
ligadas al perfil
profesional)




Voluntariado corporativo

En (o no) Objetivo: Reducir los gastos
alianza con familiares para dedicarlos a
socios gastos directos e indirectos de
comerciales o la educacidn.

no

Objetivo: Mejorar el acceso de
las familias a ayudas oficiales.




Formacion/Sensibilizacién/
Comunicacioén
* Publico interno
 Publico externo

Qué se considera trabajo infantil
Ddénde es posible encontrarlo
Cudles son sus consecuencias a
corto y largo plazo

Normativa nacional

Compromisos de la empresa y del
sector

Exigencias de los mercados

Qué se puede hacer

LD LALOGL
| @\ j ULRL

= _ e‘ﬁ ed smlktha‘t s inappropriate fo child’s
it affects children's education, or is likely toha rmth hh. afetyarrno als.
Waorldwide, it rernains predominantly a rural poverty issue.

a child living and learning in a rural area

M'I’E @"gjws

Froma young age, the child is required to The child att=nds schoal and bemefits from
rcombine schoal with work that is teo fres, compulsory and quality education.

lang and too heavy for their body.
St i -

'With the support of cash transfers and free
schaol meals, the child is enceuraged to
continae attending school.

1214,
The child engages in safe agricaltural
tasks, for limited hours, out of schanl
time. The child makes impartant
contributions to their family’s livelibood
and acquires wseful agricaftural and
lite skills for the future.

ib"i?yrs M——

The child attends secondary school
and /or vocatienal training adapted to
rural and agricultural s=ttings. Hed she
leamns agribusiness and life skills that
can lead to decent rural emplog ment.

1819, -

Az ayoung adult, their employability
has increased, and they are able to
access either fanm or mon-tarm decent
employment.

2026 s

The= child i now ayourng adultin
good health and a productive
and skilled producer or worker.

;
¢l )
T
yrs =

Ower time, the child is underachieving

at school, too tired, srd unable to stend
scheal regularly becauss of wark.

Mym

The child is chliged to l=ave scheal
=arly and now only works.,

1817, -

The child has reached the minimum
age for employment, but is engaged in
hazardous tasks that mean het she is stil
in child labour. The child is also deprived
of the spportunity to bemefit fram
education and vecational training.

1818, =

The child is row 2 young adult and has not
had the chance to develop the skills needed

o obtain decentwork He/'she is trapped
in unskilled empleyment, receives low
wages, and has weak social security

mﬂﬁrm

Due toyears of performing
hezardous tasks as a child, theyoung
adult may now be disabled or
suffer from the chrenic effects of

The child is now an adult The child is now an adult

an: with decent working conditions and
contributes to the agricuttural and
econamic grewth of their rural
camimiunity whers their family is fres

fac.org/childlabouragriculture

A Food and Agriculture
- ‘@ Organization of the
United Nations


https://www.fao.org/3/i4724e/i4724e.pdf

_A—
'A

Programas y proyectos no especificos
sobre trabajo infantil que si lo pueden

prevenir y erradicar
\

N\




Caso de éxito de RSE en México

RESTAURANTE

P> Pl € 005/417


https://www.youtube.com/watch?v=phenbyw6A2U

Mas informacién: PECA Program (Coffee Grower Education Program) y UNifeed.



https://caravela.coffee/project/taking-coffee-education-program-to-the-next-level/
https://www.unmultimedia.org/tv/unifeed/asset/2628/2628601/
http://tv.fao.org/video/index/entryId/1_xm0pgjgk
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FUNDAHRSE

Fundacién Hondurefa de

B Responsabilidad Socal Empresarial
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INICIO FUNDAHRSE SERVICIOS MEMBRESIAS CENTRO DE MEDIOS UNIDAD PYME CONTACTENOS

Plan NESCAFE® lanza primera Aula Mévil para capacitar a
jovenes caficultores

X Nestie.

A gusto con la vida*

La caficultura es una de las principales actividades econémicas de los paises de Centroamérica y forma parte fundamental en el bienestar de millones de sus habitantes. Nestlé, en su propdsito de
mejorar la vida de las comunidades hondurefias y apoyar a los jévenes, desarrolla en su Plan Nescafé capacitaciones y formaciéon para jévenes caficultores que podrén realizar sus practicas en el
nuevo Aula Mavil, un vehiculo acondicionado con todos los elementos para realizar las préacticas en barismo.

En 2019, Nestlé Hondurefia, en alianza con la Fundacién CoHonducafé, lanzo los Centros de Capacitacion de Calidad del Café, programa que construye centros pedagdgicos de caracter técnico, en
zonas cafetaleras del pais, en donde se brinda educacién para jévenes de entre 15y 25 afios provenientes de los sectores cafetaleros y donde se les prepara en moédulos que abarca diferentes dreas
de conocimiento.

Contemplando las restricciones de pandemia se realizan las capacitaciones por medio de madulos virtuales,dicha digitalizacién incluso permitié que mas jévenes tuviesen la oportunidad de sumarse
al programa. A la fecha, ya existe una quinta promocién de jovenes caficultores, graduados y certificados como expertos en toda la parte tedrica de la linea de produccién del café, desde la siembra, la
cosecha y la produccion.

M3s informacién: https://fundahrse.org/plan-nescafe-lanza-primera-aula-movil-para-capacitar-a-jovenes-caficultores/
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Cuando la empresa planifigue un
proyecto, piensen cOmo podria impactar
en el trabajo infantil: en su prevencion o

en su generacion
\W
W




Practicas de compras y KPI
ALGUNAS CONSIDERACIONES

* Analizar con las areas de compras y adquisiciones dénde
estan o podrian estar los cuellos de botella.

* Revisar qué necesidades de formacion y sesiones de
trabajo requeririan y con quién.

* Qué KPI habria que incluir.



Ejemplos de
Indicadores de

desempeno
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Decent Work Toolkit for
Sustainable Procurement

Introduccion

Herramienta 1: La importancia del
«Trabajo Decente para Todos»

Herramienta 2: Comunicar el Trabajo
Decente a los Proveedores

Herramienta 3: Incorporacion del
Trabajo Decente en los procesos
corporativos

Mas informacion

Casos de estudio

Cursos Online

Decent Work Toolkit for
Sustainable Procurement

@ Espaiiol

El proposito de este Toolkit es permitir que el personal de compras y sus proveedores

tomen medidas para mejorar las condiciones laborales de los trabajadores en las cadenas

HERRAMIENTA 1

LA IMPORTANCIA DEL
«TRABAJO DECENTE
PARA TODOS»

Descubre como las practicas y
decisiones de compras pueden afectar
para condiciones de trabaio en las en

de suministro.

INTRODUCCION =

HERRAMIENTA 2

COMUNICAREL
TRABAJO DECENTE A
LOS PROVEEDORES

Aprenda como los encargados/as de
compras puedencomunicar de manera
efectiva la importancia del Trabaio

Sk

x
[
=

HERRAMIENTA 3

INCORPORACION DEL
TRABAJO DECENTE EN
LOS PROCESOS Y
SISTEMAS
CORPORATIVOS

Necariihre enfonies diferentes nara


https://sustainableprocurement.unglobalcompact.org/es/

Decent Work Toolkit for

Sustainable Procurement I KPI de profesionales de compras

o .
Idealmente, los objetivos e ANO1
indicadores de rendimiento

clave (KPI) para los Comunicacién

encargados/as de compras
deberian ser el resultado de Conocimiento del profesional de compras sobre el trabajo decente y el compromiso de los
empresas que trabajan para
alinear los objetivos
comerciales y sociales para sus

decisiones de compras. Cuando
se incentiva a los el codigo de conducta/de trabajo de la empresa

proveedores

= El profesional de compras ha participado en una sesion de capacitacion para entender

encargados/as de compras a = El profesional de compras ha participado en una sesion de capacitacion sobre el
adoptar comportamientos y

practicas de compras
responsables, es mas probable = El profesional de compras ha visitado las unidades de produccion
gue impulsen el cambio con los

proveedores con los que
interactdan. de compra de la empresa afectan al trabajo decente (por ejemplo, si la estrategia de

trabajo decente y sobre como involucrar a los proveedores en el tema

= El profestional de compras puede demostrar una comprension de como las practicas

precios afecta los salarios de los empleados de los proveedores)



Decent Work Toolkit for

Sustainable Procurement I KPI de profesionales de compras

v ANO2

Compromiso

R Compromiso y capacitacién de proveedores

= Numero de conversaciones con unidades de negocios relevantes sobre posibles . . . .. :
= Numero de interacciones (llamadas telefonicas/reuniones) con proveedores fuera de

conflictos entre los objetivos del negocio y la responsabilidad social o ) ) ] N _
) _ , _ _ _ las negociaciones contractuales para discutir la implementacion del trabajo decente
= Ejemplos de un cambio en la calidad de las conversaciones con unidades de negocio

solicitantes que reflejan una comprension de los posibles impactos en el trabajo el sl (et ol

decente en la cadena de suministro, relacionados con una decision de compra = Numero de proveedores formados en trabajo decente (puede ser en colaboracion con
especifica (KPI de impacto) el equipo responsable de compras/sostenibilidad responsable, pero debe ser
impulsado por el profesional de compras)
= Numero de programas de desarrollo de capacidades en colaboracion con proveedores
destinados a mejorar las condiciones de trabajo para los empleados del proveedor
» Ejemplos de casos en los que los proveedores aportaron informacion sobre el impacto
que una solicitud de compra especifica tuvo en garantizar condiciones de trabajo

dignas para los trabajadores de los proveedores (KPI de impacto)



sl | KP| de profesionales de compras

v ANO 3 Y DESPUES

Comprender el impacto

Integracion del trabajo decente en los procesos de contratacién

= Numero y volumen de contratos en los que se incluyeron consideraciones de trabajo
decente en una decision de compra especifica (por ejemplo, de la confirmacion por
escrito del cumplimiento del codigo de conducta por parte del proveedor)

= Ejemplos de los beneficios especificos que se produjeron como resultado de contratos
en los que se incluyeron consideraciones de trabajo decente en las decisiones de
compra (por ejemplo, aumento de la productividad, fiabilidad del suministro o calidad

del producto que pueden vincularse a condiciones de trabajo dignas) (KPI de impacto)
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Decent Work Toolkit for

Sustainable Procurement I KPI de profesionales de compras

Comentarios y aprendizaje

» El profesional de compras utiliza los canales de comentarios disponibles para alertar al
gerente o a un tercero sobre los conflictos entre la demanda del negocio y el trabajo
decente para los empleados del proveedor (jesto debe ser visto como algo positivo!)

= Numero de quejas de proveedores/de los empleados del proveedor, con respecto a los
impactos de las demandas de los profesionales de compras. Requiere un canal de
quejas que los proveedores/empleados de proveedores se sienten comodos usando
(por ejemplo, anonimo, facilmente accesible y facil de usar)

» Evidencia de que las quejas del proveedor/empleados del proveedor, con respecto a los
impactos de las demandas de los profesionales de compras, fueron revisadas y

atendidas por el profesional de compras de manera satisfactoria
Rendimiento mas amplio de proveedores

» Aparte de los impactos de las demandas de los profesionales de compras, ejemplos de
politicas especificas que el proveedor tiene en marcha para promover el trabajo
decente/numero de quejas de los empleados del proveedor mas alla de demandas

especificas
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Dos enfoques para abordar el tema de
iIngresos que impactan en la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil

\\
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FINANCIAL TIMES

SIGN IN

Agricultural commodities

Nestlé¢ to pay cocoa farmers to
stop using child labour

Maker of Kit Kat to tackle root cause through
direct payments to smallholders

In Ivory Coast and Ghana, which account for almost 65 per cent of global cocoa
production, 1.56m children are used as labour @ Issouf Sanogo/AFF/Getty Images

000®

January 27, 2022 6:15 am by Emiko Terazono and Judith Evans in London

Nestlé, the world’s largest foodmaker, will triple its cocoa
sustainabilitv funding to SFri1.2bn ($1.4bn) over eight vears.

Nestlé, the world’s largest foodmaker, will triple its cocoa
sustainability funding to SFr1.3bn ($1.4bn) over eight years,
including direct payouts to African cocoa farmers in a bid to
remove child labour from its supply chain.

(...) Cocoa farming households will receive payments for sending
their children to school, implementing good agricultural practices
like pruning, and sustainable measures such as planting shade
trees. Those diversifying their incomes through other means,
including additional crops and livestock, will also be paid.

Households will be paid for two years while they increase their
productivity and income through training and good agricultural
practices, which could increase yields up to threefold, a pilot
scheme in Ivory Coast with 1,000 farmers showed.

This year the number of Ivorian farmers in the scheme will be
increased to 10,000. It will be extended to growers in Ghana in
2024 and to other countries by 2030.

(...) The process of buying bulk commodities from a wide range of sellers
makes it difficult to separate out unsustainably produced cocoa. Many
chocolate makers and cocoa traders are trying to increase their direct
sourcing. Nestlé has pledged to source all of its cocoa through its direct
supply chain by 2025, up from the current 46 per cent.

https://amp-ft-com.cdn.ampproject.org/c/s/amp.ft.com/content/46ee0d7d-b25a-4604-a925-53a90eecd769
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estle. Good food, Good life

THE INCOME
ACCELERATOR
PROGRAM

TACKLING THE ROOT
CAUSES OF CHILD LABOR

Insufficient income is a leading factor
in the prevalence of child labor risks.

36%

@ EDUCATION
& HEALTH
I— COSTOF LIVING® —I

AIMING TO MAKEA LIVING INCOME

ENABLING AND INCENTIVIZING SUSTAINABLE NET INCOME GROWTH

The program aims to help close the living income gap by embedding sustainable practices
across four key areas. Additional cash incentives reward families not only for the quantity and
quality of cocoa beans they produce but also for the benefits they provide to the environment,
the local communities and their children.

https://www.nestlecocoaplan.com/tacklingchildlabor

= essens .
CHF100* 'HF100 CHF100* ~ CHF100
g A A 2 P
+
Generating SCHOOL GOOD AGRICULTURAL AGROFORESTRY DIVERSIFIED CHF 100 for each
diversified incomes ENROLLMENT PRACTICES ACTIVITIES INCOMES target-based practice
e Seongrfi 5 < v anda CHF 100 bonus
+ Reflucmg Chl.ld !abor ﬂelpmg farmers proving g less for engaging in allfour
risks by assisting improve cocoa farm resilience dependent on cocoa
. school attendance production by training by providing forest by supporting families
Increasing and monitoring and subsidizing and fruit trees to grow other crops or
cocoa production pruning groups raise livestock
ot
v

Baseline annual
netincome’

Visualization not o scale;
for #ustrative purposes only

| I families to engage in these practices, to earn up to
CHF 500 annually for the first two years* and CHF 250 per year thereafter

EMPOWERING WOMEN

Payments are divided evenly between the

male and female heads of household. Set up of
Village Savings and Loans Associations further
empower women to save, invest and share
financial responsibilities.

OUR PARTNERS HOW DO WE PLAN TO EXPAND?

We will constantly test, learn and adjust to ensure we deliver the most effective interventions
and support at farm, household and community level. We will also transform the sourcing of
cocoa to achieve full traceability and segregation of our cocoa products from origin to factory.

The rollout of the program would not be possible
without the assistance and collaboration of
our partners: KIT Royal Tropical Institute,
International Cocoa Initiative, IDH, The

ustainable Tr. Initiative, Rainforest Alliance,
local cooperatives and cocoa farmers, including 2020 2022 2024 2030

the Governments of Céte d'lvoire and Ghana. 1000 families 10 000 families 160 000 families*

\ g [Memational Ropt Céted'Ivoire > Pilot > Testat scale - > Scaleup
[ g KIT &
Ghana > Extension

iniative

Q) Giobal NG —
the sustainable z .
trade initiative * Estimation

Learn more at www.nestle.com/living-income-cocoa
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LIVING WAGE
COALITION

LSALARIO VITAI_1
' 7\ o RAINFOREST Social
@ rFarirace s Iseal &YV SAl e

Mas informacién: https://www.globallivingwage.org/about/what-is-a-living-wage/
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LIVING WAGE
COALITION

Living Wage: Making it a Reality



https://www.youtube.com/watch?v=l5VW259OroQ

l Contact  DE Q #1chwillfair
| Agriculearal Supeh Crins About INA In Practice News Events Tips & Tools for Consumers [

{nt * Tips & Tools

Tips & tools on sustainability in agricultural
supply chains

Tools on livng incomes and wages

GIZ Living Wage Costing Tool v
GIZ Living Income Reference Price Estimator v
Leitfaden Living Income v

M3s informacion: https://www.nachhaltige-agrarlieferketten.org/en/tips-tools/



ORGANIZATION DESCRIPTION

TS @ Everyone who directly provides goods and services to Unilever will earn af least a living wage or a living income by 2030.

I_fo R E AI_ By 2030, we will ensure that 100% of our strategic suppliers” employees will be paid at least a living wage, covering their basic needs
and those of their dependents, calculated in line with best practices.

2 By 2025, Schneider Flectric commits that 100% of its strategic suppliers provide decent work to their employees. This includes pavment
Schneider 20 : Bic supptiersp plo P2
5 Electric
H & M G rOu In 2017, H&M committed to the ACT accountability and monitoring framework. Our progress against the five commitments will be
p measured annually from 2021 onwards.

l H D l T E x Inditex is committed to enable the provision of a living wage to factory workers in its supply chain. This commitment is reflected in the
company s Code of Conduct and 1ts “Workers at the Center” Strategy, of which their Global Framework Agreement with IndustriATL
Global Union and work with ACT are critical elements.

https://livingwages.unglob
alcompact.org/
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PANORAMA GENERAL



https://livingwages.unglobalcompact.org/es/

IDENTIFICARY EVALUAR LOS
IMPACTOS NEGATIVOS REALES

INFORMAR SOBRE Y POTENCIALES SOBRE EL
COMO SE HAN ABORDANDO TRABAJO INFANTILY EL
LOS IMPACTOS TRABAJO ADOLESCENTE
» RENDICION DE CUENTAS PELIGROSO ASOCIADOS A LA
» COMUNICACION OPERACION, PRODUCTOS O

SERVICIOS DE LA EMPRESA

0 INCORPORAR LA
REALIZAR UN CONDUCTA EMPRESARIAL REPARAR O COLABORAR
4 RESPONSABLE CON >
PRELIMINAR DEL IMPACTO CUANDO

INFANTILY ADOLESCENTE
A LAS POLITICAS
Y SISTEMAS
DE GESTION

CORRESPONDA

HACER UN SEGUIMIENTO DETENER, PREVENIR Y MITIGAR

DE LA IMPLEMENTACION
Y LOS RESULTADOS
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n concreto

» Auditorias internasy
externas.

Revisién y andlisis de las
quejas y reclamaciones
recibidas.

Auditorias a socios
comerciales.

_ . . - Sistemas de sequimiento a la
Hacer un seguimiento de la implementacion salud y sequridad en el

y los resultados trabajo.
Encuestas a colaboradoras y

colaboradores.

« Hacer un seguimiento de la ejecucidén y eficacia de las medidas de Encuestgs a organizaciones
debida diligencia (identificar, prevenir, mitigar y —cuando de trabajadores.
corresponda— reparar) y mejorar los procesos. * Encuestas a otras partes

\interesadas. /
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FAIR LABOR
@3 e ASSOCIATION

COC®a Plan

International

g i Initiative
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Sistema de Sequimiento y Erradicacién del Trabajo Infantil (CLMS)
https://www.nestlecocoaplan.com/tacklingchildlabor
https://www.youtube.com/watch?v=iFSu_pAD1Ks

M3s informacidn: https://sustainableprocurement.unglobalcompact.org/es/casos-de-exito#




Our Child Labor Monitoring
International and Remediation System

How it works

Initiative S

Step 3: Step 4: follow-up
database The situation is discussed
between the family and

the CLP, who explains what
children are not allowed

to do and why.

Hrs

Step 1: §5¥§)¥5¥

This information is entered
into our database via
a mobile app

s
72NN N\ o, Intemational .
Eﬁ% g‘\ COCOA home visits

Nestle Initiative CommORIt L ialsoRIPEapIEHCLPIVISIE

the households and farms of all the coop
members to raise awareness of child

labor and conduct surveys
‘y’ﬂ !

WORKING TOGETHER

SCHOD
E

Step 2: i

identification I

A CLP identifies the children

at risk of doing hazardous work
Step 5:
remediation

Help is provided to the
child, family or community
as appropriate.

The CLP visits the family

i on a regular basis to see
Step 6: if the child has stopped
measurement doing hazardous work

We measure effectiveness,
i.e. how many children
have been prevented
from entering child

labor or stopped doing
hazardous work.



https://www.nestlecocoaplan.com/tacklingchildlabor

sod ol sohverton o B bt atan Sy ae o o Mol e Bl ot B ter fan coeiaand Mrdira it oo selhi b
e
argill's holistic approach to ending M
child labor in the cocoa supply chain coml!“tted to more i g
e Cargill’s holistic approach to ending
e w4 ey <o s e s = 4 : If child labor cases are identified, IC1 provides additional expertise ta ensuire that the
child labor in the cocoa supply chain sk aboi s iy .
C=l s covmiied 1o identifying. preveSing. and =ncing child
lahor = our cocos Supply ¢hain by 2025 - e wih Susarable
De=ssioprart Godl numoer 87. Our misgs==c aoproach combines
p=verfio~ wili 2 SUOply-ChEin basec monfonng SiSET. 0 IS No labor found: Labor found:

=upporad oy 2 network of communey dessioprent and remediation : PP . . .
= continued monitoring continued monitoring
=t : Where children are Sometimes, children are found

present in the household to be in labor in which cass
but are not in fabar, the appropriate ramediation
the monitoring cycle activities are identified and

Preve ntion begns agai. ey
[enNess “QIS\H

Prevention

Supply chain monitoring

ention thr — 4 -
ensitz s me stn - Remediation
. Based on the findings, remediation activities ane
d by ICl and implemented by ICI, Cargill,
and/or focal partners. Remediation is provided
at both the fdividual and community levels and

to ensure children have the identity documents
needed for schoot registration and distributing
school kits so that students have the toois they
need to attend school, as well as ensurng
access to schools, apprenticeship programs,
and community ups of young adulfs

vho can help with b y or dangercus farm

K instead of chil

Continued monitoring:
during and after remediation
While a child is being remediated, they.
continue to recalve visits throughout the

year to ensure their needs are being met.

No labor found: Labor found:
continued monitoring  continued monitoring

Communlty development actlwtles

or prevention

Remediation
e mork of farmer oo

oenunity fivefipg
o)

%

Continued monitoring
duiring and after remediation

Community development activities

The Cargil ©

Cocoa Promise



https://www.worldcocoafoundation.org/wp-content/uploads/Cargill-CLMRS_FINAL.jpg
https://www.worldcocoafoundation.org/wp-content/uploads/Cargill-CLMRS_FINAL.jpg
https://www.worldcocoafoundation.org/wp-content/uploads/Cargill-CLMRS_FINAL.jpg

Olam & Farmer Information System (OFIS) » AtSource

Olam

Monitoring &
Publish d Metri iepnpiont
Third Party Risk Self-Assessment Checklist ublish data Metric
Profiles Checklist Action Plans O&b on AtSource Action Plans 3% party
&
&t verification
Enrolment BN  Enrolment N

Data collection based on decision
Metrics Reference Sheets

0, Solve Identified challenges and perform

()
N Onboarding NN ¥ onboarding process again


https://www.atsource.io/methodology.html

Olam AtSource

AtSource®

Helping brands demonstrate their sustainability commitments

IT » © 002/101 . @« = O it



https://www.youtube.com/watch?v=-oaWzFZem7U
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PLATAFORMAS DE DIALOGO DE
GENERO

Ayudar a las mujeres a encontrar y
usar su voz en la comunidad a traves
de Plataformas de didlogo de
género es otra herramienta para
abordar el trabajo infantil.
Facilitadas por nuestro socio,

, estas
plataformas trabajan con las
mujeres de Ghana para que puedan
defender las necesidades basicas
propias y de sus hijos, como la

atencion médica y la educacion.

El desarrolle infantil es una
prioridad clave de las plataformas.
Trabajan de forma proactiva con las
autoridades educativas y los lideres
comunitarios del pais para
asegurarse de que los nifios vayan a
la escuela y tengan una educacian
de calidad. También se centran en la
capacitacién sobre el liderazgo, el

desarrollo personal, el discurso

piiblico y los problemas de igualdad

de género.

@ Buscar en |a biblicteea

ELPROGRAMA  IMPACTO  EN LOS ORIGENES DEL CACAD

Empoderamiento de las mujeres Cambio climatico Socios

SINDICATOS DE
PRODUCTORES

Cocoa Life facilita los sindicatos
de productores en Ghana y
nuestros socios, la

y , los
establecen. Los sindicatos
incluyen grupos de productores
de diferentes comunidades. Se
rednen no solo para negociar en
conjunto con los proveedores,
sino también para ayudar a
erradicar el trabajo infantil. Los
sindicatos de productores de
Ghana han usado las primas de
Cocoa Life para construir
escuelas en 200 comunidades
hasta la fecha.

SOCIEDAD PARA LA
EDUCACION

Cocoa Life se asocio con Jacobs
Foundation para ayudar a mejorar
la calidad de la educacion en las
comunidades de cacao de Costa de
Marfil. En estas comunidades, ha
habido una gran desercion escolar y
altas tasas de analfabetismo, asi
como un acceso muy limitado a
recursos comunitarios y a servicios
médicos y sanitarios. Nuestro
programa consiste en un enfoque
de dos fases, centrado en |a
creacion de un ambiente holistico
para el aprendizaje temprano y el
suministro de recursos para todos
los miembros comunitarios. Se ha
implementado en 77 comunidades
y tra bajamos en conjunto para

expandirnos.
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International

CLEF—Child Learning and
Education Facility

‘ﬂ c ﬂ‘

Lige

Access to quality education
to combat child labor

timus Foundation, the

The Jacobs Foundation and UBS
Ivorian government and 11 cocoa and chocolate companies
want lo create Child Learning and Education Facility
(CLEF), a pooled financ
quality education as one essential tool of promotin
children's rights and fighting child labor in Céte d'lvoire
By 2030, CLEF aims to provide quality education for
Smillion children and alfect the behavior of 10 million
parents. To achieve this goal, CLEF is expected to bring
elfective learning to up 10 10,000 primary schools

in cocoa growing areas and beyond, and to construct

acility to ensure access b

dge classes, community schoals, school canteens,

(eg
and pre-school classrooms).

The facility would be endowed with minimum seed
funding of CHF 45 million 21 » target capitalization
of CHF 110 million in pooled funding, CLEF respands to

ies targeting children: The 10

two national strate
Education Sector Plan, and the National Action Plan to
Combat Child Labor. CLEF will be designed to furthe
atalyse action within the scope of existing broader public
p addressing child labor. As such, CLEF
could become the first public private

te partners|

partnership focused

on scaling investments for quality education in Cote

d'lvoire,

Background: the promise of
education

Quality education is increasingly seen as one of the mos
1o0ls for combating child labour, owing to its
well-being, the dependency ratio, and

effectis
pos
other variables

effects

fecting household decisions on children's
work or schooling. When delivered well, education also

th. “It drives
rty, spurs

ovation, strengthens institutions, and fosters

sion” (World Bank, 2018).

However, poor quality education is an empty promise.

When quality is poor, the returns of households

ments in children’s education in cocoa growing

areas are no better than 2ero. “Schooling without learnir

s resources and of human
World Bank, 2018).

is a terrible waste of pre

Worse, it is an injustice

potential. V

Complementary to existing
efforts

ry condition for
LEF

dded in the context

Access to quality education is a neces

combating child labor and ensuring children’s righ

wiill be much more effecti

of a broader child rights fra dressing concurrent

effor up) such as child protec

s (maintained or s

5, poverty reduction or impros
philanthropic ¢

hs Foundation and
believe that CLEF is
tential to accelerate br

talytic investment with

der multi-stakeholder

agreement

Expected resuts

Expected results (2030)
Target capitalization of CHF TI0 M

000,

2M children in cocoa communities reached
with quality education

10k learning schools erisure learning across
the entire cocoa belt

2500 classrooms built ensure access

education in wulnerable con

5M farmers reached w1 effectiv

learing /child rights messages

3rigorous studies, ncluding 1 RCT
investigating the links between quality
Ec

education, poverty, and child labour

National policy

n quality education

Accountability framework 1sing bi-2nnual
surveys ta menitar progress against quality
education/child labour targets

Contributing partners

= Ivorian government
~ Philanthropy

Jacobs Foundation, UBS Optimus Foundation
= Cocoa and chocolate companies

Barry Callebaut, Cargill, Chocolonely Foundation,

ECOM, Ferrero, The Hershey Company, Mars Wrigl
Mandelez Inte |, Nestlé, Olam Cocoa, Tout

https://jacobsfoundation.org/en/activity/clef-elan/

Call to action

Companies or institutions interested in partnering with

CLEF should contact:

@ijacobs

foundation.org

JACOBS
FOUNDATION

ELAN—Early Learning
and Nutrition Facility

Scaling early childhood
development and
nutrition service delivery

The Jacobs Founda! BS Optimus Foundation,

the Ivorian governm

companies want to create an and Nutrition
(ELAN) financing facility that will support the lvorian

arly Childhood

Government to &
Development (EC interventions in Cote d'lvoire. ELAN
aims to reach 1.3 million children aged O to 5 10

n contributir

to their optim

by providing their caregivers

c ser

critical for young

children's wellbeing,

The facility would be endowed with seed funding
of CHF20 million anc has > target capitalization
a multi-stakeholder

on, evidence

lorm for advocacy, resource mobil
ased decision-makin,

coordination,

wation of ECD interventions.

rom government, the

and development agencie

ility will respond directly to thre

ren: The Natior

years Education Sector

hild Labor

and the National Action Plan to Comt
As such, the ELAN partr
public private partr
fo

ip could become the fir

aling investment

children under Cdte d'ivoire

Background: the next
prospering generation

elopment is one
make to by

Investing in early childhood de

Th ung childrer

role in improving child-related indicators.

development is mo: in the earliest year
hildren are fully dependent on their caregi

ttle suppe

ers. Yet ir

and caregiver

and appeopr

performing
we its human

s stagnating its

pment ind

capital

Catalysing the impact of
existing efforts

ELAN will be much more

ontext of a broader child

xcation. Jacobs Foundation and
that ELAN is

th the potential to accelerate

ot imp

ts phi trongly be

2 catalytic investment

broader multi-stakeholder agreemer

To date, substantial investme »een committed to

F

in Céte d'lvoire including the Projet Multisectoriel

jan et Dé nent de la P fance (PMNDPE), 3
60 million project financed primarily by a credit from
and a grant from the Power of | .

t investments

er only part of the cou

to fill this gap, ELAN will bus
sins of the PMNDPE and will bring to scale ECL
ivery focussing on caregiver programs, wh

by prioritizing de

Ning government cap

onal platform

Netps. 4w workthark org A g >

Our Promise to Youth

Expected resuts

Expected results (2025)
Target capitalization of CHF 40 M

m 1.3 million children 33:!
with nurtuting care inter

Eﬁ 200 ECD relevant infrastructures
renovated and equipped to impeave

of child-friendy spa

All projects folow clear guidelr
minimum package of activi
ﬁ% Local scientific or the early years i< g

Contributing partners

tions

e quality

~ Ivorian government

Jacobs Foundation, UBS Optimus Foundation

~ Cocoa and chocolate
Barry Callebaut, C
ECOM

Mondelez

Call to action




Ejemplos de trazabilidad medioambiental que

poco a poco integran aspectos sociales

IIIIIIIIIIIIII - Organizacién
Internacional
BLICA DE PAN O LABORA SEEﬁsée!z'S @1«- del Trabajo
— GOBIERNO NACIONAL — an América Latina y el Cafibe terrar-sdaell




& SUPPLYSHIFT

& SUPPLYSHIFT egihy D Hop 2 Account

My Supply Chain Export

Mds informacion:
https://www.supplyshift.net/




InvestShift: The ESG Platform for Investors

InvestShift makes measuring the ESG
impact of your investments

SIMPLE i
SCALABLE 95%)

/

4

— fied 2
//\/

ACTIONABLE

of your investment simple scalable and

M € 270/224


https://youtu.be/OBCDs2ZMcRU?t=27

Step 1 Step 2 Step 3
Integrated Surveys, Broadcasts Engage Stakeholders Anywhere, In Actionable Insights, Alerts &
& Feedback Real Time Early Warnings

(SMS, voic

messenger apps)

ocial media &

Mas informacién: https://ulula.com/



Ulula

Continuously monitor on key
T . . | CATEGORIES
indicators for mandatory disclosure g ——
. U H
Conduct more frequent and cost-effective follow ups to measure = e o —
progress, identify trends and foster continuous improvement using § | e —
Ulula's digital risk assessments. Ulula dashboards and reports can s = s
be integrated into public corporate disclosures and shared with s wm
internal and external stakeholders. i A o
A Comprehensive
(—
Toolbox to Support — E?,‘Z‘:J-TL;‘f,'-";:ti:':‘n.?hJ —
- negabively imeect vour jb? : _L
HRDD ‘ . = |
o 3 1o kenm i
Ulula’'s HRDD solution is h
pcurered by propne;arylf ELEIE. Grievance Case Impact Analytics
tools to support each element Mechanism Management Surveys Dashboard

of the HRDD process.



Ulula &

Mds informacién: https://ulula.com/updates/partner/supplyshift-ulula-connect-worker-voice-to-supply-chain-visibility/



sourcema p Solutions  Applications News  About

100% Traceable,
Transparent
Supply Chains

POWERED BY SOURCEMAP

Mas informacién: https://sourcemap.com/



s FLLI G EN C E Solutions Industries Partners About Press Get in touch Login

Lead the world to a net-
zero future.

Track your progress and meet your climate objectives with
intelligent supply chain monitoring, covering carbon stock,
deforestation, agricultural commodities and more. Powered
by satellites, simplified by Al, in real-time.

® 3 unread events

2 read events
~, 23 ha

Schedule a demo deforestation

u 12 mills  low risk

M3s informacidn: https://satelligence.com/




Supply Chain Tech Demo: Sourcemap + Satelligence o »

\ %
NI -
7N /
FZA E 3 ¥

The Next Generahoh of
Supply Chain Mapping

\sourcemap & SATELLIGENGCE

_D


https://www.youtube.com/watch?v=5SJ_QO4Tl5U

BUSINESS CONSUMERS HOW IT WORKS Vv ABOUT US Vv NEWS Vv CAREERS

Open supply chains are good for
business, humanity & the planet

We drive responsible production and consumption with supply
chain traceability and transparency technologies

CONTACT US

https://opensc.org/product-example



'\‘“\ﬂ‘ g



https://edition.cnn.com/videos/tv/2021/05/27/open-sc-australia-c2e-spc-intl.cnn/video/playlists/call-to-earth/

w J t rase su p p I y C ha INS Herramientas de datos  Perfiles  Mapa logistico @ Descargar Acerca
1. Choose a commodity
Options marked in gray provide national-scale data only
SOJA ACEITE DE CARNE VACUNA CAMARON CACAQ CAFE MAiZ
PALMA
PULPA DE . CANA DE CARNE DE
R PALM KERNEL POLLO ALGODON i oo
»
PAISES DE
ORIGEN
10

Cadenas de suministro destacadas

M3ds informacidn: https://supplychains.trase.earth/



Haela



https://haelixa.com/



https://www.youtube.com/watch?v=BwByCjf0SJE

"Fingerprinting with DNA" - Michela Puddu, Haelixa

Fingerprinting with DNA

P> Pl ) 001/2:29 i


https://www.youtube.com/watch?v=anMExfGBsXk

Fairfood Trace - uncover the human fingerprints on your products o »

ConneCt With your partner On Tr’s;ﬁr(‘i:h‘l:)dodepantallacompleta(f)

Il » < o031/1:12 v «© = & i


https://www.youtube.com/watch?v=_PmgeTHOOvM

0~

. )

«!l Vodafone NL Wi-Fi ¥ 1314

Claims

i
Salir del modo de pantalla completa (f)

> Pl o) 0:49/0:59 v o m™ * :Inl:


https://www.youtube.com/watch?v=HgYBhCy31zQ

FAIRPHONE

Mas informacién: https://www.fairphone.com/wp-content/uploads/2020/02/016-009_Whitepaper_Working_Conditions.pdf


https://www.youtube.com/watch?v=7C-VTPJxWlw
https://www.youtube.com/watch?v=K0zA_7Qo1Ig

Mas sobre blockchain o cadena de bloques

MINISTERIO DE TRABAJO CONSEJO NACIONAL
REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL DE LA EMPRESA PRIVADA
— GOBIERNO NACIONAL —

f" Organizacién
CERALC OITYY imomacions
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn por e r*s¥ del Traba

en América Latina y el Caribe |a Unién Europea




Uso de blockchain en la cadena de suministro

. ‘ WINE SHOP }
L ] w



https://www.youtube.com/watch?v=D2KWKmVhJ-Y

N £ ) 00:52 / 03:13 3 OB Y

dln asegura la transparencia en los suministros


https://www.dw.com/es/blockchain-asegura-la-transparencia-en-los-suministros/av-60351969

Q. CENTRODEAYUDA SOBRENOSOTROS ESPANOL v
Para Personas Para empresas

Lo mas reciente

Certificacionv  Serviciosamedida Mercadeo de la sostenibilidad Para Socios ‘ 'WORK WITH US ‘

PROGRAMA DE CERTIFICACION 2020

Mas informacidn: https://www.rainforest-alliance.org/es/tag/2020-programa-de-certificacion/




Presentamos el programa de certificacion de 2020 _
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https://www.youtube.com/watch?v=45zZFvG6-pI

RENDICION DE CUENTAS

* Incluir en los informes anuales, de
sostenibilidad o de responsabilidad social de la
empresa la informacidén sobre los procesos de
debida diligencia.

* Publicar los informes de manera facilmente
accesible para cada parte interesada.

* Informar a las partes interesadas adaptando el
canal, el mensaje, el tono y, de ser necesario, la
lenqgua y el enfoque.

Informar sobre como se han
abordado los impactos

Costa Rica informa a organismos internacionales
« Comité sobre los derechos del nino.

e Memorias de la OIT.



Comité de los Derechos del Nino (CRC)
(cada 5 anos)

& OHCHR.org English | Frangais | Espafiol | pyccxw | -0 | &2

NACIONES UNIDAS

ERECHOS HUMANOS
RGANOS DE TRATADOS

Base de datos de los 6rganos de tratados de las Naciones Unidas

4’ Enlace a estos resultados

Titulo Tipo de documento Tratado Pais Simbolo/Titulo Fecha de entrega Descargar
X Todas z Todas Y Panamé . X S ¢

5 c - — CRC. A N e, o7 2 Visualizar el
Panama OPAC_Concluding Observations Observaciones finales CRC-OP-AC Panams CRC/C/OPAC/PAN/CO/1 27 sep. 2019

a g Obser al 2 o
Observaciones finales sobre los informes
peribdicos quinto y sexto combinados de Observaciones finales CRC Panama CRC/C/PAN/CO/5-6 09 feb. 2018 Visualizat ¢f
Pa docymento

anams
Observaciones finales Observaciones finales CRC Panama CRC/C/PAN/CO/3-4 Y’—‘“ﬁ:;"”—’g'
Observaciones finales Observaciones finales CRC Panama CRC/C/15/Add 233 30 jun. 2004 murl\“ur:_el
Observaciones finales Observaciones finales CRC Panama CRC/C/15/Add.68 24 ene. 1997 oo
!

« Seinstaalos gobiernos a que vinculen a todos los
sectores de la sociedad en la elaboracidon de los informes.

Memorias para la OIT

(cada 3 anos)

Organizacion
6].'1.“ Internacional | Promover el empleo,
>4 del Trabajo

proteger a las personas

Acercade la Temas Regiones Eventos y Programas y Publicaciones RIGLysEE L) Estadisticas y
oIT reuniones proyectos trabajo bases de datos

NORMLEX Information System on Intemnational Labour Standards Biisc
Instrumentos Pégina de entrada NORMLEX > Memorias regulares - Convenios ratificados (Art. 22/35) = Obligacion de envio de memorias por Panama

Documentos bésicos

Memorias solicitadas y respuestas a los comentarios de la CEACR: Panama

Ratificacion de los
convenios de la OIT

D Dop e Nuevo calendario de presentacion de memorias revisado segun la decision del Consejo de Administracién de junio 2020.

de las Normas
Internacionales del
Trabajo

2021
Memorias regulares

» Convenios ratificados 2022
(Art.22/35) por pais

» Convenios ratificados Instrumento(s) Ratificacion Tipo de infforme  Comentarios pendientes Estatus Formularios de memorias
(AL.22/35) por .
e co1 1970 Regular Solicitada (pdf, 123kb)
» Estudio General Co87 1958 Regular Observacién 2018 Solicitada (pdf, 70kb)
Art.19] . .
. ) coee 1966 Regular Observacion 2018 Salicitada (pdf, 272kb)
¥ Lista de formularios de
memoria c1z22 1970 Regular Observacién 2018; Solicitud directa 2018 Salicitada (pdf, 560kb)
Perfiles por pais Cc144 2015 Regular Solicitud directa 2017 Solicitada (pdf, 51kb)

Datos Comparativos

‘Convenio sobre el

LT B e (P 2023 (datos provisionales)
Instrumento(s) Ratificacion Tipo de informe Comentarios pendientes Estatus Formularios de memorias
» MLC, 2006 c003 1958 Regular Observacion 2014 (pdf, 210kb)

* Los gobiernos deben remitir copias de sus
memorias a las organizaciones de empleadores y
de trabajadores para formular comentarios; o
pueden enviar comentarios sobre la aplicacién de
los Convenios directamente a la OIT.


https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:14000:0::NO::P14000_COUNTRY_ID:102792

* |Informes/Reportes/Memorias de sostenibilidad

Informacion no financiera

* Informes integrados

CERALC Oy ZTSS

MR ST AR oo winitherio o Trasase [T
: Y SEGURIDAD SOCIAL COSTA RICA




;QUE ES EL GRI?

Global
Reporting
Initiative

https://www.youtube.com/watch?v=9NAEvtyajlA
https://www.youtube.com/watch?v=6I50Nrb6LIE



NUMERO
ESTANDAR DEL GRI DE ESTANDAR
403-1
403-2
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo
2018
403-3
403-4
404-1
404-2
GRI 404: Formacion y ensefianza 2016
404-3
GRI 405: Diversidad e Igualdad de 405-1
Oportunidades 2016 405-2
GRI 406: No discriminacion 2016 406-1
GRI 407: Libertad de asociacion y 406-1
negociacion colectiva 2016
GRI 408: Trabajo infantil 2016 407-1

GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 408-1
2016

CONTENIDOS

Representacion de los trabajadores en comités formales

trabajador-empresa de salud y seguridad

Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades
profesionales, dias perdidos, absentismo y nlimero de muertes por accidente laboral
o enfermedad profesional

Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades relacionadas con su
actividad

Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos formales con sindicatos
Media de horas de formacion al afio por empleado

Programas para mejorar las aptitudes de los empleados

y programas de ayuda a la transicion

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periodicas del desempeiio y
desarrollo profesional

Diversidad en drganos de gobierno y empleados

Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres

Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas

Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas
Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de

asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo
Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil

Fuente: http://www.fifcosostenible.com/

PAGINA Y RESPUESTAS DIRECTAS

135

135
129
128-129
133, 231

24,127
235

27

OMISIONES

Omision: no aplica

Este estandar no se reporta

Omision: no hubo casos de este
lipo en el periodo en memona
Omision: no hubo casos de este
tipo en el periodo en memoria
Omisién: no hubo casos de este
tipo en el periodo en memoria

VERIFICACION
EXTERNA
No

No

No

No
No
No

No

No
No
No

No

No

No
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COMUNICACION

* Incluir en los planes de comunicacidn interna la
informacién relevante y adecuada para cada
publico.

Informar sobre como se han
abordado IOS impactos * Incluir en los planes de comunicacidon externa

con partes interesadas la informacidn relevante
sobre las acciones realizadas por la empresa,
por la Red o por el sector.



PROCESO

INDEPENDIENTE A LA
DEBIDA DILIGENCIA

« Aunque la empresa no ha causado ni ha contribuido,
alentar a sus socios de negocios a que proporcionen
remedio o requerirselo cuando sean responsables.

 Apoyar o darincentivos a los socios
empresariales que se enfrentan a limitaciones
legitimas, como las causadas por los costos,
para que puedan cumplir dichos requisitos en la
practica.
* Acompanar técnicamente a los socios
comerciales para que establezcan esos
mecanismos de reclamacién y de reparacion.

Reparar o colaborar en la reparECién « Dar sequimiento y evaluar la eficacia de los
del impacto cuando corresponda mecanismos establecidos.

« Aplicar los procedimientos establecidos, intentar
restituir los derechos vulnerados (a la salud, a la

educacién u otro). s : ., . B
: Mecanismos de reclamacion y queja.
» Referencia de casos

. Mecanismos judiciales.
» Disculpas.

: Mecanismos extrajudiciales.
« Sanciones al personal responsable de la empresa. \
« Compensaciones financieras o no financieras.
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Edad Minima

+ (C&A no acepta el reclutamiento de mano de obra in-
fantil. Para C&A, la definicidn de “infantil” es cualquier
persona con menos de 16 afios de edad, al menos
que las leyes locales estipulen una edad mayor para
trabajar o preparacién escolar mandataria, y ese caso
una edad mayor se aplicaria.

* |aedad minima de 16 afios es mayor gue la edad
minima legal en algunos paises y mayor que los linea-
mientos de ILO, que son 15 afios y en algunos paises
la minima edad es de 14 afios. Lo que CEA quiere
asegurar es que mano de obra infantil no sea utilizado
en la produccion de mercancia para C&A, evitando
‘el rango gris” que contempla edades entre los 14 y 16
afos debe ayudar evitarlo.

*

* | os Proveedores deberan desarrollar o participar y
contribuir a las politicas y programas que contemplan
la transicidn de cualquier nifio que se encuentra rea-
lizando una labor para permitirle asistir y permanecer
dentro de un programa educativo hasta que deja de
ser “un nifio”.

Si se detecta o identifica el uso de mano de cbra
infantil, los proveedores deberan proporcionar el pago
de un sueldo minimo a dicho nifio hasta que él o ella
alcanzan la edad minima legal. El pago debera ser
efectuado mensualmente y no en una sola exhibicién.

*

. .
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Remediacion

Los Proveedores deberan contar con un proceso
amplio para la verificacion de edad incluyendo cont-
roles estrictos en relacion a la validacidn de documen-
tacidn. En paises donde una identificacién nacional

no es disponible, es responsabilidad del proveedor
solicitar dos formas distintas para constatar la edad
{por ejemplo, un chequeo médico, dental, licencia de
manejo, identificacion para votar (IFE), etc.) y al menos
uno de ellos debera incluir una fotografia del
interesado

Los Proveedores deberan asegurar que ningun nifio,
como se definid previamente, estén permitidos en el
drea de produccién aun si no estdn trabajando.

RALLLLLELELE L LRl Ll L L] TN
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*

Asi mismo, se requiere una revision médica antes de
su salida asi como una compensacidn por motivo de
transporte y el alojamiento para que algun pariente
del nifio en cuestién pueda llevarlo de regreso a casa.
5i el nifio tiene la disposicion de asistir a la escuela,
es la responsabilidad del proveedor cubrir ese gasto
hasta que el nifio alcanza la edad minimo legal. En
ese momento se le debe brindar la oportunidad a ser
recontratado

M T N I I I I

*e
‘e



https://contenido.cyamoda.com/themes/pos_facon2/docs/Lineamientos_del_Codigo_de_Conducta.pdf

Algunas practicas interesantes

[+ MINISTERIO DE TRABAJO CONSEJO NACIONAL - Organizacién

- . Inte |

REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL DE LA EMPRESA PRIVADA QEEBQI:'Q f@ del Trabajo.
— GOBIERNO NACIONAL — Financiado por

en América Latina y el Caribe la Unién Europea




L

INTERASEO

Residuos Facility Energia

+ + + + Honduras

El Salvador

V.




. Politica Derechos Humanos - Interaseo

C

m Politica RSE - Interaseo

INTERASEO

C

Politica prevencion y erradicaciéon trabajo infantil - Interaseo

C

Cartilla de Valores

C

Informe Red Contra el Trabajo Infantil - 2020

C

Informe de Gestion 2019

C

Balance social 2018 Grupo Interaseo

C

Informe de progreso Red Colombia contra el trabajo infantil - 2019

C

Informe Red Colombia contra trabajo infantil - 2018

C

Cédigo de ética 2018 - Interaseo

C


https://interaseo.com.co/sustentabilidad/buenas-practicas/

V4 5

INTERASEO

INFORME DE

Progreso

Red Colombia contra
el trabajo infantil
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INTERASEO



https://interaseo.com.co/wp-content/uploads/2021/11/Informe-Red-contra-el-trabajo-infantil-2020-FINAL.pdf

INTERASEO ¥ ¥ ¥
INTERASEO INTERASEO INTERASEOQ
POLITICA DE DERECHOS HUMANOS v Participar acti en las actividades de capacitacion y promocis posla Colaborad Comits de conviv fi i i
organizacion. __o_g__o_ra_m omi e convivencia, grupos focales, talleres participativos,
R ASES =5 Y S Esas BILIALES ¥ Apoyar la emadicacion de la violencia contra la mujer, consagrada en la “Convencién par de clima laboral, herramienta de consulta de grupos
Fecha de Emisién: Agosto 24 de 2021 lwuu para pi , sancionar y erradicar la ia contra la mujer”, la de interés, linea de mtegndad comité de seguridad y salud en el trabajo.
Versién: 1 r iliar y las violencias de género.
v R los d y i de todas las personas en el ejercicio de las M_Dlagnéshws participativos, personeria al barrio, mesas de trabajo con
ctividad iales y aseg de no actuar como complices de vulneraciones plan de rel: 1to con comunidades, linea de integridad, consuita con
a los derechos de los demas. grupos de interés.
1. DEFINICION, OBJETIVOS Y AMBITOS DE APLICACION. ¥ Propender por el logro y mantenimiento de la paz y buen trato en el ejercicio de las
actividades empresariales. Proveedores y contratistas: _ Linea de i idad I social de proveedores,
SASESP que el respeto por los derechos h es un el - consulta a grupos de interés.
esencial de la convivencia y un factor de competitividad y sostenibilidad, por ello asume el Contratistas y Proveedores
compromiso de actuar bajo el enfoque de debida diligencia en las actividades relacionadas Clientes y usuarios: Canales de atencion al usuario, mesas de trabajo para el control
con las operaciones de los servicios que presta. v Respetar todos los derechos lat de las p i con social de los servicios publicos, canal de integridad.
las actividades empresariales.
Através de |a politica de derechos humanos, S.AS.ES.P.ysusemp filiales, v No hacer uso de mano de obra infantil en los servicios y productos suministrados a la
deben contribuir a los siguientes objetivos: organizacion. 4. MANUAL DE DEBIDA DILIGENCIA PARA LOS DERECHOS HUMANOS
v Enlos contratos y de los p d de servmos de vigilancia y segundad
¥ Identificary { los riesgos eimp sobre los D Humanos que con firmas p se incluiran te p de respeto y p de La empresa establece una guia para la implementacion del enfoque de debida diligencia en
se derivan de las actividades de la orgar i ydo a los grupos de interés de los derechos humanos. materia de derechos humanos, esta gestion inicia en la identificacién de riesgoes e -mpacios
Ias areas de influencia para la elaboracién de Ios diagnosticos de riesgos e impactos en de wul ién de d hos h en las actividad la ,
Derechos Humanos. Clien ri | Servici educacion, la atencién de d cias, quejas y de los grupos de interes.
¥ Desarrollar acciones que ayuden a p iry di I de los derechos
humanos a los grupos de interés. v Usar de ble los servicios pr por la organizacion, de manera <
¥’ Actuar con ética, integridad y transparencia en el relacionamiento con los grupos de que no se ponga en nesgo Ia salud y seguridad de los demas, 5. ACTUALIZACION Y REVISION
interés,
v proteger la confidencialidad de la informacion personal de nuestros clientes y nuestros Comunidades La Politica de los derechos humanos, se revisara periodi y se aj 4 conforme a
colaboradores, los camblos significativos en el oonte)d ial, ambiental y econémico de la organizacién
¥ Adoptar el proceso de debida diligencia de los derechos humanos para Interaseo S.A.S Enel desam:llo de |°5 proy 5 ¥ p para la p i6n de los diferentes servicios 3
E.S.P. se las para el respeto por los usos, las costumbres
¥ Comprometer a los colaboradores, contratistas y p! dores a respetar los y la cultura de las oomunldades indigena, arrocolomblana raizal y otras minorias asentadas
humanos, promoviendo una cultura de dialogo, paz y buen trato. en los entornos en los que la empresa hace presencia. S empresas a nivel nacional e
¥ Implementar , mantener y mejorar el sistema de gestion ambiental y de seguridad y Desde la construccion y operacion de los rellenos sanitarios, estaciones de trasferencia y
salud en el trabajo. obras de sar bésico cor das en el portafolio de servicios, se identificard y
gestionaran los posibles riesgos e impactos sobre los derechos humanos a las
comunidades.
2. LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE DERECHOS HUMANOS
¥ La organizacién dispone de multiples canales de comunicacién, a través de los cuales,
Los lineamientos de esta politica, propenden por el r_espelo de los derechos y libertades de las comunidades pueden informar sus inconformidades e interponer reclamaciones a
todos los grupos de interés, en el gjercicio de las P las que haya lugar en relacién al tema de los derechos humanos.
Los Grupos de Interés y el p iso con el respeto de los d hos h 3. DIALOGO CON GRUPOS DE INTERES
Colaboradores La organizacién dispone de de dialogo con los diferentes grupos de interés, a
v Hacer uso de los canales de comunlcacwn que dispone la organizacion para exponer fin de construir y proveer ir i6n para la p i6n de pr en materia
it que 1 0 propicien algun tipo de vulneracion a los derechos de derechos humanos.
humanos en el ejercicio de las actividad p iales.
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POLITICA PARA LA PREVENCION Y

INTERASEO S.A.S E.S.P reconoce y protege los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en concordancia:

v Al Articulo 40 del Cddigo de Infancia y Adolescencia, asegurar el ejercicio
de la corresponsabilidad empresarial consistente en respetar los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes a través de las obligaciones de prevenir,
promover y remediar cualquier vulneracion o amenaza a sus derechos.

v Los preceptos establecidos en el principio 5 del Global Compact, en la
Convencion sobre los derechos del nifio, en La Carta Internacional de
los Derechos Humanos de las naciones unidas y en las normas
establecidas por la Organizacién Internacional del Trabajo, OIT, sobre
trabajo infantil.

v Al compromiso adquirido en la adhesion a la red nacional contra el trabajo
infantil del Ministerio del trabajo y Pacto Global.

Con la adopcion de esta politica la empresa se compromete:
1. Identificar y gestionar los riesgos e impactos del trabajo infantil y promover el

respeto de los derechos de los nifios, nifias y los (as) adolescentes, al interior
de la empresa y en la cadena de suministro.

2. Cumplir la normativa legal nacional y los convenios internacionales para

prevenir y erradicar toda forma de trabajo infantil, y promover el respeto de los
derechos de los nifios, nifias y los (as) adolescentes, al interior de las
empresas, en la cadena de suministro y el area de influencia.

3. Sensibilizar y capacitar periédicamente a los colaboradores directos e
indirectos acerca del compromiso de prevenir y erradicar todo tipo de trabajo
infantil, al interior de la empresa y en la cadena de suministro.

4. Promover una cultura de cero tolerancias al trabajo infantil en sus areas de

influencia.

5. Comunicar la implementacion de estos compromisos y planes de accion a los
grupos de interés.

‘asen:.com.co

ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL
EN LA ORGANIZACION Y SU CADENA DE SUMINISTRO

Comunicacién de |a politica

Para promover el conocimiento y comprension de la presente politica, deberan
aplicarse los siguientes lineamientos:

1. La presente politica se publicard fisicamente en la organizacion (area
administrativo, atencion al usuario, bases de operaciones incluyendo barrido,
disposician final).

2. Se socializara la politica en las inducciones y reinducciones de colaboradores.
3. Se publicara la politica en la intranet y pagina web de la organizacion.

Adopcién del Manual para la prevencién y erradicacidn del trabajo infantil
Se adoptara el manual para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil, como

guia de actuacidn para la prevencion, erradicacion y seguimiento de trabajo
infantil en la organizacion y su cadena de suministro.

Responsabilidad general de los colaboradores de la organizacidn

Todo empleado tiene deber de reportar cualquier acto contrario a esta politica
institucional, por lo menos, ante el area de Recursos Humanos y responsabilidad
social empresarial, los cuales quedaran obligados a investigar la denuncia.

Los lineamientos aqui definidos aplican a INTERASEQ y sus empresas a nivel
nacional e internacional.

JUAN MAUEL GOMEZ MEJIA
Gerente General

www.interaseo.com.co
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https://interaseo.com.co/wp-content/uploads/2020/01/POL%C3%8DTICA-PREVENCI%C3%93N-Y-ERRADICACI%C3%93N-TRABAJO-INFANTIL-INTERASEO.pdf
https://interaseo.com.co/wp-content/uploads/2020/01/POL%C3%8DTICA-PREVENCI%C3%93N-Y-ERRADICACI%C3%93N-TRABAJO-INFANTIL-INTERASEO.pdf

INTERASEO

——

MANUAL PARA LA PREVENCION Y
ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL

Fuente: EN LA ORGANIZACION Y SU CADENA DE SUMINISTRO
https://issuu.com/comunicaciones.interaseo/doc
s/manual_para_la_prevenci_n_y_erradic
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1. OBJETIVO

Establecer en la empresa mecanismos para prevenir y erradicar practicas de
trabajo infantil en la organizacidn y en la cadena de suministro, a través de la
presentacdn de reclamaciones relacionadas con el comportamienta de
contratistas, proveedores y colaberadores en matena de trabajo infantil

2. ALCANCE

Inicia en la wentificacidn de riesgos de trabajo infantil, promocién educacidn,
recepcion de que, reclamacdn y denuncia por parte de colaboradores,
comunidad o entes de control, seguimiento a proveedores, terminando con el
reporte y seguimeentos a las autondades de control.

3. DESCRIPCION

3.1 Definiciones

Nio/nifos El articulo 1° de la Convencién sobre los Derechos del Nifio define al

nifio como cualquier ser humano menor de 18 afios, @ menos que las leyes

aplicables reconozcan una mayoria de edad mas temprana. Al sélo efecto de

agihizar 1a lectura y sin perjuicio de l1a perspectiva de género, se utilizara el término

nifio para hacer referencia a nifios, nifias y adclescente

Ti

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) define el trabajo infantil asi:

‘El Trabajo Infantil es peligroso y penudicial para el beenestar fisico, mental o

moral del nifio e interfiere con su escolarizacién puesto que:;

* Les priva de la posibilidad de asistir a clases.

» Les obliga a abandonar la escuela de forma prematura, o les exige combinar el
estudio con un trabajo pesado que wsume involucra mucho tiempo

Aunque no todo trabajo realizado por un menor de 18 afos puede considerarse

trabajo Infantil, ia linea entre las labores aceptables y el Trabajo Infantil puede ser

muy fina y la diferencia depende de factores como

La edad, la naturaleza misma de la actividad, las condiciones en |as que se

realza, los nesgos para la integridad y el desarrollo de los nifios y 1as mifias.

ncio | nif i ni

La Convencidn sobre los Derechos del Nific de Naciones Unidas aprobada en
1990, es el prnmer instrumento internacional juridicamente vinculante que
consagra el conjunto de los derechos humanos de los nifics y nifas, es fruto del
consenso mundial scbre la necesidad de establecer garantias especificas de
proteccidn especial a los mencres de 18 afos, porque si bien los derechos
humanos pertenecen a todas las personas (independientemente de su edad); la
infancia es especialmente vuinerable en razén de su madurez y desarrolio

www.interaseo.com.co

La Convencién reconoce los derechos basicos de los nifios y las nifias que deben
ser proteqidos en todo tiempo y lugar y establece cuatro principics fundamentales

La no discnminacién, el derecho a la vida, la supervivencia y desarrollo, el interés
supernior del nifio, el respeto por los puntos de vista del niffo.

Causas de trabajo infantil

e Pcobreza es causa y consecuencia. Impide o dificulta que los menores se
eduquen y puedan obtener en un futuro ingresos dignos y mejores, que
contnbuyan al desarrollo de sus comunidades y Estados

+ Falta de educacion: El trabajo infantil influye en la baja o nuia asistencia de los
menores a la escuela, también en la falta de oportunidades educativas (falta de
recursos familiares, ausencia de educacién publica gratutta y carencia de
centros o lejania de ellos) y en la baja calidad de la ensefianza.

* Factores culturales, familiares y sociales: En familias con muchos miembros se
ejerce una mayor presion para que los mencres comiencen antes actividades
laborales remuneradas o no. Los padres constituyen una de las principales
fuentes de demanda de Trabajo Infantil La wviabilidad econdémica de muchas
familias depende de la utilizacion de la mano de obra famihar y no se sabe
marcar 1a diferencia entre trabajo Infantil y las labores pemmitidas

* Razones de género. Las nifias se ven obligadas a dedicarse al trabajo
doméstico familiar o a favor de terceros con abandono de la escuela o jornadas
laborales excesivas

* Requenmientos particulares de mano de obra: El Trabajo Infantil ha estado
asociado a bajos costos de mano de obra, por escasez de mano de obra adulta
o a las supuestas ventajas por sus caracteristicas fisicas o sus destrezas. A
ello se suma la precaria capacidad que tienen los menores para exigir sus
derechos de manera individual o colectiva

* La migraciéon forzada El desplazamiento forzado, por razones economicas o
conflictos armados y viclencia, también influye en la existencia de Trabajo
infantil. Los menores se ven obligados a migrar y a contribuir econémicamente
a la subsistencia de su hogar, sumando asi [as consecuencias psicoafectivas
de desarraigo que los lleva a la desercién escolar, a2 asumir roles adultos, |a no
aceptacion de las figuras de autornidad e incluso a problemas de alcoholismo y
drogadiccion que facilitan las situaciones de explotacion infantil

Familia monoparental
Es el conjunto formado por un progenstor {madre o padre) y uno ¢ vanos hijos.

Este nicleo puede constituir por si solo una familia independiente (familia nuclear

www.interaseo.com.co




5

INTERASEO
SAS ESP

monoparental), © puede convivir con otras personas emparentadas. Por ejemplo,
una madre (sin parea) con dos hijos que conviva con sus padres constituye un
ndcleo monoparental en una familia extensa.

Pero la OIT ha elaborado una lista de trabajos considerados los mas pebgrosos y
que deben estar incluidos en las listas nacionales.

Eamilia Nuclear Trabajos Subterrdneos  Cargas pesadas Trasportes
Es la famiéa conviviente formada por los miembros de un Gnico nicleo familiar, el Trabajo Maritimo Obras de construccidn y Espectacules, produccion
grupo formado por los padres y sus hios Las definiciones mas amplas demolicion y venta de alcohol
consideran en un nacleo familiar tanto a les grupos formados por dos adultos Maguinas en Agentes y sustancias Produccién
emparejados, con 0 sin hijos, como a los formados por un adulto con uno o varios movimientos peligrosas  nocivas y radioactivas.
hijos Explosivos Metalurgia del plomo o

del zinc

La familia extensa o famika compleja es un concepto con varies significados
distintos En primer lugar es empleado come sndnimo de familia consanguinidad
consanguinea En segundo lugar, en aguellas sociedades dominadas por la familia
conyugal, refiere a la parentela una red de parentesco egocéntrica que se extiende
mas alla del grupo doméstico, misma que esta excluida de la familia conyugal
Una tercera acepcion es aquella que define a la famiia extendida como aquelia
estructura de parentesco que habita en una misma unidad doméstica (u hogar) y
esta conformada por panentes pertenecientes a distintas generaciones
s de o infantil

Son objeto de una atencidn especial e intervencidn inmediata para su
erradicacion: la esclavitud, el trabajo forzoso u obligatorio, el reciutamiento en
conflictos armados, [a explotacidn sexual comercial infantil, 1a utilzacion de nifos
en la produccién y el trafico de estupefacientes y, todo trabajo que por su
naturaleza en si o por las condiciones en las que se presta puede conllevar dafios
en la salud, la segundad o meral de los nifios y niftas.

La Recomendacién 190 de la OIT propone crterios para identificar las peores
formas de Trabajo Infanti, aquellos trabajos que:'

Exponen a los nifios a abusos de orden fisico, psicoldgico o sexual
Se realizan con maquinana, equipes y herramientas peligrosos, ¢ que
conllevan la manipulacion o el transporte manual de cargas pesadas.
Se realizan bajo tierra, agua, en alturas peligrosas o en espacios cemadoes
Se realizan en un medio insalubre o con presencia de sustancias ¢ procesos
peligrosos o temperaturas, niveles de ruide y vibraciones pefudiciales

* |mplican horanos prolongados o nocturnos, © los trabajos que retienen
injustificadamente al nafio en los locales del empleador

Trabajo Peligroso

Las categorias de trabajo peligroso son definidas en la legislacén nacional previa
consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores interesadas

www.interaseo.com.co

Cadena de Valor

La cadena de valor de una empresa esta constituida por las actividades gque
convierten los insumos en productos mediante la adicion de valor. Incluye a las
entidades con las que mantiene una relacion empresarial directa o indirecta y que
bien: proporcionan productos o senvicios que contribuyen a los propios productos o
servicios de la empresa, o reciben productes 0 servicios de la empresa

3.2 Contexto de la prevencién y erradicacion del trabajo infantil para la
empresa

Los instrumentos internacionales de Derechos Humanos vinculantes para los
Estados, no imponen a las empresas responsabilidades juridicas directas. Sin
embargo, existen numerosas iniciativas internacionales de adhesion voluntana,
que han adeptado los principios contenidos en 1a nomativa internacional con
caracter de estandares de actuacion y normas de conducta para las empresas que
conforman una norMmativa moral y una conciencia global ética

El Marco Proteger, Respetar y Remediar y en los prncipios guia sobre las
empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas: las responsabilidades de
los Estados y de las empresas frente a los Derechos Humanos son diferentes pero
complementarias y se definen con base en tres pnncipios basicos:

El deber de respeto: Las empresas deben cumplir con 1as normas internas
aplicables y respetar los Derechos Humanos, tomande como referencia la
Declaracidn Universal de Derechos Humanos, el Pacto Intemacional de Derechos
Civiles y Paoliticos, el Pacto Intemacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, los Convenios fundamentales de la Organizacion Internacional def
Trabajo (OIT), la Convencion sobre los Derechos del Nifio. La empresa incumplira
su deber de respeto cuando afecte de manera directa el ejercicio de los Derechos
Humanos o cuando participe o contnbuya a conductas que los afecten, tanto si
quienes las cometen son terceros vinculados a sus operaciones empresarnales o
no,

La debida diligencia Es “un intento amplio y activo de descubnr los riesgos
reales o potenciales que amenazan a los Derechos Humanos durante todo el aiclo
wvital de un proyecto o actividad comercial, con miras a evitar o atenuar esos
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riesgos’7. Esta dingida a prevenir y ewitar las afectaciones a los Derechos
Humanos y ayuda a las empresas a demostrar la adopodn de medidas para ello.

El deber de remedio: Las empresas deben conlar con un mecanismo eficaz que
permita la presentaciin de guejas, su investigacidn y solucidn v =i es el caso, la
reparation de los impactos negativas que se hayan causado en el curso de las
actividades empresanales. Este mecamismo constifuye wn elemento fundamental
de la debida dibgencia ya que faciita una alerta temprana de conflictos
acusaciones v litigics relacionados con abuses de los derechos humanos

Principios empresariales de [a UNICEF

Los 10 Principios, disefiados por Pacto Global, Save The Childreny UNICEF
(2012), fueron creados para facitar el compromiso de la empresa con la mifiez y
adolescencia e identifican las acciones que las empresas deben levar a cabo para
prevenir, proteger y remediar impacios negativos sobre las mafias, nifios y
adolescentes, asi como medidas voluntarias que pueden adoplar para promover
los Derechos del Mific en su actrvdad directa, su cadena logistica v en las
comunidades sobre |3z que tiene influencia.

1. Cumplir con su responsabilidad de respetar y promover los derechos del nifio

2. Contribwr a la emadicacion del trabajo infantl en todas las actividades
empresaniales y relaciones comerciales.

3. Proporcionar un trabajo digno a los pivenes trabajadores, padres y cuidadores.
4 Asequrar la proteccidn v seguridad de los niflos en todas las actividades e
instalaciones empresanales

5. Garanfizar que los productos ¥ Senicios sean seguros y que a través de ellos se
promueven los derechos del nifio.

6. Litiizar marketing v publicidad que respeten v apoyen los derechos del mifio.

7. Respetar y promover los derechos del niflo en relacidn con el medio ambiente y
la adquesicion v uso de berras

2 Respetar y promover los derechos del nifio en las disposiciones de seguridad

9. Ayudar a profeger a los nifios afectados por situaciones de emergenca

10. Reforzar los esfuerzos de la comumdad v el gobsemno para peoteger y
satisfacer los derechos del nifio

Principios de pacto Global

Pacto Global & considera un marco de accidn gue facilita la legitimacidn social de
los negocios vy los mercados de las empresas a fravés de la adopcidn de sus 10
principios. Frente al tema El prncipso ndmero de 1, 2 y 5 eslablece que las
empresas deben apoyar la eradicacidn del trabajo infantil

Codige de Infancia v Adolescencia

Ley 1098 de 2016 art 40 (codigo de infancia y adolescencia) Cbligaciones de la
Sociedad, nos dice que por principios de comesponsabilidad y solidandad las
empresas en relacion al tema deben:

¥ Conocer, respetar y promover estos dereches y su caracter prevalente
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v Responder con acciones que procuren la proteccidn inmediata ante situaciones
gUe AMENICen o Mendscaben estos derschos.

¥ Parbcpar activamente en la formulacidn, gestiGn, evaluacion, seguimiento y
cantrol de las poliicas pablicas relacicnadas con la infanca v la adolescencia.

v Dar aviso o denuncar por cualguier medio los delitos, o acciones que los
vulneran o amenacen

¥ Colaborar con las autondades en la aplicacidn de las disposiciones de la
presente bey.

¥ Las demas acciones que Sean Necesanas para asegurar el ejercicio de los
derechos de 108 ninos, las nifias v los adolescentes.

Com iso red Macional Contra el Trabajo Infantil

Interasec S.A.S E.S P representada legalmente por Juan Manuel Gomez Mejia se
compromete a lo siguiente:

1. Participar activaments en la RED.

2. dentificar y gesfionar los nesgos e impactos del trabajo infantil ¥ promover el
respeto de los derechos de bos nifkos, nifias y los (as) adolescentes, al intenar
de la empresa v en la cadena de suministro.

3. Cumplir la normativa legal nacional v los convenios infermacionales para
prevenir y erradicar toda forma de trabago infantil, v promover el respeto de los
derechos de los nifios, nifias y los (as) adolescentes, al interior de las
empresas, en la cadena de suminisiro y el area de influencia

4, Sensibilizar v capacitar penddicamente a los colaboradores directos e
indirectos acerca del compromiso de prevenir y emradicar todo tipo de trabajo
nfantd, al intenor de la empresa y en la cadena de suministro

5. Promowver una cultura de cero tolerancia al trabapo infantil en sus areas de
influencia.

6. Comunicar la implemeniacidn de estos compromiscs y planes de accién a los
grupos de inferés

7. Promover la continuidad de la RED, acoplandose a las nuevas circunstancias
que resulten en su desamollo.

Politica de Responsabilidad Social

Para Interaseo 5AS ESP, responsabilidad social comespomde a un
comportamiento transparenie y ébco que coninbuye a la transformacion sostenible
y generacidn de calidad de wida de los grupos de interés de la organizacidn,
propendiends  por las  relaciones de  confianza, fidelizacidn, excelencia
organizacional, promoviendo el respeto v diaulgacidn de la carta unnsersal de
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Derechos humanos y la proteccion del medio ambiente. Es un compromiso de

todos los colaboradores y contratistas de Interaseo SAS ESP actuar bajo la
politica de responsabilidad social

Alianzas y sinergias para la gestidn sociaimente responsable

Interaseo S A S E S P participa en iniciativas locales, regionales y nacionales que
generan alianzas para la promocdn de la educacién y salud ambiental
empoderamiento de 13 mujer en estado de wulnerabilidad y su crecimiento
econdmico, fomento de ics derechos de los nifios, prevencidn y erradicacidn del
trabajo infantil, posconflicto y construccion de paz

3.2 Instrumentos Normativos y de autorregulacién.
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4. RESPONSABILIDADES
5. ACTIVIDADES / Y RESPONSABILIDADES

5.1 EQUIPO DE TRABAJO PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION
TRABAJO INFANTIL

5.1.1 Lider responsable de verificar el cumplimiento de la politica.

La gerencia General en la pancipal garante al asegurar el ejercicio de la
corresponsabilidad empresanal consistente en respetar los derechos de las nifias,
nitos y adolescentes a través de las obligaciones de prevenir, promover y
remediar cualquier vulneracion o amenaza a sus derechos, de acuerdo al articulo
40 del Codigo de Infancia y Adolescenca
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De esta forma delega a la directora general de responsabiidad social empresarial
para la que reabce la venficacién del cumplimento de esta politica con las 5.1.4 Responsable Dialogo con Sindicatos
siguientes funciones La gestién de dialogo con sindicatos sera responsabilidad del director general de
gestién humana, el cual desarrollard con sus equipos regionales donde exista
v Evaluacién y planes de manejo de los impactos actuales y potenciales sindicato, la dinamizacidn de las estrategias planteadas en el numeral 5.3 4 de
v Asistencia y parbapacon a las reuniones de la red nacional contra el trabajpo este documento
infantil
v Desarroliar mecanismos de seguimsento y mejoramiento continuo 5.1.5 Gestion de Usuarios y clientes y Relaciones con la comunidad
v Realizacién del informe de progreso para la red nacional contra el trabajo Director general comercial: Identificar con sus equipes comerciales de las
infantil regionales con los usuanos de interés de la organizacidn en relacidon al numeral
v Direccionamiento de estrategias para la gestién de alianzas y sinergias para la 3.3.6 de este documento.
gestion Faciltar informacién al area de responsabikdad sccal para adelantar las
v Estructurar estrategias para la conmemoracion del dia internacienal de la campafias y envio de informacion.
prevencion y erradicacion del trabajo infantil (12 de junio)
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5.3 ESTRATEGIAS FRENTE AL TRABAJO INFANTIL

5.3.1Gestion del recurso humano de la organizacién

raputasdn 088
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v Restriccién de contratacion (Solictar certificados de estudios de hyos menores

v
v

5.3.2 Apoyo al nucleo familiar del colaborador

de edad de candidatos en proceso de contratacidn)

Incluir mecanismos de verificacion de la edad para procesos de contratacion
Inducciones. En [as inducciones y reinducciones a los colaboradores, se
socializa el compromiso de la organizacién en prevenir y erradicar el frabajo
infantl en sus operaciones, al igual que los derechos y deberes de los nifios
Visitas domicilianas y aplicacion de encuestas. (ver formato)

Desarrollar campafias de comunicacién de prevencidn y erradicacidn del
trabajo infantil

La organizacion promueve el desarrolio social del nicleo familiar del colaborador
para prevenir el trabajo infantl implementados programas de responsabdidad
social y de bienestar laboral.
v Mujeres emprendedoras
v Celebracién del dia de 1a familia.

v Entrega de kits escolares a hjos de colaboradores

v Celebracién del dia del nifio.

5.3.3 Proveedores y contratistas

v Campaia de comunicaciones con proveedores
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Investigacion a proveedores. (ver formato)

Informacion a proveedores de condiciones anti trabago infantil

Contratos con proveedores con clausulas especificas contra el trabajo infantil
Supervision a los proveedores. (ver formato)

Envio de comunicados con advertencias creibles

Dejar de contratar con proveedores que no cumplan

v
v
v
v
v
v

5.3.4 Dialogo con sindicatos

v La investigacidn de los casos y el establecimiento de los hechos y datos, por
tanto, actuara como organismo de control para sacar a la luz situaciones de
trabajo infantil

v Divulgar y sensibilizar sobre los distintos tipes de trabajo infantil

v Establecer la base para la negociacidn colectiva que garantice que los
convenios colectives se comprometan a promover los derechos humanos,
reducir 108 casos de trabajo infantil y trabajar a favor de su ebkminacién

v Supervisar |a aplicacién de los acuerdos garantizando que todas las partes
interesadas cumplan los cédigos de conducta

v Fomentar y sensibilizar sobre el trabajo infantil a través de la educacién de los
trabajadores y actividades de informacion

v Llevar a cabo campafas de educacion.

5.3.5 Operacion en Rellenos Sanitarios

v Enlos sitios de disposicion final, estaciones de clasificacion y aprovechamiento
de residuos sdlidos, estaciones de trasferencia se encuentra prohibido el
ingreso de menores de edad que quieran ejercer labores de recuperacion de
residuos solidos o cuaiquier otra actividad refacionada con la operacion.

v En el caso de los sitios de disposicion final que no son de total autonomia de la
organizacidn y se pemite el ingreso de recicladores, estos no deberan ingresar
con sus hijos

v Para mayor control y vigilancia se desarrollaran inspeccicnes semanales en las
celdas de disposicion final y sus alrededores, con el objetive de identificar si
existe presencia de menores de edad ejerciendo labores de reciciaje y reportar
los casos a las autondades competentes

v De la mano con la policia de infancia y adolescencia y bienestar familiar, se
desarrollaran capacitaciones e intervenciones de caracter educatvo y
pedagdgico para prevenic que se presenten cascs de menores de edad
reciclando

v Informar a las famikas sobre la prohibicidn de ingreso y los nesgos del trabajo
en botaderos, y motivar a los adultos que sean wigilantes que los niflos, nifas y
adolescentes estén fuera del sitio de disposicidn final

v Establecer compromisos con las familias para su participacion en el proceso de
erradicacidn del Trabajo Infantil

v Organizar constantes capacitaciones y campaias de informacién para alertar a
posibles nuevos recicladores, personal municipal y comunidades, sobre los
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nesgos del Trabajo Infantd, las prohibiciones vigentes y el sistema de
monitoreo y control.

5.3.6 Gestion de Usuarios y clientes y Relaciones con la comunidad.

v Como estrategia de responsabilidad social la organizacién identificara
segmento de sus usuanos, que por Sus caracteristicas socicecondmcas,
socicdemograficas culturales presentan riesgo de trabajo infantil
- Usuarios residenciales de estrato 1y 2
- Usuarios residenciales desplazados por Ia viclencia
- Usuarios medianocs generaderes con caracteristicas de empresas y

negocios familiares.
- Usuarios del sector agricola y pecuano
- Usuanos grandes generadores.

Los usuarios con riesgos de trabajo infantl periddicamente se les compartiran

informacidn a través de campafias de comunicacidn dirigidas a la prevencion y

erradicacion del trabajo infantil en sus operaciones y nucleo famihar.

v Las estrategias de comunicacidn del uso responsable del servicio como cultura
separnto, interactuando y las presentaciones de manejo de resduos séhdos
para menores de edad sera indusiva promoviendo los derechos de los nifios
(derecho a jugar, derecho a estudiar, dereche a openar)

v La organizacidn no celebrara convenios con terceros (organizaciones de
recicladores, organizaciones sociales y fundaciones) que empleen mano de
obra infantil en sus actividades

5.3.7 Venta de material reciclable a Intermediarios

v La organizacén debera venficar si el intermediano (chatarreria) emplea mano
de obra infantil, s: se detectan casos relacionados debera suspender la relacon
comercial inmediatamente.

5.4 MECANISMOS DE RECLAMACION Y DENUNICIA

5.4.1 Mecanismos de reclamo relacionados con el comportamiento de
contratistas, proveedores y colaboradores.

¢Quién puede presentar una denuncia o reclamacion?

-Las denuncias y reclamaciones podran ser presentadas por colaboradores
administrativos y operativos de la organizacidn, usuarics del servicio de aseo e
instituciones de control, (ICBF, Ministerio de trabajo, Policia Nacional)
proveedores, contratistas

Para ello la orgamizacion oficiara y socializara la politica para la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil a las instituciones de control y a través de las redes
sociales emprendera una campana de comumicaciones para dar a conocer la
politica de la organizacion contra el trabajo infantil y los mecanismos de denuncia
para la comunidad y los usuarios.
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A través de material informativo impreso, inducciones y socializaciones en las
bases operatvas se dard a conocer a los colaboradores operativos y de
mantenimiento que no tengan acceso a intranet

La campafia estara onentada a promover el conocimiento de los derechos de los
nifios, especiaimente el de ser protegido contra el trabajo infantil, corresponde a
una invitacién que la organizacién hace a sus grupos de interés a estar atentos a
situacicnes de trabajo infantil relacionadas con las operaciones de la organizacion
(descritas en el mapa de riesgo)

¢ Qué informacién puede facilitar en la denuncia o reclamacion?

-Nombre e identificacion del nifio, nifia o adolescente y su direccidon de ubicacion)
(Resolucién No. 3264 del 12 de agosto de 2009 del ICBF).

-El tipo de situacién de trabajo infantil en que se encuentra el nifio, nifa o
adolescente

Confidencialidad

En orden a preservar la segundad de la persona que hace el reporte, los reportes
pueden hacerse de forma andénima, los cuales se caracterizan por no tener autor
definido 0 porque no tienen firma que los respalde, pero que formuian una peticién
expresa ante 1a entidad pablica. Los mismos igualmente deben ser atendidos y
tramitados de acuerdo con la fundamentacién que los sustente

Canales de Comunicacion

a) Presencial. Ante el Grupo Centro Nacional de Atencién al Ciudadano de 1a Sede
Nacional y en los puntes de atencion al ciudadano de las sedes regionales y
seccionales o en los Centros Zonales del ICBF.

b) Escrito En la oficina de radicacidn de comrespondencia establecida en los
diferentes niveles del ICBF para tal efecto. Las peticiones recibidas por fax se
consideran escritas

c) TelefGnico™ A través de la Linea Gratuita Nacional de Bienestar y de las lineas
telefonicas de la Sede Nacional, Regionales, Seccionales y Centros Zonales

d) Medios electrénicos. Cualquier persona nacional o extranjera, podra realizar
peticiones al ICBF a través del portal web del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar o de cualquier otro medio electrénico que llegare a implementarse para tal

Cualquuer persona podra colocar reclamacuones y denuncnas B través de los
buzones situados para tal fin en las oficinas comerciales y bases de operaciones

¢Cuando se puede presentar una denuncia o reclamaciéon en virtud del
comportamiento de contratistas y proveedores y colaboradores?

5.5 EVALUACION Y MONITOREO

¢ Que es monitorear?

Es una actividad de responsabilidad cwdadana e institucional que permite
identficar NNA en situacion de trabajo infantil
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5.5.1 Monitoreos periédicos en sitios de disposicion final con riesgo de
trabajo infantil.

v Esta actividad implica Rewisar. los carros y el area fisica del sitio de
disposicién final para que no ingresen niftos, nifias y adolescentes.

v Identfficar a los nifios, nifias y adolescentes encontrados en condiciones de
trabajo, y levantar ficha de inspeccidn y referencia de NNA a centros de
atencion.

v Refenr: Entregar la informacién a instituciones encargadas de la atencién a la
nifiez y adolescencia (ICBF, Policia de infancia y adolescencia, entre otros)

v Registrar: Mantener bases de datos actualizadas para el manejo efectivo de la
informacion de todas las instituciones con respecto a casos de trabajo infantil
+Qué se debe hacer cuando se encuentra un nifio, nifa o adolescente

trabajando en el sitio de disposicion final?

v Acercarse de forma cordial, respetuosa y atenta a los adultos y a los nifios,
nifas y adolescentes que alli se encuentren. Informar de la razon de la visita,
preguntar al nifio, nifia y adolescente, ¢por qué se encuentra alli?

v Informar sobre los riesgos del trabajo en el sitio de dispesicion final

v Explicar a los nifios, nifias y adolescentes y sus familias que la intencién es
mejorar sus condiciones de wvida y activar el sistema para que sean
desvinculados de esta actividad prohibida y nesgosa

v Los funcicnanos que realizan el monitoreo, aplican la ficha de monitoreo e
inspeccién

Si el nifto, nifla y/o adolescente se encuentra con un familiar, es recomendable
recoger la informacién de esta fuente, una vez registrados los datos es obligatorio
entregar inmediatamente la informacion al ICBF, policia de infancia y alcaldia.

5.5.2 Monitoreos nucleo familiar del colaborador.

v Identificado el nicleo familiar con riesgo de trabajo infantil, con base a la
valoraciébn del numeral 5.2 de este documento y las denuncias realizadas a
través del buzon , se realizaran wisitas tnmestrales al nicleo familar para
realizar entrevistas a los padres y a los niftos, utilizando formato de entrevista.

¥ Los resultados de la entrevista deben comroborar nesgos de trabajo infantil, o
en su defecto trabajo infantil en el nicleo familiar

v :.':ua?do existe trabajo infantl, el colaborador debe firmar un compromiso
amiliar

¥ La organizacién venficara y gestionara la participacion de los nifios y jévenes
en programas del bienestar familiar y otros beneficios de oferta nstitucional,
(primera infancia, proteccién o nutnicién)

5.5.3 Monitoreos contratistas y proveedores.

v Se realizaran a proveedores y contratistas con riesgo de trabajo infantil de
acuerdo a la valoracion en el numeral 5.2 de este documento.
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v Los monitoreos se realizaran cada 6 meses, consisten en la realizacién de
visitas por parte del personal de responsabibdad socal, se realizardn unas
preguntas y observaciones conforme a una lista de verificacion

v Los responsables de compras deberan notificar al proveedor el dia y hora de la
visita

v" El responsable de la wissta debera realizar un informe con unas medidas de
mejora para enviar al proveedor.

v Se realizara una vistta de seguimiento en los proxamoes 6 meses

v Una vez realizada el seguimiento se detecta que no se han adoptado planes de
mejorameento la empresa no contratard mas servicios con este proveedor

6. DOCUMENTOS RELACIONADOS

7. REGISTROS RELACIONADOS

Lista de venficacion para monitoreos en sitios de disposicion final

Lista de venficacién para monitoreos a proveedores y contratistas.

Lista de verificacdn y entrevista para nifios y padres en monitoreos a nucleo
familiar de colaborador

Formato de informe de monitcreo

Formato de reciamacion

8. ANEXOS
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Nuestros Accionistas

PetStar es una empresa parte de la Industria Mexicana de Coca-Cola,
liderados por Arca Continental Arca Continental, Coca-Cola de México,
Bepensa Bebidas, Corporacion del Fuerte, Corporacion Rica, Grupo
Embotellador Nayar y Embotelladora de Colima, todos ellos con
firmes compromisos con la sustentabilidad y con la iniciativa global
de Coca-Cola #MundoSinResiduos.

£n PetStar acopiamos el
equivalente de 6 de cada 10
botellas que nuestros accionistas
ponen en el mercado.
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http://petstarinformedesustentabilidad.com.mx/2020/#page=6

Para mantener una relacion de respeto y confianzz, nos
regimos por los Principios Rectores para proveedores, de
The Coca-Cola Company. Basados en las ocho Convenciones
Fundamentales de |a Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), estos principios guian su manera de actuar frente a los
siguientes temas principales:

- Libertad de asociacion y convenios
colectivos de trabajo.
« Prohibiciéon de trabajo infantil.

« Prohibicion del trabajo forzado y maltrato
laboral.

« Eliminacion de la discriminacion.
« Horas de trabajo y salarios.

« Proporcionar un lugar de trabajo seguro y
saludable.

« Proteger el medio ambiente.
« Integridad comercial.

« Procedimiento y recursos de reclamo para
los trabajadores.

« Sistemas de administracion.
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Protocolo de Derechos Humanos

Declaramos que el cumplimiento de las normas referentes a Derechos Humanos y derechos
fundamentales es parte indispensable y natural de nuestras operaciones, asi como un
compromiso ético y de responsabilidad social auto asumido que llevamos a cabo todos los
dias con nuestros colaboradores, proveedores, Socios Acopiadores y comunidades en las
cuales colaboramos.

Como parte de la Industria Mexicana de Coca-Cola, reconocemos que el respeto por los
Derechos Humanos es un va or fundamental, por lo que alineemos nuestras operaciones
con |la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos
Econdm cos, Sociales y Culturales, la Declaracién de la OIT de 1998 sobre Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo, asi como con la Legislacion Nacional Laboral y de
Derechos Humanos aplicable,

Derivado detodo lo anterior, declaramoslos siguientes compromisos en materia de Derechos
Humancs:

1. Cumplir contodas las leyes aplicablesy respetar los Derechos Humanos reconocidos
internacionalmente, en todos aquellos lugares donde operamos,

2. Fomentar la concientizacion de colaboradores y Socios Acopiadores en cuestiones
relativas a Derechos Humanos y valores de actuacion PetStar,

3. Rechazar de manera contundente cualqu er practica de violencia y discriminacion,
en caso de que esto ocurriera, se deberan tomar medidas al respecto.

4. Valorar los riesgos actuales y potenciales en materia de Derechos Humanos, asi
COmMO Su impacto en nuestras operaciones.

5. Adoptar medidas adecuadas para la prevencién y, cuando resulte procedente, la
atenc 6n de impactos adversos en materiz de Derechos Humanos.

6. Modificarlosprocesosynormasinternasy adoptar los programasque sean necesarios
para mejorar la prevencion de vulneraciones de Derechos Humanos

7. Atender todas las quejas que se presenten mediante el mecanismo corporativo
buzondetransparencia@petstar.mx y asumir la carga de la prueba para demostrar
las situaciones sefialadas.



P ETST AR Inversion social
Atendemos a mas de 900 nifias y nifios, hijos(as) de pepenadores o

recuperadores urbanos de residuos, beneficiados a través de alianzas
con CEDIC, Mayama y Club de Nifios de San Luis Potosi.

CEDIC Alianza Institucional

@I’r TSTAR

Apoya a

Politica de Suministro Libre de Infancia

Trabajadora nifias y nifios

400 apoyados
Monto invertido:

5 millones de pesos

En PetStar promovemos vy
respetamos los derechos

de las nifias y de los nifios Politica de Suministro

contenidos en la Convencion Libre de Infancia Trabajadora Club de Nif Nif
o ub de Ninos y Ninas

de los Derechos dEl Nino o = ME}\'EII'I"IEI de San Luis Potosi

y buscamos erradicar la PetStar ha asumido el compromiso de

infancia trabajadora en la CERO TOLERANCIA de Infancia Trabajadora a
lo largo de su cadena de suministro y verifica

recuperacion de los envases o cumplimiento a las disposiclonas de edad
de PET atravesdeunapolitica minima para trabajar.

internayhacianuestrosSocios
Acopiadores que promueven
el interés superior de la
infancia.

-
=mdmrn .
CLUB DE NIROS ¥ NIRAS
SAN LUIS POTOS]

WIS AND GRLS CLum,

429 "sporedos” 84 "aposdos”

Monteo invertido: Monto invertido:

$3,360,000 $200,000



http://petstarinformedesustentabilidad.com.mx/2020/#page=35
http://petstarinformedesustentabilidad.com.mx/2020/#page=38

. CERQ

FUND INEANTIC

Un mundo mejor es posible: EN LOS CANALES
Responsabilidad Social Azucarera

Tﬂn@wﬂ]‘iﬂm



https://www.ioe-emp.org/fileadmin/ioe_documents/publications/changemaker_award/El%20Salvador/FUNDAZUCAR%20El%20Salvador.%20Postulaci%C3%B3n%20OEI.%20HD-SUB.mp4

Buenas Practicas

de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil



https://www.iniciativa2025alc.org/sites/default/files/buenas-practicas-sector-azucarero-centroamerica-2018.pdf

Guatemala Nicaragua

* Politica Laboral de ASAZGUA  Condiciones laborales de la

» FundazicarGT - Programa Integral ACCIONE agroindustria azucarera nicaraguense

 Programa Mejores Familias
Costa Rica

* Protocolo Sectorial de Sostenibilidad
El Salvador del Azucar de Costa Rica

» Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil - Programa de fortalecimiento de pymes

agricolas del sector canero “Cultivando

Futuro”
Honduras o
, , , « Participacion en la “Red de Empresas
* Programa “Cero Tolerancia al Trabajo Infantil Contra el Trabajo Infantil de Costa
en el Azucar de Honduras” Rica”
« Estrategia de apoyo a la educacién de . Campafia informativa “Dulce Nifiez”

FUNAZUCAR



ldeas generales

[+ MINISTERIO DE TRABAJO CONSEJO NACIONAL - Organizacién

- . Inte |

REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL DE LA EMPRESA PRIVADA QEEBQI:'Q f@ del Trabajo.
— GOBIERNO NACIONAL — Financiado por

en América Latina y el Caribe la Unién Europea




STOP qié{f CHILD LABOUR

5 lecciones aprendidas del combate al trabajo
Infantil en el sector del vestido y los textiles

1. Las soluciones estructurales toman su tiempo
2. Las soluciones reales son soluciones locales
3. La concienciacion es el primer paso

4. La cooperacion se fortalece en caso de crisis

5. Un proyecto ayuda a iniciar el cambio

https://stopchildlabour.org/five-lessons-on-combating-child-labour-in-the-garment-and-textile-industry/



« Acciones sectoriales.

* Intervencién conjunta: Empresa, ONG y ,con
expectativas claras y realistas.

 Sindicatos como clave.

* Introducir la prevencidn y erradicacion del trabajo infantil como
indicador en otros proyectos.

* El potencial de la colaboracidon con los proyectos ambientales.
« Confianza + Transparencia/Trazabilidad

* Interés de las empresas: necesitan consumidores y que su
competencia juegue con las mismas reglas. Ganar/Perder.

« Compras publicas.

i- ST £ N

* MINISTERIO DE TRABAJO CONSEJO NACIONAL * ok 7 N) f)rtqanIZ§CIor;

REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL DE LA EMPRESA PRIVADA CoNEP ) C ER ALC . ‘{&:‘0 IE!\} del Trabajo
— GOBIERNO NACIONAL — e o phoarlel Fespon Timindo por 2



Unas herramientas adicionales

[+ MINISTERIO DE TRABAJO CONSEJO NACIONAL - Organizacién

- . Inte |

REPUBLICA DE PANAMA Y DESARROLLO LABORAL DE LA EMPRESA PRIVADA QEEBQI:'Q f@ del Trabajo.
— GOBIERNO NACIONAL — Financiado por

en América Latina y el Caribe la Unién Europea




U.S. DEPARTMENT OF LABOR

TOPICS v AGENCIES v FORMS ABOUTUS Vv NEWS v

FAQ

CONTACT US

Q. Search

Home * DOL Mobile Applications * Comply Chain: Business Tools for Labor Compliance in Global Supply Chains

Comply Chain: Business Tools for Labor Compliance in Global
Supply Chains

= |[LAB comply Chain

Home » Steps Q,

iPhone: Download Now

Android: Download Now

Child and forced labor in supply chains present serious and material risks to companies and
industries. To help mitigate these risks, the U.S. Department of Labor presents Comply Chain:

Business Tools for Labor Compliance in Global Supply Chains.

The app targets companies and industry groups seeking to develop robust social compliance
systems for their global production. Comply Chain provides a practical, step-by-step guide on
critical elements of social compliance, and is designed for companies that do not have a social
compliance system in place or those needing to strengthen their existing systems. An
integrated social compliance system includes: engaging stakeholders and partners, assessing
risks and impacts, developing a code of conduct, communicating and training across the
supply chain, monitering compliance, remediating violations, independent review, and
reporting performance and engagement. The app contains many examples of specific good
practices that companies, industry groups, and multi-stakeholder initiatives have put in place

in these eight areas.

Download the iPhone app or download the Android app.

Also available as glweb app



https://www.dol.gov/general/apps/ilab-comply-chain

&/{" "'Y% Organizacion
V I Internacional
\l J, del Trabajo

= Browse Checkpoints

& Your Checklists

Create new checklist

(i Useful Information

About the app
How to use the app

Recommended steps

Recruitment and migration for employment
27. Seek evidence that workers
have lodged a deposit upon
commencing empioyment

4. Observe

Migrant workers should be treated
fairly, irrespective of their legal
status, and benefit from conditions
of work that are no less favourable
than those available to domestic

Recom

Further

nended steps

reading

M3s informacidn: https://www.ilo.org/global/publications/WCMS_460489/lang--en/index.htm



U.S. DEPARTMENT OF LABOR

¢Por qué crear un sistema de cumplimiento social?

Aspectos basicos del sistema de cumplimiento social

Primer paso: Participacion de las partes interesadas y los socios

Segundo paso: Evaluacion de riesgos e impacto

Tercer paso: Formulacion de un cédigo de conducta

igw Cuarto paso: Comunicacién y capacitacion en la cadena de suministro

Quinto paso: Vigilancia y seguimiento del cuamplimiento

Sexto paso: Remediacion de infracciones

Séptimo paso: Examen independiente

Octavo paso: Notificacion del desempefio y participacion



https://www.dol.gov/ilab/complychain/
https://www.dol.gov/ilab/complychain/

Cultivando Futuro (LAICA) es una aplicacién para todo el sector productor de cana de
azucar en Costa Rica.

Es una herramienta que permitira a los productores tener control de su inversién durante el
periodo de produccidn, conocer sobre plagas y mejores practicas para su crecimiento.
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Conducta Empresarial Responsable LAGUIA MEDIDAS NORMATIVA HERRAMIENTAS REFERENCIA DE CASOS
frente al trabajo infantil y adolescente

)

NINISTERIO D€ TRABAJO
- anria

http://conducta-empresarial-responsable-ti.iniciativa2025alc.org/

GLOSARIO
DE GRAFICOS

GLOSARIO
DE TERMINOS



